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Alter hat Zukunft

Vorwort

»Manchmal ist es besser, zum alten Eisen zu gehiren als zum neuen Blech.«

Egon Eiermann (1904-1970), deutscher Architekt

Liebe Leserin! Lieber Leser!

»Alter sein« — was heifit das am Arbeitsmarkt? Neuesten Studien zufolge sind Beschiftigte bereits ab
dem 45. Lebensjahr von einem spiirbaren Risiko der Ausgrenzung aus dem Arbeitsmarkt bedroht. Die
vorliegende Broschiire »Alter hat Zukunft« wendet sich daher direkt an éltere Arbeitsuchende (45+).
Sie will verschiedene Informationen zur Verfiigung stellen, die bei der Arbeitsuche hilfreich sind.

Dabei geht es zundchst in Kapitel 1 um Hintergrundinformationen zur Situation Alterer am Arbeitsmarkt:
Welche Entwicklungen am Arbeitsmarkt gibt es, von denen vor allem Altere betroffen sind?

In Kapitel 2 werden die haufigsten Vorurteile aufgezeigt, auf die Arbeitsuchende bei ihren Bewerbungen
stoflen konnen. Diese Vorurteile werden mit Gegenargumenten beantwortet, mit deren Hilfe Sie als ar-
beitsuchende Person addquat reagieren kénnen.

Gerade fiir Personen, die langere Zeit arbeitslos sind, ist es wichtig, sich die eigenen Stirken, Fahigkeiten
und Interessen wieder bewusst zu machen. Aus diesem Grund werden in Kapitel 3 Leitfiden zur Verfiigung
gestellt, mit deren Hilfe Sie Ihre ganz personlichen Starken erkennen kénnen. Auflerdem finden Sie auch
verschiedene Kontaktmoglichkeiten, wenn sie dabei Unterstiitzung und Begleitung bendtigen.

In Kapitel 4 geht es darum, wie die Arbeitsuche gestaltet werden sollte, damit Sie moglichst bald wieder
eine Beschiftigung finden (z.B.: Wo finden Sie Stelleninserate, wie sollen Thre Bewerbungsunterlagen
ausschauen, wie bereiten Sie sich auf ein Bewerbungsgesprich vor).

Dariiber hinaus werden in Kapitel 5 beispielhaft Manahmen und Initiativen aus ganz Osterreich vor-
gestellt, die Altere dabei unterstiitzen, in das Erwerbsleben zuriickzukehren. Dabei wird vor allem auf
verschiedene geforderte Beschaftigungskonzepte bzw. Beschiftigungsprojekte, auf Arbeitsstiftungen, auf
finanzielle Anreize fiir Betriebe und auf Unternehmensgriindungsprogramme eingegangen.

In Kapitel 6 sind Links des AMS zu finanziellen Leistungen aufgelistet. Aufgrund der wegen der Nach-
wirkungen der Coronakrise in Diskussion stehenden Anderungen bei Leistungen bzw. Leistungsansprii-
chen ersuchen wir die Leser_innen dieser Broschiire, die jeweils aktuellen Informationen entweder via
AMS-Website bzw. Kontaktaufnahme mit der zustandigen Regionalen Geschiftsstelle des AMS einzuholen
(z.B. Altersteilzeitgeld, Arbeitslosengeld, Notstandshilfe, Pensionsvorschuss).

In Kapitel 7 geht es um das Thema »Aus- und Weiterbildung«, wobei Beispiele dafiir genannt werden, von
wem Aus- und Weiterbildung angeboten wird und wo Sie sich informieren kénnen, wer gerade welche
Kurse anbietet. Auflerdem werden die Angebote zur finanziellen Férderung von Weiterbildung dargestellt.
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Kapitel 8 stellt einige Beispiele von Initiativen, Selbsthilfegruppen und Netzwerken dlterer Arbeitsuchender
mit ihren jeweiligen Angeboten vor.

Kapitel 9 skizziert das Beratungsangebot »fitaworke.
Im Kapitel 10, dem Anhang, finden sich niitzliche Adressen und Links zu den verschiedensten Themen.

Was die Informationen der Broschiire betrifft, so konnen nicht alle Themen vollstindig abgedeckt werden.
Vor allem das Angebot der Mafinahmen dndert sich oft rasch. Daher kann diese Broschiire keinen Anspruch
auf Vollstindigkeit beziiglich der verschiedenen dargestellten Mafinahmen stellen! Interessierte konnen
sich aber in jedem Fall an die jeweils angegebenen Kontaktadressen wenden und auch personliche Beratung,
z.B. bei den zustdndigen AMS-Geschiftsstellen, in Anspruch nehmen.

Die Abteilung Service fiir Arbeitskrifte/SfA sowie die Abteilung Arbeitsmarktforschung und Berufs-
information/ABI des AMS Osterreich hoffen, mit der Broschiire » Alter hat Zukunft« ihren Leser_innen
ein moglichst niitzliches Werkzeug in die Hand legen zu konnen.
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Alter hat Zukunft

1 Der Arbeitsmarkt flir altere Arbeitskrafte
im Uberblick

Graubarte statt Griinschnédbel - Das Altern der Bevolkerung und der Arbeitskrifte

Ein immer groflerer Teil der Bevolkerung besteht aus dlteren Menschen. Der Grund dafiir ist, dass immer
weniger Kinder zur Welt kommen, wihrend die Menschen gleichzeitig immer alter werden. Zahlreiche
Berechnungen gehen davon aus, dass in wenigen Jahren fast die Hilfte der Arbeitskrifte iiber 40 Jahre
sein wird.

Mit 45 oder 50 bereits zu alt fiir den Arbeitsmarkt?

Gleichzeitig sind Beschiftigte bereits ab dem 50. Lebensjahr von einem erheblichen Risiko der Ausgrenzung
aus dem Arbeitsmarkt bedroht. So waren in Osterreich im Mirz des Jahres 2023 rund 86.260 Personen,
die mindestens 50 Jahre alt waren, beim AMS als arbeitslos gemeldet; in einer Qualifizierungs- bzw.
Schulungsmafinahme des AMS befanden sich zusitzlich rund 7.630 Personen, die zumindest 50 Jahre
alt waren.!

Verdnderungen am Arbeitsmarkt und die Folgen fiir die Beschéftigten

In den letzten Jahrzehnten kam es zu zahlreichen strukturellen Verdnderungen am Arbeitsmarkt. Die

Griinde dafiir sind folgende Entwicklungen:

» Der Wettbewerb mit anderen Landern hat zugenommen.

o Die Struktur der Wirtschaft hat sich in letzter Zeit rasch verdndert. So sind z.B. neue Branchen und
Tatigkeiten entstanden, die es frither gar nicht gegeben hat (z.B. Computerbranche, Umweltbranche).

+ Technologische Veranderungen (z.B. Verdnderungen in den Produktionstechniken).

» Der Ablauf der Arbeit wird anders organisiert. Das heif3t, dass sich am gleichen Arbeitsplatz z.B. die
Aufgaben und Zustandigkeiten dndern (alte Aufgaben fallen weg, neue kommen hinzu).

Als Folge dieser Veranderungen entstehen neue Anforderungen an die Arbeitskrifte. Diese Verdnderungen
betreffen vor allem die notwendigen Qualifikationen und Tiétigkeitsbereiche. So miissen die Arbeitskrifte
beispielsweise tiber Flexibilitit verfiigen (sich also gut an neue Gegebenheiten anpassen kdnnen), eigenver-
antwortlich und selbstidndig arbeiten konnen und iiber Schliisselqualifikationen verfiigen.

Schliisselqualifikationen kann man sich nicht auf dem Weg der iiblichen Schul- und Berufsausbildung
aneignen. Es sind keine inhaltlichen oder fachlichen Qualifikationen, sondern eher personliche Fahigkeiten,
die einem dabei helfen, sein Wissen zur Losung von vielen verschiedenen Aufgaben anzuwenden (z.B. Ent-
scheidungen treffen konnen; gut mit anderen Arbeitskolleg_innen zusammenarbeiten konnen; Probleme
auch einmal selbstindig 16sen konnen).

1 Vgl. AMS Osterreich / ABI (2023): Ubersicht iiber den Arbeitsmarkt — Mirz 2023. Download unter www.ams-forschungsnetzwerk.at www.ams.
at/arbeitsmarktdaten im Meniipunkt »Berichte und Auswertungen«.
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Altere feuern - Jiingere anheuern?

Viele Unternehmen sind der Meinung, dass jiingere Arbeitskrifte besser auf die eben beschriebenen
Entwicklungen und Verdnderungen reagieren konnen als iltere. Altere Arbeitskrifte seien weniger leis-
tungsfahig und belastbar, kaum lernfihig, langsamer in der Informationsaufnahme und héufiger krank.
Obwohl dieses Bild vom dlteren Menschen bereits in den 1970er-Jahren, also schon fast vor einem halben
Jahrhundert, durch Studien widerlegt bzw. relativiert wurde, pragt es nach wie vor das Handeln vieler
Personalverantwortlicher. Und dies hat Folgen fiir dltere Arbeitskrifte:

Altere Arbeitskrifte haben ein hoheres Risiko des Arbeitsplatzverlustes, wenn wegen Verinderungen
im Unternehmen Mitarbeiter_innen gekiindigt werden.

Altere Arbeitskrifte haben ein hoheres Risiko, lingere Zeit arbeitslos zu sein (Langzeitarbeitslosigkeit).
Unternehmen haben oft Vorbehalte und Vorurteile gegeniiber Alteren. Sie stellen daher lieber jiingere
Arbeitskrifte ein.

Die Strukturen in den Betrieben sind sehr oft nicht altersgerecht. Das heift, ab einem bestimmten Alter
konnen dltere Arbeitskrifte oft nicht mehr an Weiterbildung teilnehmen und machen keine weitere
Karriere mehr.

Wenn es zu wenig Gesundheitsforderung im Betrieb gibt, sind dltere Arbeitskrafte viel starker betroffen.
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2 Fakten versus Mythen: Wie reagiere ich auf
Vorurteile seitens der Unternehmen?

»Ich habe es immer licherlich gefunden, dass wir einen Mann automatisch in den Ruhestand schicken,
sobald er 65 wird, ganz gleich, in welchem Zustand er sich befindet. Wir sollten uns auf unsere dlteren
Fiihrungskrifte stiitzen. Sie haben die Erfahrung. Sie sind weise.«

Lee lacocca (1924-2019), amerikanischer Manager der Automobilindustrie

»Zu oft krank - sind nicht so belastbar — wollen sich nicht weiterbilden« — das sind Vorurteile, die iltere
Arbeitskrifte haufig zu horen bekommen! Dabei wird leicht vergessen, dass »Altere« iiber langjéhrige
Erfahrung in ihrem Beruf verfiigen, die von der Wirtschaft auch geniitzt werden kann. Daher ist es beson-
ders wichtig, dass Betriebe ihre Vorurteile gegeniiber édlteren Arbeitskraften abbauen. Zusitzlich sollen sie
aber auch die Fihigkeiten von Alteren erkennen und niitzen lernen.

In diesem Kapitel sollen die hdufigsten Vorurteile aufgezeigt werden, auf die Arbeitsuchende bei ihren
Bewerbungen stof3en konnen. Diese Vorurteile werden mit Gegenargumenten beantwortet, mit deren Hilfe
Sie als Arbeitsuchende reagieren konnen.

Vorurteil 1: Altere Arbeitskrifte sind zu teuer

Dieses Argument wird am haufigsten gegen die Einstellung dlterer Arbeitskrafte genannt. Fiir die Betriebe
entstehen hohere Kosten, wenn Altere hohere Lohne (als Jiingere) bekommen. Und zwar nicht wegen ihrer
besseren Leistung, sondern nur, weil sie schon sehr lange bei Betrieben beschiftigt sind.

Gegenargument

Dieses Argument, dass Altere zu teuer sind, trifft nur auf einige Angestelltengruppen und Beamt_innen
zu. Viele Arbeitskrifte profitieren davon jedoch kaum, z.B. verdienen Arbeiter_innen in der Mitte ihrer
Erwerbstitigkeit am meisten, danach fallen das Gehalt bzw. der Lohn wieder ab.

»Mit dem Gehalt braucht mir niemand kommen.

Mein Kollege, der 15 Jahre jiinger ist, verdient genau so viel wie ich. Und wiire ich arbeitslos,
wiird’ ich wahrscheinlich auch beim Gehalt einen Kompromiss schliefSen,

um wieder eine Arbeit zu finden.«

Mechaniker, 55 Jahre (Interviewauszlge, Quelle: abif)?

2 Alle in dieser Broschiire anonymisiert angefithrten Interviewausziige (Interviews mit dlteren Arbeitskréften aus verschiedenen Berufsgruppen
sowie Expert_inneninterviews) sind den Publikationen AMS report 39 (»Erwerbsrealitit von élteren Arbeitnehmer_innen: Chancen und
Barrieren«) und AMS report 43 (»Alte Hasen zum Alten Eisen?«) entnommen, die beide vom AMS Osterreich, Abt. Arbeitsmarktforschung
und Berufsinformation, herausgegeben wurden und in der E-Library des AMS-Forschungsnetzwerkes unter www.ams-forschungsnetzwerk.at
kostenlos im Volltext downgeloadet werden konnen.
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Vorurteil 2: Altere Arbeitskrifte haben iiberholte Qualifikationen

»Der junge Mann kennt die Regeln.
Aber der erfahrene Mann kennt die Ausnahmen.«

Oliver Wendell Holmes (1809-1894), amerikanischer Arzt und Schriftsteller

Alteren Arbeitskriften wird oft vorgeworfen, dass ihre Qualifikationen alt und daher schlechter sind als die
ihrer jiingeren Kolleg_innen.

Gegenargument

Die formalen Qualifikationen (Schul- und Berufsausbildung) liegen bei Alteren natiirlich linger zuriick.
Dafiir haben sie im Laufe des Berufslebens Erfahrungswissen angesammelt, mit dem vieles wieder ausgegli-
chen werden kann und das viele Vorteile bringt. Unter diesem Erfahrungswissen versteht man z.B. folgende
Fahigkeiten:

« Dasrasche Erkennen von Problemen und wie man sie 16sen konnte.

o Das Erkennen von Zusammenhéngen.

« Die Fahigkeit, selbstdndig zu arbeiten und auch dafiir die Verantwortung zu tibernehmen.

« Ruhe und Ubersicht auch in heiklen Situationen.

« Die Ansammlung und Verwendung von langjahrigem betriebsinternem Wissen und von Erfahrungen.

Beispiel: Eine Maschine wird nicht ausschliellich anhand der Anzeigenwerte gesteuert, sondern aufgrund
der langjahrigen Erfahrung auch mit »Fingerspitzengefiihl« (also etwa mit Hilfe der Wahrnehmung von
Gerduschen, Vibrationen, Widerstinden und Gertichen).

»Weil ich halt, sagen wir, ein gewisses Alter hab’, und net iiberall einen Helfer brauch,
jetzt bin ich oft allein dort auf Baustellen. Weil bei den Jungen sagt da jeder:
Ich brauch’ einen Helfer dazu, ohne Helfer geht das net und alles.«

Handwerker am Bau, 58 Jahre (Interviewausziige, Quelle: abif)

»Den Stress von frither bewidltige ich heute besser. Da gibt es Dinge, die ich heute ganz anders angehe als
friiher, und ich sehe mich leichter durch. Ich kann Priorititen setzen, was muss ich in erster Linie tun, was
ist weniger wichtig. Das kann ich heute viel besser abchecken. (...) Organisatorisch bin ich top.«

Sekretarin, 45 Jahre (Interviewauszlge, Quelle: abif)

Hinzu kommen die Schliisselqualifikationen, die ebenfalls durch lange Berufserfahrung gewonnen und
am Arbeitsmarkt immer wichtiger werden. In Summe verfiigen éltere Arbeitskrifte also durchaus tiber
Qualifikationen, die sie am Arbeitsmarkt konkurrenzfihig machen und die sie zum Teil sogar gegentiber
jiingeren Kolleg_innen tiberlegen machen.

»Wir profitieren von diesen Leuten, die Firmenerfahrung haben, sei es ein Filialleiter,
sei es eine Fachkraft in Obst und Gemiise. Sie sind auch bestindiger wie die Jungen, freundlicher,
und im Umgang mit den Kunden sind sie wesentlich besser.«

Auszug aus einem Interview mit dem Personalisten einer Lebensmittelkette (Quelle: abif)
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Vorurteil 3: Altere Arbeitskrifte sind weniger lernwillig und weniger lernfihig

In Osterreich nimmt nur ein geringer Anteil alterer Arbeitskrifte an beruflichen Weiterbildungsmafi-
nahmen teil.

Gegenargument

Man kann trotzdem nicht davon ausgehen, dass dltere Beschiftigte Weiterbildung immer ablehnen. Jiingere
Arbeitskrafte sind aber von sich aus stirker dazu bereit, an Weiterbildungen teilzunehmen. Sie erhoften
sich dadurch einen beruflichen Aufstieg. Altere Arbeitskrifte bendtigen daher besondere Anreize und
Unterstiitzung seitens des Arbeitgebers:

o Altere sollen bewusster in betriebliche Weiterbildungsmafinahmen eingebunden werden.

o Altere sollen bei der Uberwindung von Lernéngsten und Lernentwdhnung unterstiitzt werden.

Dass Altere jedoch lernen »konnen« ist wissenschaftlich bewiesen, denn die Lernfahigkeit bleibt ca. bis ins
70. Lebensjahr erhalten. AufSerdem hingt die Lernfahigkeit weniger vom biologischen Alter ab, sondern
vielmehr von der Person selbst. Tatsache ist aber, dass Altere anders lernen als Jiingere. Daher ist ent-
scheidend, in welcher Form Lerninhalte prasentiert werden. Alteren ist es beispielsweise wichtig, dass der
Lernstoft praxisbezogen aufbereitet ist und nicht nur rein theoretisches Wissen vermittelt wird.

»Nur, weil ich dlter bin, heifst das nicht, dass ich nicht mehr bereit bin, etwas zu lernen.
Allerdings mochte ich schon wissen, was mir eine Weiterbildung bringt. Ich habe die letzten zwanzig Jahre
stindig dazugelernt in der Arbeit, aber halt ohne Zeugnis. Deshalb kenne ich mich auch aus, wie hier alles
liuft und wie man etwas macht, und die Jungen kommen immer, um mich zu fragen.«

Sekretarin, 50 Jahre (Interviewauszlige, Quelle: abif)

Vorurteil 4: Altere Arbeitskrifte sind weniger belastbar und weniger leistungsfihig

Altere Arbeitskrifte sind nicht mehr so produktiv und leistungsfihig.

Gegenargument

Produktivitat und Leistungsfahigkeit nehmen im Alter nicht ab, sie verdndern sich nur:

» Korperliche Leistungsfahigkeit, Korperkraft, Beweglichkeit und Reaktionsgeschwindigkeit nehmen im
Alter ab, dieser Riickgang kann aber durch eine gesunde Lebensfithrung (Vermeidung von Ubergewicht
und zu viel Alkohol, regelmiaf3ige sportliche Betdtigungen usw.) hintangehalten werden.

+ Geistige Fahigkeiten bzw. psychische Eigenschaften konnen bis ins hohe Alter zur Génze erhalten
bleiben (z.B. Auffassungsgabe, Konzentrations- und Merkfahigkeit, das Allgemeinwissen). Auch hier
hilft eine gesunde Lebensfiithrung.

« Soziale Fihigkeiten konnen dagegen sogar zunehmen (z.B. Urteilsfahigkeit, Teamfahigkeit, Geduld,
Menschenkenntnis, »Weisheit des Alters«).

Aufgrund dieser Veranderungen der Leistungsfihigkeit sind dltere Arbeitskrifte fiir schwierige Aufgaben
besonders gut geeignet: Altere kdnnen zwar nicht mehr sechs Stunden Schwerarbeit leisten, dafiir aber acht
Stunden schwierige Arbeit!

»Das Heben fillt mir sicher schwerer. Die Kraft hat etwas nachgelassen, mir tun die Hinde weh,
die kleinen Schmerzerl fangen an. Ich merke, dass ich vor zehn Jahren mehr Kraft hatte.«

Pflegefachkraft, 52 Jahre (Interviewausziige, Quelle: abif)
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»Und das hdtt’ ich sicher jetzt in jungen Jahren nicht in dieser Weise

leisten kinnen. Also auch dieses, dieses Selbstvertrauen, diese Sicherheit, da eigentlich

mit jeder Situation zurechtzukommen. (...) So dass man auch vorher erkennen kann oder auch zugeben kann:
»Ich kann halt a net alles« — weil man grundsdtzlich von sich trotzdem insgesamt einmal iiberzeugt ist und weifs,
was man kann und was man net kann. Also insofern glaube ich schon den Zusammenhang mit dem Alter.«

Meinungsforscher, 48 Jahre (Interviewauszlge, Quelle: abif)

»Ich denke, dass die Erfahrung ein sehr grofier Vorteil ist. Ich denke, dass es Moglichkeiten gibt,

Altere so einzusetzen, dass sie an ihrem Arbeitsplatz auch tatsichlich den Wert haben, der dem entsprechen
wiirde, was sie verdienen. (...) Also ich hab’ einige meiner Kollegen erlebt, die auch an die fiinfundzwanzig,
dreifSig Jahre in der Firma waren und die vorzeitig gegangen sind, mehr oder weniger gezwungen,

und jeder hat ein grofSes Loch hinterlassen, was ich gesehen habe.«

Selbstandiger, 51 Jahre (Interviewauszlige, Quelle: abif)

Vorurteil 5: Altere sind 6fter krank

Gegenargument

Aus den Statistiken des Hauptverbands der Sozialversicherungstriger geht hervor, dass Altere in etwa gleich
héaufig Krankenstand in Anspruch nehmen wie Jiingere. Die Krankenstinde dauern allerdings meistens
langer an, da dltere Personen ldnger brauchen, um sich von einer Krankheit wieder vollstandig zu erholen.

»Es gibt sogar jiingere Kollegen, die dfter im Krankenstand sind als ich. Heutzutage sind ja auch Leute
mit 60 und 65 Jahren noch sehr fit und gesund, das ist ja mit fritheren Generationen nicht mehr vergleichbar«

Verkauferin, 48 Jahre (Interviewauszlge, Quelle: abif)

Vorurteil 6: Altere Arbeitskréfte sind weniger anpassungsfihig, unflexibel
und nicht innovativ

Alteren Arbeitskriften wird haufig vorgeworfen, dass sie wenig anpassungsfihig, unflexibel und in Folge
nicht innovativ sind (also z.B. keine neuen Ideen mehr haben). Dies wird vor allem von Arbeitskriften
angenommen, die lange Zeit am selben Arbeitsplatz tatig waren.

»Dass ich anpassungsfihig bin, hab’ ich in all den Jahren meiner Berufstitigkeit ja wohl bewiesen. Das
Bankgeschift hat sich in den letzten Jahrzehnten sehr verdndert, und ich habe mich eben mitverdndert.
Entweder man ist flexibel oder eben nicht, das ist, denke ich, keine Altersfrage.«

Bankkauffrau, 46 Jahre (Interviewauszlige, Quelle: abif)

Gegenargument

Studien zufolge ist die Innovationsfahigkeit nicht altersabhangig, sondern unterscheidet sich je nach Men-
schentyp. Grundsitzlich ist es auch so, dass Unternehmen auch Personen brauchen, die langerfristig im
Betrieb bleiben und dadurch wertvolles betriebsinternes Wissen und Erfahrungen sammeln kénnen. Erst
durch Erfahrungswissen wird es namlich erméglicht, dass Verbesserungs- und Veranderungsméoglichkeiten
rascher erkannt werden. Auch deren Umsetzbarkeit und Erfolg kann dann leichter eingeschitzt werden.

»Also den Eindruck hab’ ich schon bekommen, dass Jiingere froh sind, wenn sie sich an dlteren Personen
im Unternehmen orientieren konnen, wenn sie Feedback bekommen, wenn sie Ansprechpartner finden.«

Selbsténdiger, 51 Jahre (Interviewauszlige, Quelle: abif)
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Fakten versus Mythen: Wie reagiere ich auf Vorurteile seitens der Unternehmen?

Vorurteile und Gegenargumente im Uberblick

Die folgende Ubersicht zeigt noch einmal, welche Vorurteile auf dem Arbeitsmarkt im Umlauf sind.

Vorurteil

Gegenargument

»Altere sind zu teuer.«

Das trifft nur teilweise und das hauptséchlich auf Beamt_innen und Hoherqualifizierte zu.

»Altere haben iiberholte (zu alte)
formale Qualifikationen.«

Ein Mangel an Qualifikationen ist durch Erfahrungswissen und Schliisselqualifikationen ausgleichbar.

»Altere sind weniger lernwillig und
weniger lernféhig.«

Es ist wissenschaftlich erwiesen, dass die Lernfahigkeit bis ins 70. Lebensjahr erhalten bleibt.
Allerdings: Altere sollten anders motiviert werden als Jiingere. Altere verfiigen (iber eine andere
Lernfahigkeit als Jiingere.

»Altere sind weniger belastbar und
leistungsfdhig.«

Altere halten permanenten Stress und Druck schlechter aus als Jiingere. Sie kénnen bestimmte schwere
korperliche Tatigkeiten nicht mehr durchfiihren. Das heif3t, nur die kdrperliche Leistungsfahigkeit nimmt ab,
die psychische und geistig-soziale nicht. AuBerdem besitzen Altere mehr Erfahrungswissen.

»Altere sind bfter krank.«

Altere nehmen gleich hiufig Krankenstand in Anspruch wie Jiingere.

»Altere sind weniger anpassungsféhig,
unflexibel und nicht innovativ.«

Altere haben wertvolles betriebsinternes Wissen und Erfahrungen gesammelt und kénnen dadurch die
Umsetzbarkeit und den Erfolg von Veranderungen besser abschatzen. Innovationsfahigkeit ist dariiber hinaus
nicht vom Alter abhéngig, sondern davon, welcher Typ Mensch man ist.

Die Starken alterer Arbeitskrafte

Viele Vorurteile konnen also nicht nur entkraftet werden, sondern es konnen auch Vorteile von alteren
Arbeitskraften im Vergleich zu jiingeren Kolleg_innen abgeleitet werden.

Starken

... gegeniiber Jiingeren

Erfahrungswissen

Altere kdnnen Problemsituationen und Gesamtzusammenhange rascher und besser einschatzen,
und sie arbeiten selbsténdiger. Jiingere treffen schnellere, Altere bessere Managemententscheidungen.

Schliisselqualifikationen

Altere sind kooperations- und entscheidungsfihiger, sozial sensibler und kénnen erworbenes Fachwissen
besser umsetzen.

Spezifische Leistungsfdhigkeit

Altere sind urteils- und koordinationsfahiger, und es fillt ihnen leichter, komplexe Prozesse zu strukturieren.

Kontinuitdt, Stabilitdt

Gefahr der Kiindigung und damit einer hohen Fluktuation im Unternehmen ist geringer
(Fluktuationsrate ist bei 15- bis 30-Jdhrigen doppelt so hoch als bei 45+).

Anpassungsfahigkeit
an Verdnderungen

Innovationspotenzial ist typ- und nicht altersabhéngig. Langjahrige Erfahrungen verschaffen einen
besseren Uberblick liber Gesamtzusammenhinge, wodurch ein besseres Erkennen von Innovationspotenzial
ermdglicht wird.

Wissenstransferfunktion

Ideal sind gemischte Teams, in denen Altere als Arbeitsanleiter_innen fungieren, nach dem Motto:
»Junge, dynamische Hupfer, die neuen Schwung und Ideen bringen, und »erfahrene alte Hasenc,
die wissen, wie man diese am besten umsetzt.

»Das Beste ist in einem Team eine Mischung.
Wobei das nicht unbedingt heifSen muss, dass jetzt der Alteste das Team leiten soll.

Der, der die besten Erfahrungen, der das beste Wissen hat, soll das tun, der, der das kann.«

IT-Branche-Angestellter, 45 Jahre (Interviewauszige, Quelle: abif)
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3 Meine Starken - mein Potenzial

»Altern heifst, sich iiber sich selbst klarwerden.«

Simone de Beauvoir (1908-1986), franzosische Schriftstellerin und Philosophin

Sind Personen langere Zeit arbeitslos, ist es besonders wichtig, dass sie sich ihre Starken bewusstmachen.
Wenn man weif3, was man gut kann, dann wird auch das Selbstbewusstsein besser. Wenn man die eigenen
Stiarken kennt, dann kann man auch besser erkennen, wie man sie am besten einsetzten kann, um wieder
eine geeignete Beschiftigung zu finden. Fragt man Menschen nach ihren Fihigkeiten und Stirken, so
vergessen sie oft, wie viel sie im Leben bereits gemacht und erfahren haben. Das muss nicht nur den Beruf
betreffen, sondern kann auch im Privatleben passiert sein. Auch daraus lassen sich Stirken ableiten. In
diesem Kapitel werden Thnen daher Leitfiden zur Verfiigung gestellt, mit deren Hilfe Sie Ihre Stirken
erkennen konnen (Kapitel 3.1). Wenn Sie die Bestimmung Ihrer Stirken nicht alleine machen wollen oder
mehr Anleitung benétigen, dann finden Sie in Kapitel 3.2 verschiedene Kontaktmoglichkeiten, wo Sie
Unterstiitzung und Begleitung finden.

Im Unterschied zu Kapitel 2 geht es hier in Kapitel 3 um Ihre personlichen Starken und nicht diejenigen
Starken und Schwichen, die dlteren Arbeitskréften ganz allgemein zugeschrieben werden.

3.1 Leitfaden zum Erkennen eigener Stirken, Fihigkeiten und Interessen

Was konnen Sie wirklich gut?

Schreiben Sie eine Liste IThrer Fahigkeiten und Talente, und bringen Sie diese in eine Rangordnung. Be-
denken Sie, dass Sie etliches konnen und beherrschen, was sie vielleicht nie in einer Ausbildung »gelernt«
haben. Dazu zdhlen auch Hobbys oder verborgene Fahigkeiten, die Sie vielleicht nur selten anwenden, die
Thnen aber an einem neuen Arbeitsplatz vielleicht weiterhelfen konnen.

Welchen personlichen Zugang haben Sie zu Aufgaben und Lebenssituationen?

Unter welchen Arbeitsbedingungen méchten Sie am liebsten arbeiten?

Das kann z.B. sein: nach detaillierter Anweisung, mit weitgehender Entscheidungsfreiheit, mit praxisori-
entiertem oder theoretischem Zugang, konzeptiv-planend oder umsetzend.

Was sind IThre personlichen Assets, also Vorteile, die Sie bei den Fahigkeiten nur nebenbei erwidhnt haben?
Dazu zdhlen z.B. wesentliche Lebenserfahrungen oder soziale Kontakte. All diese Aspekte konnen IThren
»Marktwert« als Arbeitskraft erh6hen und sind deshalb wichtig, ins Bewusstsein gerufen zu werden.

Tipp

Bitten Sie Freund_innen und Bekannte um eine Einschatzung zu ihren Fahigkeiten und Starken! Die eigene Wahrnehmung
»hilft« uns oft, die Dinge so zu sehen, wie wir sie gerne sehen mochten. Auch was die eigene Person betrifft. Deshalb ist es
wichtig, sich auch immer Riickmeldungen von anderen zu holen. Natiirlich ist niemand genau so, wie andere ihn/sie sehen -
genauso wenig, wie er/sie sich selbst sieht. Insgesamt bekommt man aber ein genaueres Bild von sich selbst. Dabei sollte man
sich allerdings tiberlegen, wie man mit tiberraschenden Unterschieden zwischen dem Bild, welches man sich selbst von sich
macht (Selbstbild), und dem Bild, das andere von einem sehen (Fremdbild), umgehen will.
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Personliche Checkliste

Die folgende Ubung soll dabei helfen, das Selbstbild (Wie sehe ich mich selbst? Wie schitze ich meine
Starken und Fihigkeiten ein?) und das Fremdbild (Wie sehen mich andere Personen? Wie schitzen sie
meine Fahigkeiten ein?) einander gegeniiberzustellen. Dabei konnen » Unstimmigkeiten« erkannt werden.
Folgende Fragen sollten Sie sich und Freund_innen und Bekannten dabei stellen:

Checkliste: Starken- und Schwéachenprofil

Fragestellung Selbsteinschatzung Fremdeinschitzung

Welche besonderen
Fahigkeiten besitze ich?

Was beherrsche ich
wirklich gut?

Welche Tatigkeiten bereiten
mir Schwierigkeiten?

Auf welchen Gebieten muss
ich noch an mir arbeiten?

Welcher Berufsbereich
ist nichts flir mich?

Tipp

Wer seine Situation/sein Alter als Problem definiert, hindert sich selbst daran, neue Horizonte zu entdecken.
Wer sich selbst vertraut, traut sich auch viel zu!

3.2 Maoglichkeiten zur Unterstiitzung bei der Erkundung
der eigenen Starken, Fahigkeiten und Interessen

Wenn Sie die Bestimmung IThrer Stirken, Fihigkeiten und Interessen nicht alleine machen wollen oder
mehr Anleitung benétigen, dann finden Sie in diesem Kapitel verschiedene Kontaktméglichkeiten, wo Sie
Unterstiitzung und Begleitung finden.

3.2.1 Potenzialanalyse des Wirtschaftsforderungsinstitutes (WIFI)

Im Rahmen der »Bildungsberatung fiir Karriere und Unternehmen« des WIFI wird auch eine Poten-
zialanalyse angeboten. Mit Hilfe von Tests und Analysen am Computer werden Thre Fihigkeiten, Ihre
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Potenziale (Starken) und IThre Interessen ermittelt. Darauf autbauend werden Ihre personlichen beruflichen
Moglichkeiten und Karriereplane besprochen.

Die Potenzialanalyse besteht aus mehreren Teilen. Nach dem Erstgesprach folgt ein Testtermin, der
mehrere Stunden dauert. Zum Schluss findet ein Auswertungsgesprach von ca. 60 bis 9o Minuten statt, wo
konkrete weitere Schritte entwickelt werden.

Weitere Coachings sind moglich. Die Kosten fiir die Potenzialanalyse sind von Bundesland zu Bundes-
land unterschiedlich.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

Nahere Informationen finden Sie unter: www.wifi.at

Oder Sie informieren sich unter folgenden Adressen:

WIFI Wien - Bildungsberatung fiir Karriere und Unternehmen

Wahringer Gurtel 97, 1180 Wien, Tel.: 01 47677-5369, E-Mail: bildungsberatung@wifiwien.at,
Internet: www.wifiwien.at/bildungsberatung

WIFI Burgenland - Bildungsberatung

Robert-Graf-Platz 1, 7000 Eisenstadt, Tel.: 05 90907-2000, E-Mail: info@wkbgld.at, Internet: www.bgld.wifi.at

WIFI Niederosterreich — Berufsinformationszentrum

Rodlgasse 1, 3100 St. Polten, Tel.: 02742 851-17673, E-Mail: biz@wknoe.at, Internet: www.wknoe-biz.at

WIFI Oberosterreich

Wiener Straf3e 150, 4020 Linz, Tel.: 05 90909-4061, E-Mail: karriere@wkooe.at, Internet: www.wk-ooe.at

WIFI Salzburg - Talente-Check

Julius-Raab-Platz 2a, 5027 Salzburg, Tel.: 0662 8888-651, E-Mail: info@talentecheck-salzburg.at, Internet: www.wifisalzburg.at
WIFI Tirol - Berufs- und Bildungsberatung

Egger-Lienz-Strale 116, 6020 Innsbruck, Tel.: 05 90905-7244, E-Mail: bildungsconsulting@wktirol.at,
Internet: www.bildungsconsulting.at

WIFI Steiermark (fiir Firmen)

Korblergasse 111-113, 8021 Graz, Tel.: 0316 602-1234, E-Mail: info@stmk.wifi.at, Internet: www.stmk.wifi.at

WIFI Karnten - Online Potenzialanalyse (fiir Maturant_innen, Schul- und Studienabbrecher_innen)
KoschutastraBBe 3, 9020 Klagenfurt, Tel.: 05 90904868, E-Mail: lehrlingsstelle@wkk.or.at, Internet: www.wifikaernten.at
WIFI Vorarlberg - Potenzialanalyse bei BIFO- Beratung fiir Bildung und Beruf

BahnhofstraBBe 24, 6850 Dornbirn, Tel.: 05572 31717-0, E-Mail: bifoinfo@bifo.at, Internet: www.bifo.at

3.2.2 AMS-Berufskompass

Die Berufs- und Ausbildungswahl ist eine wichtige Entscheidung. Der AMS-Berufskompass unterstiitzt
bei der Orientierung nach der Pflichtschulzeit, nach Abbruch einer Lehr- oder Schulausbildung, beim
beruflichen Erst- oder Wiedereinstieg (z.B. nach Arbeitslosigkeit, Karenz) oder bei einem angestrebten
Berufswechsel. Der AMS-Berufskompass erhebt dazu Thre Interessen, Ihre Personlichkeit, Thre person-
lichen Starken und Thre Erwartungen an den zukiinftigen Beruf. Das Ergebnis liefert darauf aufbauende
Berufsvorschlage und steht Thnen online sowie als PDF zur Verfiigung.

Nédhere Informationen und Kontaktmaoglichkeiten

Der AMS-Berufskompass wird tiber den Computer bearbeitet. Unter der folgenden Internetadresse finden Sie die entsprechen-
den Anleitungen, und Sie kénnen die Tests von zuhause aus starten und durchfiihren: www.ams.at/berufskompass
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3.2.3 Berufsinformations-Computer (BIC)

Der Berufsinformations-Computer (BIC) der Wirtschaftskammer ist ein umfassendes Informationsportal
mit zahlreichen Hilfestellungen und Angeboten zur Berufsinformation und zur Berufsorientierung. Mit
dem so genannten Interessenprofil im Rahmen des BIC konnen Sie in ca. zehn Minuten Ihre Interessen und
Neigungen entdecken und die dazu passenden Berufsgruppen und Berufe kennenlernen. Nach Bewertung
von 66 Aussagen auf einer Skala von 1 (ja, stimmt) bis 4 (auf keinen Fall) erscheint auf IThrem Bildschirm
eine Grafik, die zu jeder Berufsgruppe einen Balken anzeigt. Je grofler IThr Interesse an dieser Berufsgruppe
desto ldnger ist dieser Balken.

Né&here Informationen und Kontaktmoglichkeiten
Der BIC ist Giber folgende Internetadressen erreichbar: www.bic.at, www.berufsinfo.at, www.biwi.at, www.wko.at

Wenn Sie den BIC nicht von zu Hause aus niitzen wollen oder kénnen, besuchen Sie das BiWi (Berufsinformationszentrum
der Wiener Wirtschaft). Dort kann der BIC ohne Voranmeldung gratis genltzt werden:

Berufsinformationszentrum der Wiener Wirtschaft (BiWi)

Wahringer Glrtel 97, 1180 Wien, Tel.: 01 51450-6528, E-Mail: mailbox@biwi.at
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4 Arbeitsuche: Karriereplanung und Bewerbung

»Jede Lebensphase bietet die Moglichkeit, neu anzufangen.«

Rita Stissmuth (*1937), deutsche Politikerin

In diesem Kapitel geht es darum, wie die Arbeitsuche gestaltet werden sollte, damit Sie moglichst bald
wieder eine Beschiftigung finden.

In Kapitel 4.1 finden Sie Informationen dariiber, wo Sie iiberall nach offenen Stellen suchen kénnen
(z.B. Inserate, Jobplattformen im Internet, beim AMS).

Kapitel 4.2 beschiftigt sich damit, wie Ihre Bewerbungsunterlagen aussehen sollten, damit Sie fiir die
Betriebe auch interessant sind.

In Kapitel 4.3 finden Sie schliefllich ein paar Tipps, wie Sie sich auf ein Bewerbungsgesprach am besten
vorbereiten konnen.

4.1 Wie findet man offene Stellen?

4.1.1 Arbeitsmarktservice (AMS) online

Auf der AMS-Homepage konnen Sie den eJob-Room (www.ams.at/ejobroom) nutzen und aktiv nach Stellen
suchen. Ebenso steht Thnen unter www.ams.at/allejobs eine umfassende sterreichische Job-Suchmaschine
des AMS zur Verfiigung.

AMS Job App

Die AMS Job App liefert Ihnen alle Stellenangebote aus dem AMS eJob-Room direkt auf Thr Smartphone.
Finden Sie aktuelle Jobs und lassen Sie sich iiber neue passende Stellen mit Push-Nachrichten verstandigen.

Thre Vorteile im Uberblick:

o Ohne Registrierung und kostenlos: Alle Funktionen der App ohne Registrierung nutzen.
o Push-Nachrichten: Auf Wunsch taglich tiber neue Stellen verstindigt werden.

o Umkreissuche: Jobs in Threr unmittelbaren Nahe finden.

o Durchgefiihrte Suchen speichern.

o Gefundene Jobs merken.

o AMS-Standorte finden.

Auch wer sich fir einen Job im Ausland interessiert, findet im Servicebereich fiir Arbeitsuchende Unter-
stiitzung. In der EURES-Datenbank finden Sie beispielsweise offene Stellen aus dem gesamten EWR-Raum
und konnen Stellengesuche online aufgeben. Expert_innen des AMS unterstiitzen Sie zusdtzlich bei der
Stellensuche in europdischen Liandern (www.ams.at/eures). Weiters finden Sie im Servicebereich fiir Ar-
beitsuchende auch Informationen zu allen AMS-Leistungen und Férderungen sowie Informationen tiber
Weiterbildungsmoglichkeiten. Wenn Sie sich auf Thr Beratungsgesprach vorbereiten méchten, dann niitzen
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Sie die auf der Homepage zusammengestellten Informationsunterlagen, die Sie bei Ihrem Besuch im AMS

unterstiitzen sollen, so z.B.:

« Erstellen eines Stelleninserates: Das AMS schaltet fiir Sie kostenlos ein Inserat im Internet. Nahere Infos
unter www.ams.at/sfa.

« Interaktives Bewerbungsportal »Richtig bewerben« (www.ams.at/arbeitsuchende/richtig-bewerben).

» eAMS-Konto: Mit dem eAMS-Konto erhalten Sie direkten Zugang auf Thre personlichen AMS-Daten
und konnen die vielen Online-Services des AMS im Internet tiber einen einzigen Zugriff nutzen. Sie
konnen Thre personliche Zugangskennung fiir das eAMS-Konto online oder personlich anfordern und
erhalten diesen dann per Post. Sind Sie bereits bei FinanzOnline registriert, dann konnen Sie tiber diese
Internetanwendung unkompliziert ein eAMS-Konto anfordern.

o Job Check: In dieser personlichen Vorbereitungsunterlage fiir das Beratungsgesprach im AMS finden Sie
Fragen, die man Thnen bei der Arbeitsuche oft stellen wird. Fragen, die Sie unbedingt mit Ihrem/Threr
Berater_in vorab besprechen sollten.

Dariiber hinaus steht in den BerufsInfoZentren (BIZ) des AMS eine grofle Auswahl an Informationsmedien
tiber Berufe, Beschiftigungsmoglichkeiten sowie Aus- und Weiterbildungswege kostenlos zur Verfiigung.
An 73 Standorten in ganz Osterreich (Stand: 2023) bietet das AMS modern ausgestattete Mediatheken mit
einer grofien Fiille an Informationsmaterial. Die Mitarbeiter_innen helfen, die gesuchten Informationen zu
finden, und stehen bei Fragen zu Beruf, Aus- und Weiterbildung sowie zu Arbeitsmarkt und Jobchancen
zur Verfiigung. (Eine Liste der BerufsInfoZentren (BIZ) des AMS Osterreich finden Sie in Kapitel 10.2.)

Nahere Informationen sowie Downloads fiir obige Angebote und Kontaktmoglichkeiten - www.ams.at

Ansprechpartner_innen sind die fiir Sie zustandigen Regionalen Geschéftsstellen (RGS) des AMS. Auskunft dartiber, welche RGS
zustandig ist, erhalten Sie bei der Landesgeschaftsstelle des AMS Ihres Bundeslandes oder auf der AMS-Homepage. Eine Liste
aller Landesgeschéftsstellen finden Sie unter www.ams.at bzw. in Kapitel 10.1in dieser Broschiire. Eine Liste der BerufsinfoZentren
(BIZ) des AMS in Osterreich finden Sie in Kapitel 10.2 »BerufsinfoZentren« (BIZ) des AMS Osterreich« in dieser Broschiire. BIZ im
Internet: www.ams.at/biz

4.1.2 Jobplattformen im Internet

Auf den Jobplattformen im Internet konnen Sie ebenfalls nach Stelleninseraten suchen oder nach moglichen
Firmen, wenn Sie eine Initiativbewerbung verschicken wollen. (Darunter versteht man eine Bewerbung, in
der man seine Arbeitskraft anbietet, auch wenn diese Firma gerade keine Stelle ausgeschrieben hat. Ndheres
dazu finden Sie in Kapitel 4.2 »Professionelle Bewerbungsunterlagen«). Dariiber hinaus besteht im Internet
auch oft die Moglichkeit, sich (per E-Mail oder mittels Internetformular) online zu bewerben (siehe dazu
ebenfalls Kapitel 4.2 »Professionelle Bewerbungsunterlagen).

Voraussetzung fiir die Jobsuche im Internet ist, dass man tiber einen PC und Internetanschluss verfiigt
(wenn nicht zu Hause, dann eventuell beim AMS (BIZ) oder in einem Internetcafé). Damit hat man die
Moglichkeit, auf den Websites der meisten Tageszeitungen bzw. auf Online-Jobborsen, wie z.B. dem eJob-
Room des AMS, gezielt nach Stellen zu suchen. Eine Auflistung von Jobbdorsen finden Sie im Anhang unter
Kapitel 10.9.5 »Karriereplanung, Bewerbung, Jobborsen (im Internet)«.

4.1.3 Stelleninserate

Stelleninserate finden Sie in Tageszeitungen, vor allem an den Wochenenden (z.B. Kurier, Der Standard,
Die Presse, Lokalzeitungen). Dariiber hinaus konnen auch Fachzeitungen oder Fachzeitschriften ausge-
schriebene Stellen enthalten. Auflerdem konnen Sie sich dort dariiber informieren, welchen Branchen es
gerade gut bzw. schlecht geht und welche Firmen sich gerade im Umbruch befinden. Dort verbergen sich
oft neue Stellen, oder Sie bekommen zumindest neue Anregungen, welche Firmen fiir Sie personlich als
Betrieb in Frage kommen konnten.
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4.1.4 Personalberatung und Personalvermittiung

Personalberatungsfirmen werden von Unternehmen beauftragt, die Besetzung von Arbeitsstellen zu tiber-
nehmen. Wenn man sich also auf ein Stelleninserat von einer Personalberatungsfirma bewirbt, tritt man
zuerst nicht mit dem/ der zukiinftigen Betrieb in Kontakt, sondern mit der Personalberatungsfirma. Diese
sucht fiir den Betrieb einzelne Bewerber_innen, die zum Job passen, heraus.

4.2 Professionelle Bewerbungsunterlagen

Dieses Kapitel beschiftigt sich damit, wie Thre Bewerbungsunterlagen aussehen sollten, damit Sie fiir
die Betriebe auch interessant sind. Dabei macht es z.B. einen Unterschied, ob Sie sich schriftlich auf
eine ausgeschriebene Stelle bewerben oder online eine Bewerbung im Internet verfassen. Auch bei einer
Initiativbewerbung gibt es bestimmte Dinge zu beachten.

Tipp

Zu beachten ist bei Bewerbungen, dass die Bewerbungsunterlagen individuell, also an die Firma angepasst, erstellt werden sollen.
Es sollen also auf keinen Fall allgemeine Bewerbungsunterlagen ohne Bezug auf die jeweilige Firma verschickt werden. Dies gilt
insbesondere bei Initiativbewerbungen, da dort noch intensiver als bei Bewerbungen auf ausgeschriebene Stellen argumentiert
werden muss, warum der/die Bewerber_in fiir eine Mitarbeit in der jeweiligen Firma geeignet ist.

4.2.1 Schriftliche Bewerbung

Um die Moglichkeit eines Vorstellungsgesprachs zu erhohen, miissen beim Verfassen einer schriftlichen

Bewerbung einige grundsatzlichen Dinge beachtet werden:

« Bewerbung und Lebenslauf miissen ordentlich und ansprechend gestaltet sein.

« DasBewerbungsschreiben sollte méglichst kurz und tibersichtlich sein und dabei die folgenden Mindest-
angaben enthalten:

Vor- und Zuname des Bewerbers bzw. der Bewerber_in,

Kontaktméglichkeit,

Name/Bezeichnung der vorherigen Betriebe,

Berufserfahrung,

Aus- und Weiterbildung,

. sonstige relevante Kenntnisse.

. Auf die Anforderungen des Stelleninserats muss eingegangen werden (welche Fahigkeiten / Erfahrungen
besitzen Sie, um den Anforderungen zu entsprechen; warum sind Sie die ideale Besetzung fiir den
Posten).

o Auf die Besonderheiten des Unternehmens muss eingegangen werden (z.B. was wird in dem Unter-
nehmen produziert bzw. angeboten; welche Mitarbeiter_innen arbeiten bereits dort; ist es ein kleiner
Familienbetrieb oder ein grofler internationaler Konzern). Informationen iiber die Betriebe konnen
nicht nur auf den jeweiligen Homepages der Unternehmen, sondern auch iiber Online-Archive der
Tageszeitungen oder Online-Firmendatenbanken gesammelt werden.

N R I

Tipp

Die meisten Bewerber_innen unterschatzen die Chancen, die der gezielte Einsatz des Telefons bei der Bewerbung spielen kann,
und so greifen nur etwa zehn Prozent aller Bewerber_innen zum Horer. Viele beflirchten, nicht die richtigen Worte zu finden und
einen schlechten Eindruck zu machen.

Dabei liegen die Vorteile einer telefonischen Kontaktaufnahme auf der Hand: Durch einen Anruf konnen sich Bewerber_innen
bereits im Vorfeld des allgemeinen Bewerbungsverfahrens positiv von anderen Kandidat_innen abheben, da die meisten Unter-
nehmen kontaktfreudige und kommunikative Mitarbeiter_innen suchen und die Bewerber_innen gerade bei einem Telefonat ihre
Kontaktfreudigkeit unter Beweis stellen konnen.
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4.2.2 Initiativbewerbung

Eine Initiativbewerbung ist eine Bewerbung, in der man seine Arbeitskraft anbietet, auch wenn diese Firma
gerade keine Stelle ausgeschrieben hat. Was den Inhalt und die Gestaltung der Bewerbung betrifft, gelten
grundsitzlich die gleichen Regeln wie fiir jede andere Bewerbung auch (siehe oben Kapitel 4.2.1 »Schriftliche
Bewerbung«). Initiativbewerbungen sollten trotzdem nicht wahllos verschickt werden. Vielmehr sollte
vorher genau recherchiert werden, welche Qualifikation, welches Konnen fiir das Unternehmen interessant
sein konnte. Anregungen fiir Firmen, die fiir eine Initiativbewerbung in Frage kommen, findet man tiber das
Lesen der Stelleninserate in Tageszeitungen, in Fachzeitungen und Fachzeitschriften, {iber Jobplattformen
im Internet oder den Besuch von Fachmessen.

Auch bei Personalberatungsfirmen macht es Sinn, sich »initiativ« zu bewerben. Diese sammeln namlich
meistens die Daten der Bewerber_innen in Datenbanken. Wenn eine Stellenausschreibung passt, konnen sie
dann auf diese Daten zuriickgreifen. Manche Firmen ermutigen Interessierte sogar, Initiativbewerbungen
zu verfassen (ist meistens auf der Website angegeben).

Insgesamt sind die Erfolgschancen einer Initiativbewerbung ungewiss. Der Vorteil ist, dass Bewer-
ber_innen sich normalerweise nicht gegen zahlreiche Konkurrent_innen durchsetzen miissen, was bei
Bewerbungen auf ausgeschriebene Stellen schon der Fall ist.

4.2.3 Bewerbungim Internet

Bei vielen, so vor allem grofieren bzw. internationalen Firmen konnen sich Bewerber_innen heutzutage
online, also mittels eines Online-Formulars, bewerben. Oft kann man dariiber hinaus auf den Websites von
Online-Jobborsen so genannte »Bewerber_innenprofile« anlegen, die meistens aus einem Lebenslaufformu-
lar und einigen Zusatzangaben bestehen. Diese Bewerber_innenprofile sind fiir Firmen zuganglich, die auf
diese Weise oft nach moglichen Mitarbeiter_innen suchen. Bewerber_innen kénnen also ihren Lebenslauf
»fur sich arbeiten lassen«.

Online-Tools zum Thema »Bewerbung«

Interaktives Bewerbungsportal des AMS im Internet

Bereiten Sie sich optimal auf Ihre Arbeitsplatzsuche vor! Hier finden Sie Anleitungen, Ubungen und Tipps zu allen Schritten
Ihres Bewerbungsprozesses — vom ersten Gedanken an den neuen Job bis hin zur Gehaltsverhandlung und zu rechtlichen
Unterschieden bei verschiedenen Arbeitsformen. Als praktische Hilfsmittel stehen Checklisten und viele Beispiele fiir Anschreiben
und Lebenslaufe aus verschiedenen Berufsbereichen zur Verfligung. Der integrierte Bewerbungscoach unterstiitzt Sie Schritt fur
Schritt bei der Abfassung eines Bewerbungsschreibens sowie eines Lebenslaufes: www.ams.at/bewerbung

Tipps zur Bewerbung
Tipps zum Bewerbungsschreiben und zum Vorstellungsgesprach: www.karriere.at/c/bewerbungsgespraech.vorbereitung
Online-Buch

Informationen zum Thema »Bewerbung«: von »Bewerbung per E-Mail« tiber »Welche Unterlagen benétige ich fiir eine Bewerbung«
und »Wie schreibe ich einen Lebenslauf« bis zu einem Ubungsteil und einer Checkliste: www.jova-nova.com/bewerbung

Bewerbungstipps

Bewerbungstipps zu Themen wie »Schriftliche Unterlagenc, »Selbstprdsentation«, »Assessment-Center« oder »Arbeitszeugnis«:
www.monster.de

Einstellungstests und Vorbereitung

Auf dieser Seite finden Sie Einstellungstests, Vorbereitungen fiir Bewerbungsgesprache etc.: www.ausbildungspark.com
Firmeninformationen

Informationen zu eventuellen zukiinftigen Betrieben finden Sie auf www.watchado.com

»Wie bewerbe ich mich online?«

Informationen zum Thema »Wie bewerbe ich mich online?«: www.bewerbung.net
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4.3 Vorbereitung auf das Bewerbungsgesprach

Kommt es zu einer Einladung, zu einem Vorstellungsgesprach und/oder zu einem Eignungstest, wird
dabei nicht nur das Fachwissen getestet. Es wird besonders auch auf personliche Eigenschaften geachtet,
wie z.B. folgende:

Teamféhigkeit (dabei geht es einerseits darum, ob Sie gut mit anderen zusammenarbeiten kénnen;
andererseits geht es aber auch darum, ob Sie gut in das bestehende Team hineinpassen).
Kommunikationsfahigkeit (wie gut konnen Sie sich ausdriicken; wie gut konnen Sie auf das, was andere
sagen, eingehen).

Auftreten, Korpersprache, Ausstrahlung.

Auch wenn Sie bestimmte Dinge nicht beeinflussen konnen (z.B. gegenseitige Sympathie), so konnen Sie
sich in jedem Fall auf das Bewerbungsgesprich vorbereiten. Und auch wahrend des Gespréchs gibt es einige
Regeln, an die man sich unbedingt halten sollte.

Vorbereitungen vor dem Gespréch:

Holen Sie Informationen iiber den Betrieb ein (am besten tiber das Internet).

Nehmen Sie alle notwendigen Unterlagen mit, auch Thre Bewerbungsmappe. Es ist immer besser, zu

viele Unterlagen mitzubringen als zu wenige. Halten Sie die Unterlagen und Dokumente griftbereit in

einer passenden Tasche (nicht in der Hand). Uberpriifen Sie auch, ob Sie noch genau wissen, was Sie

selbst geschrieben haben.

Uben Sie, sich selbst vorzustellen (sich zu présentieren): Sie sollten in der Lage sein, kurz und anschau-

lich zu erzahlen, was Sie bisher beruflich gemacht haben und welche Ausbildungen Sie gemacht haben.

Lassen Sie sich nicht alles aus der Nase ziehen, aber schweifen Sie auch nicht zu sehr ab und fallen Sie

niemandem ins Wort. Uberlegen Sie auch, welche Argumente fiir Sie sprechen.

Bereiten Sie sich auf Fragen vor, die Thnen im Gesprach gestellt werden konnten. Beispiele dafiir:

o Thre Stdrken und Schwiéchen

o Thre Gehaltsvorstellungen

o  Warum glauben Sie, dass Sie fiir den Job geeignet sind? Warum sollten wir gerade Sie nehmen?
(Wichtig ist dabei, weder zu protzen noch sich klein zu machen. Begriinden Sie Ihr Interesse, weisen
Sie darauf hin, was Sie kdnnen, zeigen Sie keine Gleichgiiltigkeit (z.B. »Weif8 nicht«; »Hat sich halt
so ergeben« sind solche K.o.-Formulierungen).

o Bereiten Sie sich auch darauf vor, dass Thnen personliche Fragen gestellt werden (z.B. Sind Sie
verheiratet, was machen Sie in Threr Freizeit?).

Bereiten Sie sich Fragen tiber das Unternehmen vor: Bekunden Sie Interesse und zeigen Sie, dass Sie sich

mit dem Unternehmen auseinandergesetzt haben (z.B. gezielte Fragen zur ausgeschriebenen Stelle: Wie

wird Thre Arbeit ausschauen, welche Verantwortung werden Sie haben, in welcher Abteilung werden Sie

tatig sein, wie ist die Abteilung organisiert?).

Wihlen Sie die richtige Kleidung aus: Wichtig ist es vor allem, gepflegt zu erscheinen.

Priifen Sie vorher genau, wie Sie zum Bewerbungsgesprach kommen und wie lange Sie brauchen

werden.

Tipp

Uben Sie das Gespriach zu Haus vor dem Spiegel oder mit Freund_innen. Sprechen Sie laut und deutlich (nicht zu schnell).
Vergessen Sie nicht auf das Selbstverstandliche, wie z.B. das Griiflen oder etwa daran, sich am Ende fiir das Gesprach zu bedanken.

Bei aller Vorbereitung sollten Sie aber auch darauf achten, dass das Gesagte nicht auswendig gelernt klingt — auch das macht
einen schlechten Eindruck!
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Das Gesprach selbst — der erste Eindruck ist oft ausschlaggebend

Der erste Eindruck, den Thr/Ihre Gesprachspartner_in von Thnen hat, ist oft der wichtigste. Sie sollten von
vornherein Sympathie und Selbstvertrauen ausstrahlen. Dazu gibt es einige Tricks, die Ihnen dabei helfen
konnen, einen guten ersten Eindruck zu hinterlassen:

Achten Sie darauf piinktlich zu sein: Das bedeutet nicht nur, dass Sie nicht zu spat kommen sollten. Wenn
Sie vollig abgehetzt in letzter Minute erscheinen, wird das auch Thre eigene Nervositit steigern. Erschei-
nen Sie aber auch nicht zu friih. Ca. fiinf Minuten vor dem Termin sollten Sie im Biiro sein. Bedenken
Sie auch, dass Sie eventuell nicht gleich den richtigen Raum finden. Wenn Sie zu spit kommen, rufen
Sie unbedingt an, geben Sie an, warum Sie sich verspiten, und teilen Sie mit, wann Sie da sein werden.
Fragen Sie nach, ob das Gesprich trotzdem noch am selben Tag stattfinden kann.

Achten Sie auf Thre Korperhaltung: Gehen Sie aufrecht, sorgen Sie insgesamt fiir eine entspannte Kor-
perhaltung (z.B. keine verschriankten Arme).

Achten Sie auf einen festen Handedruck.

Halten Sie wiahrend des Gespriachs Augenkontakt. Nervoses Herumrutschen oder Blicke zur Uhr machen
keinen guten Eindruck.

Achten Sie darauf, ruhig, langsam und laut genug zu sprechen.

Achten Sie auf Hoflichkeitsregeln, wie z.B. Begriiflung, Verabschiedung, Bedanken fiir das Gesprich.
Setzen Sie sich erst, wenn Sie einen Platz angeboten bekommen. Achten Sie darauf, bequem zu sitzen,
nehmen Sie die ganze Sitzfliche des Stuhls ein, und stellen Sie beide Fiif3e fest auf den Boden.

Achten Sie auf Distanz. Wenn Sie Threm/Ihrer Gesprachspartner_in zu nahekommen, kann das bei
ihm/ihr Unbehagen oder Abwehr erzeugen.

Wenn Sie nervos sind, bedenken Sie, dass sie aus einem guten Grund zu dem Gesprich eingeladen
wurden! Nehmen Sie unmittelbar vor dem Gesprach auch keine aufputschenden Mittel zu sich (wie
z.B. Kaffee).

Konzentrieren Sie sich auf das Gesprich und lassen Sie sich nicht ablenken.

Nahere Informationen und Tipps - www.ams.at im Bereich »Arbeitslos —- Was tun?«

Wenn Sie noch weitere Fragen zum Thema »Bewerbungsgesprach« haben, dann wenden Sie sich an die zustandigen Berater_in-
nen. Ansprechpartner_innen sind die fiir Sie zustandigen Regionalen Geschiftsstellen (RGS) des AMS. Auskunft dariber, welche
RGS zustandig ist, erhalten Sie bei der Landesgeschéftsstelle des AMS Ihres Bundeslandes oder auf der AMS-Homepage. Eine Liste
aller Landesgeschéftsstellen finden Sie unter www.ams.at bzw. in Kapitel 10.1 in dieser Broschiire.

Es gibt beim AMS auch die Moglichkeit, einen Kurs zu besuchen, in dem Sie lernen, Bewerbungsunterlagen zu erstellen und
Bewerbungsgesprache zu fiihren. Zusatzlich werden in den BerufsinfoZentren (BIZ) in Wien Strategien zur Arbeitsuche und
Bewerbung flir 45+ als eintdgige Workshops angeboten. Auch im nachsten Kapitel 5 finden Sie Beispiele flir Mal3nahmen, die Sie
bei der Bewerbung unterstiitzen (vor allem Kapitel 5.1).

Wenn Sie zu einem Bewerbungsgesprach eingeladen sind und noch mehr Informationen tber die Firma benétigen, dann finden
Sie diese zumeist auf der Homepage.

Ganz allgemein bietet sich hier das Internet an, wenn Sie gerne noch mehr tiber das Thema Bewerbungsunterlagen und Bewer-
bungsgesprach wissen mochten. Einfach in »Google« (oder einer anderen Suchmaschine) z.B. den Begriff »Vorbereitung auf das
Bewerbungsgesprach« eingeben. Sie werden zahlreiche Informationen und Tipps finden.
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5 Arbeitsmarktpolitische MaBnahmen bzw.
Weiterbildungen fiir dltere Arbeitsuchende

Es gibt viele verschiedene Arten von Weiterbildungen bzw. Mafinahmen, die dazu beitragen sollen, dass
iltere Arbeitslose wieder eine Beschaftigung finden. In diesem Kapitel werden von jeder Art beispielhaft
einzelne arbeitsmarktpolitische Weiterbildungen bzw. Mafinahmen fiir dltere Arbeitsuchende genauer
beschrieben.

o Aktivierende Weiterbildungen bzw. Mafinahmen und Beschiftigungskonzepte (Kapitel 5.1)

o Gemeinniitzige Arbeitskrafteiiberlassung (Kapitel 5.2)

o Geforderte Beschiftigungsprojekte: Sozialokonomische Betriebe etc. (Kapitel 5.3)

o Arbeitsstiftungen (Kapitel 5.4)

« Finanzielle Anreize fiir Betriebe (Kapitel 5.5)

o Qualifizierungsforderung fiir Beschiftigte (Kapitel 5.6)

o Finanzielle Anreize fiir Arbeitskrifte (Kapitel 5.7)

« Unternehmensgriindungsprogramme (Kapitel 5.8)

Jede Weiterbildung bzw. Mafinahme wird kurz erkldrt und mit Kontaktadressen angefithrt. Einige
sind nicht auf bestimmte Altersgruppen beschrinkt und konnen von allen Arbeitslosen in Anspruch
genommen werden.

5.1 Aktivierende Weiterbildungen bzw. MaBnahmen, Beschaftigungs-
konzepte sowie Beratungs- und Betreuungseinrichtungen (BBE)

Bei diesen Weiterbildungen bzw. Mafinahmen geht es darum, arbeitslosen Menschen bei der Arbeitsuche
und bei der Bewerbung zu unterstiitzen. Dabei werden meistens Beratungen angeboten, die kldren sollen,
wie Sie am besten vorgehen sollen.

Gekléart werden dabei z.B. folgende Fragen:

 In welchem Bereich suchen Sie Arbeit?

« Benotigen Sie dazu noch eine zusitzliche Aus- oder Weiterbildung?
» Wie und welche Firmen konnen Sie anschreiben?

o Welche Voraussetzungen fiir die Pension haben Sie bereits erfiillt?

5.1.1 Early Intervention 50+ (Wien)

Ziel

In der BeratungsmafSnahme Early Intervention so+ bietet das AMS Wien arbeitsuchenden Personen tiber
50 Beratung und Unterstiitzung bei der Arbeitsuche. Durch eine rasche Unterstiitzung zu Beginn der
Arbeitslosigkeit kann es gelingen, leichter und schneller wieder am Arbeitsmarkt Fuf zu fassen.
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Angebot

+ Einzelberatung und Vermittlungsunterstiitzung in 3 bis 10 Wochen.

+ Qualifizierungs- und Orientierungsberatung.

+ Reflektieren der Bewerbungsstrategien.

 Aufzeigen von Losungswegen fiir Integrationshemmnisse.

o Definition konkreter Umsetzungsschritte, z. B. Vermittlungsunterstiitzung.
+ Herstellung des Kontakts zu anderen Einrichtungen und Unternehmen.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
move-ment Personal- und Unternehmensberatung GmbH

Mantlergasse 34-36, 1130 Wien, Tel.: 0676 843402220, E-Mail: officec@move-ment.at, c.sova@move-ment.at,
Internet: www.move-ment.at

5.1.2 BBE Pflegescreening (Wien)

Ziel

BBE Pflegescreening bietet Ausbildungsberatung fiir Wege in Gesundheits- und Sozialberufe sowohl fiir
interessierte als auch fiir bereits qualifizierte Personen.

Angebot

+ Genaue Kompetenzfeststellung sowohl fachlich als auch personlich.
o Klarheit tiber die zu wihlende Ausbildung.

o Klarheit @iber die verschiedenen Berufsbilder im Gesundheitssektor.
« Hilfe bei der Suche nach dem geeigneten Ausbildungsplatz.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
bit schulungscenter GmbH

Lembdckgasse 49, 1230 Wien, Tel.: 050 5028-2828481, E-Mai: claudia.schramboeck@bitschulungscenter.at, Internet: www.
bitschulungscenter.at

5.1.3 Bildungsberatung und Bildungskonto (Wien)

Ziel

Der WAFF unterstiitzt beschiftigte und arbeitsuchende Wiener_innen mit Bildungsberatung bei der
beruflichen Aus- und Weiterbildung inkl. Férderberatung. Eine Moglichkeit ist das Bildungskonto, das
mit 300 bis maximal 3.000 Euro gefiillt ist. Die Hohe des personlichen »Job-Gut-Habens« hangt davon ab,
welche Qualifikation bereits vorhanden ist, welcher beruflicher Entwicklungswunsch mitgebracht wird, wie
hoch der Verdienst und ob man beschiftigt oder arbeitsuchend ist. Bildungsberatung ist bei verschiedenen
Anbietern in ganz Osterreich moglich.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
WAFF - Bildungskonto

LasasallestraBBe 1, 1020 Wien, Tel.: 01 21748-555, E-Mail: bbe@waff.at, Internet: www.waff.at
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5.1.4 BBE 50+ Zentrum fiir Kompetenz und Erfahrung (Wien)

Ziel

Das BBE 50+ Zentrum fiir Kompetenz und Erfahrung ist eine Beratungs- und Betreuungseinrichtung fiir
Personen ab 50 Jahre die beim AMS Wien als arbeitsuchend vorgemerkt sind.

Angebot

Aufbauend auf einschligiger Erfahrung und permanenter Weiterbildung der Mitarbeiter_innen bietet das
BBE Unterstiitzung beim Wiedererlangen eines Arbeitsplatzes. Die BBE 50+ {ibernimmt eine Koordina-
tions- und Drehscheibenfunktion zu allen arbeitsmarktpolitischen Angeboten des Wiener Arbeitsmarktes
tiir Personen 50+. Sie arbeiten in enger Kooperation mit allen Einrichtungen mit Angeboten fiir Personen
der Altersgruppe 50+.
Das Angebot setzt sich zusammen aus:
« eine personliche Age-Beraterin/einen personlichen Age-Berater
« eine individuelle Beratung
« einen Pool an Firmenkontakten mit Interesse an Arbeitnehmern und Arbeitnehmerinnen der Alters-
gruppe 50+
o Unterstiitzung in Form von Einzelgesprachen mit Klient_innen fiir einen Zeitraum von durchschnitt-
lich sechs Monaten
« Umfangreiches Workshopangebot, welches an die Bediirfnisse der Zielgruppe 50+ angepasst ist

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
FAB Wien - BBE 50+ Zentrum fiir Kompetenz und Erfahrung

Emil-Fucik-Gasse 1, 1100 Wien, Tel.: 01 6881368, E-Mail: office-wien@fab.at, Internet: www.fab.at

5.1.5 Job-TransFair - TERRA (Wien)

Ziel

TERRA bietet qualifizierte Beratung mit sprachlicher und kultureller Kompetenz fiir dltere Migrantinnen
und Migranten.

Angebot

Professionelle, erfahrene Berater_innen bieten individuell zugeschnittene Einzelcoachings:

o Bei Themen rund um Pension.

o Uber Beihilfen, Unterstiitzungen und finanzielle Vergiinstigungen.

o Uber Angebote und Leistungen der Stadt Wien.

o Uber Pflege und Betreuung.

o Bei allgemeinen sozialen Fragen.

o Beim Pensionsantrag.

« Beim Lesen und Anfertigen von Schriftstiicken und beim Briefverkehr und bei Telefonaten mit
Amtern und Behorden.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
Job-TransFair - TERRA

Linke Wienzeile 10/21, 1060 Wien, Tel.: 01 5810717, E-Mail: terra@jobtransfair.at, Internet: www.jobtransfair.at
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5.1.6 Job-TransFair - KOMPASS (Wien)

Ziel

Arbeitsmarktintegration arbeitsuchender (ab 50) und arbeitsmarktferner Wiener_innen (ab 45), die im
letzten Jahr mindestens sechs Monate arbeitsuchend vorgemerkt sind, Wiedereinsteiger_innen, Bezie-
her_innen der bedarfsorientierten Mindestsicherung, die gegenwirtig ein step2job-Angebot besuchen.

Angebot

+ Einzelcoachings zu Stabilisierung der Lebenssituation.

o Arbeitsmarktnahe Qualifizierung in Praktika und Uberlassungen.

« Interne Férdermafinahmen zur Vorbereitung von Arbeitseinsatzen (Bewerbungstraining, Erstellen eines
kompetenzorientierten Perspektivenplans, Social-Skills-Training.

Betreuungsphasen

» Wochentliche Auswahlgespriche in ausgewéhlten Regionalen Geschiftsstellen des AMS Wien.

« Einstieg, Kompetenzerfassung, Erarbeiten einer Bewerbungsstrategie, Abkldrung des sozialen Umfeldes.

 Aktivierung, Clearing, Qualifizierung, Vermittlung von Bewerbungs-Know-how, Erstellen professionel-
ler Bewerbungsunterlagen, Berufsorientierung und Bewerbungstraining, Social-Skills-Training.

« Einsatzvorbereitung und Arbeitserprobung.

« Organisation von Schnupperpraktika.

o Arbeitseinsatz und gefordertes Integrationsleasing.

 Begleitendes Coaching, Einsatznachbesprechung, interne und externe Qualifizierungsmafinahmen etc.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
Job-TransFair - KOMPASS

Linke Wienzeile 10/21, 1060 Wien, Tel.: 01 5853991, E-Mail: office@jobtransfair.at, Internet: www.jobtransfair.at

5.1.7 Trendwerk akt:E - Aktion Erfahrung (Wien)

Ziel

Trendwerk akt:E geht mit mafigeschneiderter Beratung auf die besonderen Bediirfnisse und die beruflichen
Wiinsche und Zielsetzungen von Arbeitsuchenden ein. Individuell abgestimmte Beratungsarbeit ist mit den
aktuellen Anforderungen der Wirtschaft kombiniert.

Angebot

+ Neuorientierung bzw. Erhebung des Qualifikationsbedarfs.

+ Klarung der weiteren Ziele (Beruf/ Pension).

« Statusbestimmung, Feststellung und Bearbeitung von Vermittlungshemmnissen.

« Umfassende Beratung bei der Stellensuche.

 Im Bedarfsfall Unterstiitzung bei der Einleitung der notwendigen Schritte zum Pensionsantritt.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
Trendwerk akt:E

CumberlandstraBe 32-34, 1140 Wien, Tel.: 01 60517-3201, E-Mail: office.akte@context.at, Internet: www.context.at
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5.1.8 Jobservice Wien (Wien)

Ziel

Jobservice Wien bzw. Itworks bieten Unterstiitzung beim (Wieder-)Einstieg in die Erwerbstatigkeit fiir
Frauen und Minner ab s50.

Angebot

o Vermittlung am 1. Arbeitsmarkt.
« Personliche Beratung und Unterstiitzung bei der Arbeitsuche.
+ Begleitende Unterstiitzung durch Betriebskontakter_innen und Einzelcoaches.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
Itworks Personalservice & Beratung gemeinniitzige GmbH

Favoritenstrale 82, 1100 Wien, Tel.: 01 90611-5890, E-Mail: jobservice_wien@itworks.co.at, Internet: www.itworks.co.at

5.1.9 BORA Burgenland (Burgenland)

Ziel

»Beratung/ Offener Raum/ Aktivierung BORA« ist ein Ort des Austausches, der Begegnung, der Akti-
vierung und der Losungsfindung fiir zukiinftige Lebenswege. Durch eine Stabilisierung der personlichen
Lebenssituation kann eine Integration auf dem Arbeitsmarkt gelingen.

Angebot

o Einzelberatung und Workshops fiir Personen, die mindestens zwei Jahre als arbeitslos gemeldet,
mindestens 45 Jahre alt sind, maximal Pflichtschulabschluss haben und/oder gesundheitliche Ein-
schrankungen.

o Qualifizierungs- und Gesundheitsangebote.

« Unterstiitzung bei der Suche nach passenden Beschiftigungsmoglichkeiten.

o »Offener Raum« mit EDV-Plitzen und vielem mehr.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
BORA Mattersburg & BORA Stoob

MEZ, Hauptplatz 3, 7210 Mattersburg, Tel.: 0664 60177 5346, E-Mail: alexandra.pekarek@itworks.co.at, Internet: www.itworks.co.at
Hauptplatz 8, 7350 Oberpullendorf, Tel.: 0664 60177 5346, E-Mail: alexandra.pekarek@itworks.co.at, Internet: www.itworks.co.at

5.1.10 Chance 55+ (Karnten)

Ziel

Chance 55+ bzw. 4everyoung.at versucht durch Projekte einen Einklang zwischen Jung und Alt herzustellen.
Ein besonderes Anliegen ist u.a. die Unterstiitzung von dlteren Arbeitsuchenden (maximal 3,5 Jahre vor
der Pensionierung).
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Angebot

 Sozialpddagogische Begleitung.
o Ziel etwas des Modellprojektes »Chance 55+« ist es, die Moglichkeit zu bieten, sozialpddagogisch begleitet
eine Anstellung bei einem gemeinniitzigen Dienstgeber bis zum Pensionsantritt zu erhalten.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
4everyoung.at

Feschnigstra3e 78, 9020 Klagenfurt, Tel.: 0650 4812881, E-Mail: office@4everyoung.at, Internet: www.4everyoung.at

5.1.11 Projekt 45:50 (Niederosterreich)

Ziel

Ziel des Projektes 45:50 ist es, dlteren Arbeitsuchenden dabei zu helfen, beruflich noch einmal durchzustarten.

Angebot

+ Individuelle Beratung fiir sechs Monate mit Option einer Verlangerung auf neun oder zwolf Monate.
+ Nutzung des weitldufigen Firmennetzwerks.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

Projekt 45:50 (Zuweisung erfolgt ausschlieBlich {iber das AMS Baden, Ganserndorf und Schwechat)

Braitnerstral3e 34, 2500 Baden, Tel.: 0664 60177-5819, E-Mail: bettina.sanz@itworks.co.at, Internet: www.itworks.co.at

5.1.12 STOP and GO! (Steiermark)
STOP and GO!

Ziel
Das Beratungsangebot richtet sich an Personen, die Unterstiitzung bei der Bewiltigung unterschiedlicher

Hemmnisse fiir einen besseren Zugang zum Arbeitsmarkt haben.

Angebot

+ Individuelle Einzelberatung und Coaching in Zeitraum von 3 bis 16 Wochen.

« Analyse der beruflichen, fachlichen und personlichen Kompetenzen und Erfahrungen.
« aktive Vermittlungsunterstiitzung.

o Zeitgemaifle, berufsorientierte und individuelle Bewerbungsunterlagen.

KARRIERE:Management 50+
Ziel

»KARRIERE:Management 50+« ist ein weiterfithrendes Angebot der »STOP and GO! Abklarung« fiir Per-
sonen iiber 50 Jahre, es werden Schritte zum Erhalt und zur Erh6hung der Beschiftigungstahigkeit gesetzt.
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Angebot

o Gruppencoaching unter Gleichaltrigen sowie Einzelgespriche mit kompetenten Berater_innen.

o Analyse der beruflichen, fachlichen und personlichen Kompetenzen und Erfahrungen.

« Berufliche Orientierung sowie aktuelle Informationen zum Arbeitsmarkt und Férdermoglichkeiten.
o Regionale Stellenmarktanalyse auf Basis des personlichen Qualifikations- und Kompetenzprofils.

o Zeitgemafle individuelle Bewerbungsunterlagen.

o Praktikumsmoglichkeiten sowie Aktive Vermittlungsunterstiitzung.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

»STOP and GOl« sowie »KARRIERE:Management« wird in mehreren AMS-Regionalstellen angeboten.

Nibelungengasse 54, 8010 Graz, Tel.: 0316 348402, E-Mail: office@move-ment.at, Internet: www.move-ment.at

5.1.13 AKIFAIR - Gemeinniitzige Arbeitskrafte Initiative Tirol (Tirol)

Ziel

AKIFAIR bietet Unterstiitzung bei der Arbeitsuche.

Angebot

« Betriebskontakte sowie aktive Unterstiitzung bei Stellensuche und Bewerbungsaktivitaten.
o Vorbereitung auf neue Anforderungen am Arbeitsmarkt.

o Es konnen verschiedenste Seminare rund ums Thema Arbeitsuche besucht werden.

« Angebote gibt es an mehreren Standorten in Tirol.

Né&here Informationen und Kontaktmoglichkeiten
AKIFAIR - Gemeinniitzige Arbeitskrafte Initiative Tirol

InnstraBBe 7/1. Stock, 6020 Innsbruck, Tel.: 0512 563567, E-Mail: office@akifair.at, Internet: www.akifair.at

5.1.14 BORA Tirol (Tirol)

Ziel

BORA ist ein Ort des Austausches, der Begegnung, der Aktivierung und der Losungsfindung fiir zukiinftige
Lebenswege. Durch Stabilisierung der Lebenssituation kann eine Integration auf den Arbeitsmarkt gelingen.

Angebot

o Einzelberatung und Workshops.

o Qualifizierungs- und Gesundheitsangebote.

« Unterstiitzung bei der Suche nach passenden Beschiftigungsmoglichkeiten.
« »Offener Raum« mit EDV-Plitzen und vielem mehr.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
BORATirol

Tel.: 0512 2047443198, E-Mail: bora.tirol@itworks.co.at, Internet: www.itworks.co.at
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5.2 Gemeinniitzige Arbeitskrifteiiberlassungen (SOBU)

Bei der Arbeitskrifteiiberlassung konnen arbeitslose Menschen in Unternehmen, die Arbeitskrifte su-
chen, eine Zeit lang arbeiten. In dieser Zeit bekommen Sie schon Lohn fiir Thre Arbeit, sind aber noch
nicht beim Unternehmen angestellt. So konnen beide Seiten testen, wie IThnen die Arbeit gefillt. Ziel der
Arbeitskraftetiberlassung ist es, nach Ablauf dieser Art von Probezeit zu einem normalen Beschiftigungs-
verhdltnis zu kommen.

»Dieses Instrument wirkt sich bei dlteren Arbeitslosen dann besonders gut aus,
wenn sie tiber eine gewisse berufliche Qualifikation, Arbeitserfahrung, grundlegende Arbeitstugenden
und eine relativ stabile Personlichkeitsstruktur verfiigen.«

Auszug aus einem Expert_inneninterview zum Thema »Altere am Arbeitsmarkt« (Quelle: abif)

5.2.1 Job-TransFair Integrationsleasing

Ziel

Job-TransFair hat zum Ziel, Partnerfirmen, die Personal suchen, und die geeigneten (eigenen) Arbeitskrafte
zusammenzufithren. Arbeitskraft und Arbeitsplatz sollen moglichst gut zusammenpassen und so den
Wiedereinstieg ins Berufsleben erleichtern. Einerseits sollen sich die Partnerfirmen in Fragen der Personal-
auswahl und der Personalentwicklung an das Unternehmen Job-TransFair wenden kdnnen. Andererseits
soll dadurch am Arbeitsmarkt benachteiligten Menschen eine neue berufliche Perspektive eréffnet werden.

Angebot

+ Beratung zu allen Fragen rund um die Arbeitsuche mit Einzelcoaching.

« Reichhaltiges Qualifizierungsangebot (arbeitsmarktnahe Qualifizierungen in unterschiedlichen Arbeits-
bereichen von Gastronomie bis Maurerei/ Trockenbau).

o Zahlreiche Jobangebote der Job-TransFair Partnerunternehmen.

« Voriibergehende Uberlassung zu geférderten Bedingungen an Partnerbetriebe mit dem Ziel, dort in eine
Festanstellung zu gehen (Training-on-the-Job auf internen Beschéftigungspldtzen).

Nédhere Informationen und Kontaktméglichkeiten
Job-TransFair (nicht nur fiir Wien, sondern auch fiir andere Bundeslander).

Linke Wienzeile 10/21, 1060 Wien, Tel.: 01 5853991, E-Mail: office@jobtransfair.at, Internet: www.jobtransfair.at

5.2.2 proaktiv Niederosterreich- Integrationsleasing und Dienstleistung

Ziel

itworks beratet und begleitet arbeitsuchende Menschen bei ihrem (Wieder-)Einstieg in die Erwerbstatigkeit.
Itworks bietet Unterstiitzung mit Integrationsleasing. Die Arbeit ist nicht auf Wien beschrankt, sondern
gilt auch fiir andere Bundeslander.

Angebot

o Geforderte Uberlassungen an ausgewihlte Kooperationsbetriebe mit dem Ziel der Ubernahme in ein
unbefristetes Dienstverhaltnis.
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o Beratung und Unterstiitzung bei der Arbeitsuche.
o Bedarfsorientierte Qualifizierung.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
Itworks Personalservice & Beratung gGmbH

Dresdnerstral3e 87/A1, 1200 Wien, Tel.: 0664 6001775101, E-Mail: martina.pielmeier@itworks.co.at, Internet: www.itworks.co.at

5.2.3 Trendwerk Integrationsleasing

Ziel

Zentrales Ziel von Trendwerk Integrationsleasing ist die Forderung einer gesellschaftlichen und beruflichen
(Re-)Integration der Teilnehmer_innen. Trendwerk Integrationsleasing bietet Unterstiitzung mit der »Ar-
beitskrifteiiberlassung«, mit SOB » Der Druck«, mit SOB »Die Werkstatt« sowie mit SOB »Die Radstation«.
Die Arbeit von Trendwerk ist nicht nur auf Wien beschrénkt.

Angebot

Beratung, Training und Coaching in Zusammenarbeit mit BBE Trendwerk akt:E sowie Training-on-the-job
in den Arbeitsbereichen Druck (Expedit, Copyshop, Biiro-/ Verwaltungsbereich, Reinigung, Liefertitig-
keit, Botendienst), Autowerkstatt (Reparatur, Service, Wartung, Logistik, Supply Chain, kaufménnische
Administration, Kundendienst) sowie Radwerkstatt (Reparatur, Service, Wartung, Verkauf, Infopoint,
Administration, Fahrradverleih).

o Arbeitsanleitung und personliches Coaching.

o Befristetes Dienstverhaltnis.

 Passgenaue Qualifizierung.

+ Individuelle Karriereplanung.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

Trendwerk gemeinniitzige GesmbH zur Forderung der Integration am Arbeitsmarkt

Cumberlandstral3e 32-42, 1140 Wien, Tel.: 01 60517-2200, E-Mail: office.wien@trendwerk.at, Internet: www.trendwerk.at

5.2.4 Weitere Beispiele fiir Gemeinniitzige Arbeitskrafteiiberlassungen

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

Menschen und Arbeit

Landhaus, 3109 St. Polten, Tel.: 02742 9005-19200, E-Mail: office@menschenundarbeit.at, Internet: www.menschenundarbeit.at
GPS - Gemeinniitziges Personalservice Karnten GMBH

Lastenstral3e 26, 9020 Klagenfurt, Tel.: 0463 35106-200, E-Mail: office@gps-kaernten.at, Internet: www.gps-kaernten.at

Neue Arbeit Personalservice Tirol

Bahnhofstral3e 25, 6300 Worgl, Tel.: 0662 849373552, E-Mail: tirol@neuearbeit.or.at, Internet: www.neuearbeit.or.at
PISA-FORTUNA

Webereistr. 300, 4802 Ebensee, Tel.: 06133 61850, E-Mail: fortuna@bildungszentrum-skgt.at, Internet: www.bildungszentrum-skgt.at
workabout Braunau (FAB)

Industriezeile 41a, 5280 Braunau, Tel.: 0664 8565996, E-Mail: workabaout@fab.at, Internet: www.fab.at
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5.3 Geforderte Beschaftigungsprojekte: Sozialokonomische Betriebe
und Gemeinniitzige Beschaftigungsprojekte

5.3.1 Geférderte Beschiftigungsprojekte - Ein kurzer Uberblick

Geforderte Beschiftigungsprojekte sind keine speziellen Mafnahmen nur fiir Altere. Altere Arbeitslose ha-
ben aber in Osterreich einen Anspruch auf eine bezahlte Arbeit in einem Beschiftigungsprojekt. Besonders
sinnvoll sind diese Mafinahmen auch bei dlteren Arbeitslosen, wenn die Beschiftigung als Uberbriickungs-
phase zur Alterspension (zum Erwerb fehlender Versicherungsjahre) angesehen wird.

»Der Erfolg dieser MafSnahme ist aber auch in der personlichen Stabilisierung
der Personen iiber das identititsstiftende Element der Arbeit zu sehen.«

Auszug aus einem Expert_inneninterview zum Thema »Altere am Arbeitsmarkt« (Quelle: abif)

Was sind Sozialokonomische Betriebe und Beschaftigungsprojekte?

Das Ziel der Sozialokonomischen Betriebe (SOB) und Beschiftigungsprojekte ist es, Menschen, die lange
arbeitslos waren, dabei zu helfen, wieder einer regelméfligen Arbeit nachzugehen. Zu diesem Zweck stellen
sie fiir eine bestimmte Zeit bezahlte Arbeitspldtze zur Verfiigung. Im Grunde wird dort so gearbeitet, wie in
jedem anderen Betrieb, allerdings bekommen die Mitarbeiter_innen eine zusétzliche spezielle Betreuung.
Sie konnen sich z.B. beruflich weiterbilden, sie werden bei der Jobsuche und Bewerbung unterstiitzt und
bekommen Hilfe bei der Losung privater Probleme (z.B. Schulden, Betreuung von Kindern oder Angehori-
gen). Nach einiger Zeit (meistens ein Jahr) sollen die Mitarbeiter_innen von Sozialokonomischen Betrieben
und Beschiftigungsprojekten wieder eine Beschiftigung in einem »normalen« Betrieb gefunden haben.
SOBs schaffen in unterschiedlichen Bereichen Arbeitsplitze. Beispiele dafiir sind:

» Gastronomie.

 Altenbetreuung.

o Malerei, Anstrich.

o Tischlerei, Schlosserei.

+ Recycling.

 Biirodienstleistungen.

» Transport, Versand.

+ Griinraumbewirtschaftung.

 Altwarenhandel.

o Schneiderei.

« Renovierung.

« Haus-/Heimdienstleistungen.

Wer kann dort arbeiten?

Folgende Zielgruppen kénnen in Sozialokonomischen Betrieben und Beschéftigungsprojekten titig werden:
o Altere beschiftigungslose Menschen.

o Teilnehmer_innen der BBE »step2job«.

« Menschen mit Behinderung.

Wie kann ich dort zu arbeiten beginnen?

Wenn Sie Interesse an einer Tdtigkeit in einem Sozialokonomischen Betrieb oder einem Beschéftigungspro-
jekt haben, sprechen Sie mit Threr Beraterin oder Ihrem Berater in der fiir Sie zustdndigen Geschiftsstelle
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des AMS. Auskunft iiber die fiir Sie zustdndige Geschiftsstelle erhalten Sie bei der Landesgeschiftsstelle
des Arbeitsmarktservice Ihres Bundeslandes. Eine Liste der Landesgeschiftsstellen in allen Bundeslandern
finden Sie in Kapitel 10.1 in dieser Broschiire bzw. unter www.ams.at. Eine andere Moglichkeit ist es, sich
direkt bei den betreffenden Sozialokonomischen Betrieben und Beschiftigungsprojekten zu erkundigen.

Welche Sozial6konomischen Betriebe und Beschiftigungsprojekte gibt es?

Im Folgenden werden einige Beispiele fiir Sozialokonomische Betriebe und Beschiftigungsprojekte in
jedem Bundesland genannt. Ungefahr zwei Beispiele werden immer etwas genauer beschrieben, bei den
anderen finden sich in den Ubersichten die Kontaktmdglichkeiten. Wer sich noch genauer informieren
mochte, findet in den folgenden Quellen noch mehr Beispiele fiir Sozialokonomische Betriebe und Be-
schiftigungsprojekte: Viele Sozialokonomischen Betriebe und Beschiftigungsprojekte sind Mitglieder von
Verbénden, die ihre Interessen vertreten. Einerseits gibt es den Bundesdachverband »arbeit plus« der eine
bundesweite Interessenvertretung ist. Andererseits gibt es in jedem Bundesland einen Landesverband. Bei
diesen Verbanden konnen Sie sich auch dartiber informieren, welche Sozialokonomischen Betriebe und
Beschiftigungsprojekte es gerade gibt. Kontaktinformationen finden Sie in Kapitel 10.7.

5.3.2 Sozialokonomische Betriebe und Beschiftigungsprojekte im Burgenland

5.3.2.1 Heinzelfrauen

Angebot

Die »Heinzelfrauen« sind ein Sozialokonomischer Beschaftigungsbetrieb, durch den man seinen téglichen
Hausarbeiten erledigen lassen kann.

Né&here Informationen und Kontaktmoglichkeiten
Heinzelfrauen

Johann-Nepomuk-Berger-Str. 2, 7210 Mattersburg, Tel.: 02626 65239, E-Mail: heinzelfrauen@aon.at, Internet: www.heinzelfrauen.at

5.3.2.2 Mamas Kiiche
Angebot

Mamas Kiiche ist ein Gastronomiebetrieb, in dem es folgende Bereiche gibt:

o Meniikiiche produziert tiglich Essen, dabei iibernehmen Transitarbeitskrafte unterstiitzende Tétigkeiten.

o Beim Fahrdienst werden die Speisen zu Kund_innen gebracht.

« In der Mehlspeiskiiche wird burgenldndisches Feingeback hergestellt.

« Im Biiro werden Bestellungen aufgenommen, Rechnungen kassiert, kleine Botengange gemacht, Anfra-
gen per Telefon und Mail erledigt etc.

o Durch Gruppen- und Einzelarbeit werden Stirken und Schwiéchen erlebt, personliche Teamféhigkeit sicht-
bar und Verdnderungen spiirbar gemacht, Kontaktingste abgebaut, Grenzen erkannt und iiberschritten.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
Mamas Kiiche

Prinz-Eugen-Stral3e 7, 7400 Oberwart, Tel.: 03352 35145, E-Mail: mamas.kueche@volkshilfe-bgld.at,
Internet: www.volkshilfe-bgld.at/was-ist-mamas-kueche
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5.3.2.3 Weitere Sozialokonomische Betriebe und Beschiftigungsprojekte
im Burgenland

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

Carla Eisenstadt

Briindlfeldweg 75, 7000 Eisenstadt, Tel.: 0268 66038, E-Mail: caritasladen@caritas-burgenland.at, Internet: www.caritas-burgenland.at
Koryphden - Verein zur Filhrung von Arbeits- und Qualifizierungsstatten fiir gesellschaftlich Benachteiligte

Obere Hauptstrafl3e 14-16, 7100 Neusiedl am See, Tel.: 02167 3597, E-Mail: office@koryphaen.eu, Internet: www.koryphaen.eu
Mein Laden - Gemeinniitziges Beschaftigungsprojekt

Michael Koch Straf3e 43a, 7210 Mattersburg, Tel.: 02626 64450, E-Mail: info@mein-laden.at, Internet: www.mein-laden.at

ReALTO - Reintegration Aktiver Langzeitarbeitsloser durch Training und Orientierung

Rosenberg 25, 7540 Gussing, Tel.: 03322 43433, E-Mail: office@realto.at, Internet: www.realto.at

Vamos - Verein fiir Integration

Gemeindestral3e 35, 7411 Markt Allhau, Tel.: 03356 7772, E-Mail: office@vereinvamos.at, Internet: www.vereinvamos.at

5.3.3 Sozialokonomische Betriebe und Beschiaftigungsprojekte in Wien

5.3.3.1 Job-TransFair - Die Kimmerei

Angebot

Die Kiimmerei ist ein sozialokonomisches Beschiftigungsprojekt des Unternehmens Job-TransFair und
unterstiitzt am Wiener Arbeitsmarkt benachteiligte Menschen bei ihrem beruflichen Neustart. Mittels
praktischer Arbeitserfahrung erhohen die Transitarbeitskréfte in der Kiimmerei ihre Chancen auf eine
Fixanstellung. Parallel dazu erweitern die Transitarbeitskrafte ihre Kenntnisse mithilfe eines umfangreichen
Weiterbildungsangebotes.

Diese arbeitsmarktnahe Qualifizierung erfolgt in den Bereichen:

o IT.

« Mentoring.

» Botendienst.

« FAIRtigung Holz und Textil.

« Gastronomie und Catering.

+ FAIRkauf und FAIRtrieb (im eigenen Social-Concept-Store SCHON & GUT).
o Bauen und Reparieren.

« Rund ums Haus.

« Biiro und Co.

Wer kann teilnehmen bzw. mitarbeiten?
Arbeitsuchende Wiener_innen iiber 50, die schon mehr als sechs Monate auf der Arbeitsuche sind.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
Job-TransFair - Die Kimmerei

Linke Wienzeile 10/21, 1060 Wien, Tel.: 01 5853991, E-Mail: office@jobtransfair.at, Internet: www.jobtransfair.at
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5.3.3.2 DRZ - Demontage- und Recycling-Zentrum

Angebot

Das DRZ ist ein Recycling-, Re-Use- und Upcycling-Unternehmen fiir Elektroaltgerite. Es gibt eine De-
montage-Abteilung, eine Re-Use-Werkstitte und eine trash_design Manufaktur.

Wer kann daran teilnehmen?

Das Forderangebot richtet sich u.a. an Personen ab 50 Jahren mit Interesse an technischen Arbeiten,
Fingerfertigkeit und Interesse an gleichbleibenden, einfach strukturierten Arbeitsablaufen.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

DRZ - Demontage- und Recycling-Zentrum (gefiihrt von VHS)

Vogtgasse 29, 1140 Wien, Tel.: 01 89174-155000, E-Mail: drz@vhs.at, Internet: www.drz-wien.at

5.3.3.3 Weitere Sozialokonomische Betriebe und Beschiftigungsprojekte in Wien

Né&here Informationen und Kontaktmoglichkeiten

Die Caterei (pro mente)

Handelskai 348, 1020 Wien, Tel.: 01 5124713, E-Mail: office@diecaterei.at, Internet: www.diecaterei.at

derDruck (Trendwerk)

CumberlandstralBe 32-34, 1140 Wien, Tel.: 01605175203, E-Mail: office@derdruck.cc, Internet: www.derdruck.cc
dieRadstation (Trendwerk)

Am Hauptbahnhof 1, 1100 Wien, Tel.: 018959909-8800, E-Mail: info@dieradstation.cc, Internet: www.dieradstation.cc
dieWerkstatt (Trendwerk)

Hofherr-Schrantz-Gasse 4, 1210 Wien, Tel.: 01 2700300, E-Mail: info@diewerkstatt.cc, Internet: www.diewerkstatt.cc
Carla (Caritas)

Mittersteig 10, 1050 Wien, Tel.: 01 5059637, E-Mail: office@caritas-wien.at, Internet: www.caritas-wien.at

fix und fertig (Suchthilfe Wien)

Rotenmiihlgasse 26, 1120 Wien, Tel.: 018101303, E-Mail: fixundfertig@suchthilfe.at, Internet: www.fixundfertig.at
gabarage upcycling design (social design business Verein zur Forderung der Sozial- und Kreativwirtschaft)
Schleifmuhlgasse 6, 1040 Wien, Tel.: 01 5857632, E-Mail: office@gabarage.at, Internet: www.gabarage.at

Haus Aktiv Qualifizierung und Arbeitsintegration gGmbH (Das Band)

Schuhfabrikgasse 15, 1230 Wien, Tel.: 01 804617311, E-Mail: office.hausaktiv@band.at, Internet: www.hausaktiv.at
Haus und Heimservice (Wiener Hilfswerk)

Schottenfeldgasse 29, 1070 Wien, Tel.: 01 5123661-5205, E-Mail: heimservice@wiener.hilfswerk.at, Internet: www.hilfswerk.at
INIGO (sozialokonomisches Arbeitsmarktprojekt der Caritas der Erzdi6zese Wien)

Gastronomie/Restaurant: Backerstral3e 18, 1010 Wien, Tel.: 01 5127451, E-Mail: inigo@caritas-wien.at, Internet: www.inigo.at
Perspektive Handel: Karmaschgasse 47, 1100 Wien, Tel.: 01 602190210, E-Mail: handel.inigo@caritas-wien.at, Internet: www.inigo.at

Michl’s Cafe im Pflegewohnhaus Leopoldstadt (Wien Work - Integrative Betriebe und Ausbildungs GmbH)
Engerthstral3e 154, 1020 Wien, Tel.: 0664 88647707, E-Mail: gastronomie@wienwork.at, Internet: www.michls.at
Michl’s Cafe Restaurant (Wien Work - Integrative Betriebe und Ausbildungs GmbH)

ReichsratstraBe 11, 1010 Wien, Tel.: 01 4086189, E-Mail: office.michls@wienwork.at, Internet: www.michls.at
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Michl’s Catering (Wien Work - Integrative Betriebe und Ausbildungs GmbH)

Sonnenallee 31, 1220 Wien, Tel.: 0664 8174027, E-Mail: gastronomie@wienwork.at, Internet: www.michls.at

Michl’s bringts (Wien Work - Integrative Betriebe und Ausbildungs GmbH)

Erdberger Lande 16, 1030 Wien, Tel.: 0664 88578386, E-Mail: michlsbringts@wienwork.at, Internet: www.michls.at
R.U.S.Z - Reparatur- und Servicezentrum (R.U.S.Z - Verein zur Férderung der Sozialwirtschaft)

Litzowgasse 12-14, 1140 Wien, Tel.: 01 9821647, E-Mail: office@rusz.at, Internet: www.rusz.at

SOMA-Sozialmarkt (Wiener Hilfswerk)

Neustiftgasse 73-75, 1070 Wien, Tel.: 01 5123661-5300, E-Mail: soma@wiener.hilfswerk.at, Internet: www.hilfswerk.at
TOP-Lokal (Die Berater gGmbH)

Fleischmarkt 18, 1010 Wien, Tel.: 01 5320203, E-Mail: office@top-lokal.at, Internet: www.top-lokal.at

VISITAS (Rotes Kreuz)

Safargasse 4/DG, 1030 Wien, Tel.: 01 79580-8400, E-Mail: visitas@w.roteskreuz.at, Internet: www.wrk.at/visitas
Volkshilfe Wien SOB

Scheydgasse 21-25, 1210 Wien, Tel.: 0676 883998406, E-Mail: soeb@volkshilfe-beschaeftigung.at, Internet: www.volkshilfe-wien.at
Workerei (Impuls- Caritas und Volkshilfe GmbH)

Mariahilferstr. 217, 1150 Wien Tel.: 01 9820070, E-Mail: woerkerei@impuls-caritasvolkshilfe.at,
Internet: www.caritas-wien.at/woerkerei

5.3.4 Sozialokonomische Betriebe und Beschaftigungsprojekte
in Niederosterreich

5.3.4.1 Eibe - Verein Einrichtung fiir berufliche Entwicklung

Angebot

»Eibe« verfolgt Qualifizierung und Reintegration von langzeiterwerbslosen Personen in den Arbeitsmarkt.
Am Arbeitsmarkt benachteiligte Personen erhalten einen befristeten Arbeitsplatz in den Bereichen Land-
wirtschaft und Holzwerkstatt. In dieser Zeit kdnnen sie ihre eigene Leistungstahigkeit und Belastbarkeit
erproben, Praxis erwerben, sich fachlich qualifizieren oder beruflich neu orientieren.

Es gibt folgende Bereiche:
« Second Hand Shop und Upcycling Werkstitte, Riumungen, Ubersiedelungen.
« Biigelservice.
+ Haus- und Gartenservice, Instandhaltungsarbeiten.
« Individuelle Holzanfertigungen.

Wer kann teilnehmen bzw. mitarbeiten?

 Langzeitarbeitslose Personen.
o Jugendliche.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
Eibe

Bahnhofstral3e 34, 3830 Waidhofen an der Thaya, Tel.: 02842 53065, E-Mail: office@eibetex.at, Internet: www.eibetex.at
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5.3.4.2 Arge Chance - Verein zur Beratung und Betreuung von erwerbslosen
oder sonst sozial benachteiligten Personen

Angebot

Im Rahmen von Arge Chance gibt es die Moglichkeit, in folgenden Bereichen zu arbeiten:
 Griinraum, Gartengestaltung, 6kologischer Gemiiseanbau.

o Mal- und Anstreicharbeiten, Sanierungsarbeiten.

« Holzarbeiten.

o Transporte, Rdumungen und Ubersiedlungen.

 Diverse Dienstleistungen (z.B. Verpackungs-, Produktionshilfs-, Recycling- oder Lagerarbeiten).

Dariiber hinaus wird folgende Unterstiitzung bei der weiteren Arbeitsuche geboten:

« Einzelberatungen: Unterstiitzung bei der Beseitigung oder Bewiltigung von personlichen Problemen,
die eine Arbeitsplatzsuche erschweren.

» Gruppenberatungen: Information und Erarbeitung von Losungen iiber Themen, welche die Teilneh-
mer_innen betreffen (z.B. Arbeitsrecht, Schuldner_innenberatung, Sozialversicherung, Zeitarbeit).

« Unterstiitzung bei der Jobsuche: Berufliche Orientierung, Unterstiitzung bei der Erstellung von Bewer-
bungsunterlagen, Uben von Bewerbungsgesprichen.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
Arge Chance

Johann-Steinbdck-Strale 2, 2345 Brunn am Gebirge, Tel.: 02236 31114, E-Mail: office@argechance.at, Internet: www.argechance.at

5.3.4.3 Weitere Sozialokonomische Betriebe und Beschiftigungsprojekte
in Niederosterreich

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

Schmiede - Zukunft und Arbeit

Industriestral3e 1, 2100 Korneuburg, Tel.: 0699 11220052, E-Mail: alexandra.wohlers@s-z-a.at, Internet: www.s-z-a.at

Arge Chance - Okogarten Médling

Guntramsdorfer Stra3e 16, 2340 Mddling, Tel.: 0676 88044235, E-Mail: oekogarten@argechance.at, Internet: www.argechance.at
art brut center projekt

Am Campus 2, 3400 Maria Gugging, Tel.: 0676 841181216, E-Mail: abc.projekt@gugging.org, Internet: www.gugging.org
Fair-wurzelt - Beschaftigungsprojekt fiir Frauen

Friesinger Straf3e 17, 3110 Neidling, Tel.: 02742 40210, E-Mail: office@fairwurzelt.at, Internet: www.fairwurzelt.at
Emmausgemeinschaft

Austinstra3e 10, 3100 St. Polten, Tel.: 0676 886440, E-Mail: officc@emmaus.at, Internet: www.emmaus.at

Forstprojekt Stockerau (Verein »Aktion Lebensraum Wald«)

In der Au 6, 2000 Stockerau, Tel.: 02266 65909, E-Mail: alw.forstprojekt@aon.at, Internet: www.forstprojekt.at

GESA - Gemeinniitzige Sanierungs- und Beschaftigungs GMBh

Daniel-Gran-Straf3e 36, 3100 St. Polten, Tel.: 02742 21169, E-Mail: office@gesa-noe.at.at, Internet: www.gesa-noe.at

J.0.B. - Verein zur Férderung der Beschiaftigung und Ausbildung im oberen Ybbstal

Oberer Stadtplatz 28, 3340 Waidhofen an der Ybbs, Tel.: 07442 52895, E-Mail: gbpjob@waidhofen.at, Internet: www.vereinjob.at
Landschaftspflege

Neustift 12, 3714 Sitzendorf an der Schmida, Tel.: 02959 7016-0, Internet: www.landschaftspflege.or.at

lebmit & bunttex

Schubertplatz 19, 3950 Gmind, Tel.: 02852 54519, E-Mail: bunttex@aon.at, Internet: www.lebmit-bunttex.at
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LIMA Frauenbeschaftigungsprojekt

Marktlerstral3e 52, 3180 Lilienfeld, Tel.: 02762 52894, E-Mail: office@lima-frauenprojekt.at, Internet: www.lima-frauenprojekt.at
Lok In - Lokale Initiative (Volkshilfe)

Landesbahnstral3e 1a, 2130 Mistelbach, Tel.: 02572 32144, E-Mail: center@noe-volkshilfe.at, Internet: www.noe-volkshilfe.at/lokin
LUNA

Muhlgasse 39, 2020 Hollabrunn, Tel.: 02952 30520, E-Mail: office@frauenprojekt.at, Internet: www.naturimgarten.at

Second Hand Shop Eibetex - Einrichtung fiir berufliche Entwicklung

Bohmgasse 32, 3830 Waidhofen an der Thaya, Tel.: 02842 53065, E-Mail: office@eibetex.at, Internet: www.eibetex.at

Nesib Frauen

Wiener StraBe 36, 2620 Neunkirchen, Tel.: 02635 645042, E-Mail.: office@nesib.at, Internet: www.nesib.at

Okokreis Naturwerkstatt

Ottenstein 3, 3532 Ottenstein, Tel.: 02826 21166, E-Mail: info@oekokreis.org, Internet: www.oekokreis.org

Phonix Ostarrichi - Verein fiir Arbeits- und Beschaftigungsinitiativen

Handelsstral3e 3, 2630 Ternitz, Tel.: 02630 34240, E-Mail: ternitz@phoenix-ostarrichi.at, Internet: www.phoenix-ostarrichi.eu
SAM Niederdsterreich - Sozialer Arbeitsmarkt SOO GUT

Eybnerstral3e 13, 3100 St. Polten, Tel.: 0676 88044620, E-Mail: office@soogut.at, Internet: www.soogut.at

SOMA - Sozialmarkt

Bahnhofplatz 6, 3500 Krems, Tel.: 0676 83844387, E-Mail: soma.krems@aon.at, Internet: www.caritas-stpoelten.at
Gladbeckstral3e 1, 2320 Schwechat, Tel.: 0676 870026017, Internet: www.noe-volkshilfe.at
Grazer Stral3e 81, 2700 Wiener Neustadt, Tel.: 0676 870028419, Internet: www.noe-volkshilfe.at

Sozial Aktiv

Hans-Czettel-Strafl3e 11, 3950 GmUind, Tel.: 02852 52678, E-Mail: office@sozialaktiv.at, Internet: www.sozialaktiv.at
Unlda services

Yppsstra3e 33, 3300 Amstetten, Tel.: 07472 29191, E-Mail: office@unida.at, Internet: www.unida.at

WUK bio.pflanzen

Novofermstral3e 11, 2230 Ganserndorf, Tel.: 06991 4012195, E-Mail: biopflanzen@wuk.at, Internet: www.wuk.at

5.3.5 Sozialokonomische Betriebe und Beschiftigungsprojekte
in Oberosterreich

5.3.5.1 Bohmerwaldwerkstatt

Angebot

Die Bohmerwaldwerkstatt bietet die Moglichkeit, fiir eine bestimmte Zeit lang in den Bereichen Tischlerei,

Zimmerei, Altwarensammlung und -aufbereitung, Reinigung, Gastronomie, Beschilderung von Wander-

wegen und Griinraumpflege zu arbeiten. Dariiber hinaus konnen in Betrieben der Region weitere praktische

Erfahrungen gesammelt werden. Grundsitzlich sind flexible Arbeitszeiten und Teilzeit méglich. Aufierdem

werden gesundheitliche Einschrankungen der Teilnehmer_innen beriicksichtigt. Weitere Angebote:

« Kontaktherstellung zu anderen professionellen Beratungs- und Betreuungseinrichtungen.

« Unterstiitzung beim beruflichen Wiedereinstieg durch Bewerbungstraining und Schulungen (z.B. EDV-
und Fachschulungen in den Hauptarbeitsbereichen).

« Hilfe beim Ubertritt in die Pension.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

Bohmerwaldwerkstatt (ALOM - Verein fiir Arbeit und Lernen Oberes Miihlviertel)

Dreisesselbergstral3e 1, 4160 Aigen, Tel.: 07281 8010, E-Mail: bww@alom.at, Internet: www.boehmerwaldwerkstatt.at
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5.3.5.2 Spectrum

Spectrum ist ein gemeinniitziges Beschaftigungsprojekt fiir langzeitarbeitslose Menschen. AufSerdem wird
den Mitarbeiter_innen von Spectrum Hilfestellung bei personlichen Problemen und Motivation bei der
Arbeit sowie Unterstiitzung bei der Arbeitsplatzsuche angeboten.

Angebot

o Allgemeine Bauarbeiten im Auflen- und Innenbereich.

o Maler- und Fliesenlegearbeiten.

« Wohnungsadaptierungen.

« Renovierung und Sanierung nach denkmalpflegerischen Ansitzen.
o Ausfithrung alter Verputztechniken laut Bundesdenkmalamt.

+ Revitalisierung von denkmalgeschiitzten Gebduden.

« Gestaltung von Girten und Wanderwegen.

« Biithnenbau.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

Spectrum (VABB - Verein fiir Arbeit, Beratung und Bildung)

Ennser Straf3e 41, 4407 Steyr, Tel.: 07252 43149, Internet: www.vabb.at

5.3.5.3 Weitere Sozialokonomische Betriebe und Beschiftigungsprojekte
in Oberosterreich

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

Chance Energie (FAB)

Industriezeile 47a, 4020 Linz, Tel.: 0732 6922, E-Mail: office@fab.at, Internet: www.fab.at

Fahrradzentrum B7

Peter-Behrens-Platz 9, 4020 Linz, Tel.: 0732 681880, E-Mail: office@b7fahrradzentrum.at, Internet: www.b7fahrradzentrum.at
filino-Berufsbekleidung (pro mente Oberdsterreich)

KoglstraBe 19, 4020 Linz, Tel.: 0732 771133, E-Mail: filino.linz@promenteooe.at, Internet: www.promenteooe.at/filino

Impuls (Bildungszentrum Salzkammergut)

Bahnhofstr. 17, 4563 Micheldorf, Tel.: 0699 17775096, E-Mail: impuls@bildungszentrum-skgt.at,
Internet: www.bildungszentrum-skgt.at

IN.TAKT (pro mente Oberosterreich)

Wiener Straf3e 317, 4020 Linz, Tel.: 0732 6996, E-Mail: intakt.leitung@promenteooe.at, Internet: www.in-takt.at
Rifa - Rieder Initiative fiir Arbeit

Froschaugasse 19, 4910 Ried im Innkreis, Tel.: 07752 82213, E-Mail: rifa@rifa.at, Internet: www.rifa.at
TEAMwork Holz- und Kunststoffverarbeitung GesmbH

Jaxstraf3e 10-12, 4020 Linz, Tel.: 05 08326, E-Mail: office@team-work.at, Internet: www.team-work.at

Verein Alom - Verein fiir Arbeit und Lernen Oberes Mihlviertel

Dreisesselbergstralle 1, 4160 Aigen, Tel.: 07281 8010, E-Mail: hackl@alom.at, Internet: www.alom.at

Volkshilfe Oberésterreich - Volkshilfe Arbeitswelt

Glimpfingerstral3e 48, 4020 Linz, Tel.: 0732 3405-100, E-Mail: arbeitswelt@volkshilfe-ooe.at, Internet: www.volkshilfe-ooe.at
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5.3.6 Sozialokonomische Betriebe und Beschiaftigungsprojekte in Salzburg

5.3.6.1 TAO & Mode Circel

Angebot

TAO & Mode Circel zielt auf die berufliche Integration arbeitsuchender Frauen und Minner in den
Bereichen:

« Transporte, Entriimpelungen, Riumungen sowie kostenlose Abholung gut erhaltener Mobel.

+ Kleider-/ Textilsammlung und Sortierung in Salzburg und Umgebung sowie drei Second-Hand-Shops.

Wer kann teilnehmen?

Bereits seit ldngerer Zeit Arbeitsuchende, Wiedereinsteiger_innen, dltere Personen bis zum Pensionsantritt.

Né&here Informationen und Kontaktmoglichkeiten
TAO & ModeCircel (Soziale ArbeitgGmbH)

Roseggerstral3e 19, 5020 Salzburg, Tel.: 0662 44, 2755E-Mail: tmc@soziale-arbeit.at, Internet: www.soziale-arbeit.at/tao_mode-
circelhtml

5.3.6.2 Weitere Sozialokonomische Betriebe und Beschidftigungsprojekte in Salzburg

Né&here Informationen und Kontaktmoglichkeiten

frauenanderskompetent (anderskompetent gmbh)

Unken 8, 5020 Salzburg, Tel.: 06589 4216-0, E-Mai: officc@anderskompetent.at, Internet: www.anderskompetent.at
Halleiner Arbeitsinitiative (HAl GmbH)

Salzachtalstra3e 45, 5400 Hallein, Tel.: 06245 87456, E-Mail: office@hai-hallein.at, Internet: www.hai-hallein.at

Carla (Caritas)

Friedensstral3e 7, 5020 Salzburg, Tel.: 05 1760574, E-Mail: carla@caritas-salzburg.at, Internet: www.caritas-salzburg.at
JOP21

FlugplatzstraBBe 34, 5700 Zell, Tel.: 06542 53327, E-Mail: jop21@soziale-arbeit.at, www.soziale-arbeit.at/jop21

Laube pro Tennengau

SalzachtalstraB3e 5, 5400 Hallein, Tel.: 050 60219200, E-Mail: office@laube-pro.at, Internet: www.laube.at
Lebensarbeit

Teisenberggasse 25, 5020 Salzburg, Tel.: 0662 423848, E-Mail: lebensarbeit@soziale-arbeit.at,
Internet: www.soziale-arbeit.at/lebensarbeit.html

Member Pongau

St. Veiter StraBe 46, 5621 St. Veit im Pongau, Tel.: 06415 20130, E-Mail: member.pg@promentesalzburg.at,
Internet: www.promentesalzburg.at

Pongauer Arbeitsprojekt (PAP)
KraftwerksstraBBe 10, 5620 Schwarzach, Tel.: 06415 5958, E-Mail: pap@sbg.at, Internet: www.pongauerarbeitsprojekt.at
Restaurant Schmankerl

Glockengasse 10, 5020 Salzburg, Tel.: 0662 87614441, E-Mail: schmankerl@soziale-arbeit.at,
Internet: www.soziale-arbeit.at/schmankerl.html
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5.3.7 Sozialokonomische Betriebe und Beschiftigungsprojekte in Tirol

5.3.7.1 Verein WAMS

Angebot

Sammlung und Sortierung von Gebrauchtwaren aller Art. Dariiber hinaus gibt es folgende Angebote:
o Unterstiitzung bei der Erkennung und Starkung der eigenen Fahigkeiten.

o Fachliche Weiterbildung.

« Allgemeinbildende Schulungen.

 Berufsorientierung und Bewerbungstraining sowie Praktika.

« Unterstiitzung bei der Arbeitsuche sowie Nachbetreuung (wenn jemand eine Arbeit gefunden hat).

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

Sammelstelle und Sortierung Innsbruck (Verein WAMS - Beschiaftigungsprojekt)

Dr. Franz Werner Stra8e 30/ Ill, 6020 Innsbruck, Tel.: 0512 583409, E-Mail: office@wams.at, Internet: www.wams.at

5.3.7.2 Issba-mobil in Imst und Reutte
Angebot

Issba-mobil Imst bietet Personen, die lingere Zeit arbeitslos waren, einen Arbeitsplatz. Die Griinde fiir eine
Phase der lingeren Arbeitslosigkeit konnen vielseitig sein (z.B. mangelnde Ausbildung, gesundheitliche
Probleme, Behinderung, Alter). Es kann vor allem im handwerklichen Bereich gearbeitet werden:

« Haus- und Gartenservice.

» Baustellenservice.

o Entriimpelungen und Sperrmiillbewirtschaftung und Transporthilfe.

 Aufraumarbeiten und Reinigungsarbeiten.

« Brennholzaufbereitung.

o Instandhaltungs- und Instandsetzungsarbeiten.

o Betreuung von Wertstoffsammelinseln, Spielplatzen, Sportanlagen, Wanderwegen etc.

« Reinigung von Almen, Schipisten.

o Altkleidersammlung.

o Anlagenbetreuung.

+ Recyclinghofbeaufsichtigung.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
issba-mobil (Gemeinniitziger Verein ISSBA)

Brennbichl 84, 6460 Imst; Obermart 32, 6600 Reutte; Tel.: 05672 73256, E-Mail: reutte@issba.at, Internet: www.issba.at

5.3.7.3 Weitere Sozialokonomische Betriebe und Beschiftigungsprojekte in Tirol

Né&here Informationen und Kontaktméglichkeiten

Carla - Caritas Laden St. Johann

Fieberbrunner Str. 10, 6380 St. Johann, Tel.: 05352 62522, E-Mail: carla.stjohann@caritas-salzburg.at, Internet: www.caritas-salzburg.at
Emmaus Innsbruck

Stadlweg 17, 6020 Innsbruck, Tel.: 0512 261767, E-Mail: emmaus-innsbruck@gmx.at, Internet: www.emmaus-innsbruck.at
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Fahrradwerkstatte (Verein Wams - Beschéaftigungsprojekt)

Ampferer Stral3e 30, 6020 Innsbruck, Tel.: 0660 1064257, E-Mail: conrad@wames.at, Internet: www.wams.at
Gwandolina (Verein Sofa)

Europaplatz 2, 9900 Lienz, Tel.: 04852 73040, E-Mail: office@s-gwandtl.at, Internet: www.gwandolina.at
Ho&Ruck Gebrauchtmobel GmbH

Haller Straf3e 43, 6020 Innsbruck, Tel.: 0512 267731, E-Mail: info@horuck.at, Internet: www.horuck.at

Issba - gemeinniitziger Verein

Brennbichl 84, 6460 Imst, Tel.: 05412 64944, E-Mail: info@issba.at, Internet: www.issba.at

Schindel und Holz (Schillung und Holz gGmbH)

BirgeraustraBe 31, 9900 Lienz, Tel.: 04852 698800, E-Mail: office@schindel-holz.at, Internet: www.schindel-holz.at
WAMS Arbeitsplatze als Sprungbrett

Dr.-Franz-Werner-Straf3e 30, 6020 Innsbruck, Tel.: 0512 583409, E-Mail: officc@wams.at, Internet: www.wams.at
Werkbank (Gemeinniitzige StartUp Volkshilfe Tirol)

Brixentaler StraBBe 14, 6300 Worg|, Tel.: 050 8907000, E-Mail: werkbank@volkshilfe.net, Internet: www.volkshilfe.net/werkbank

5.3.8 Sozialokonomische Betriebe und Beschaftigungsprojekte in der Steiermark

5.3.8.1 Die Manufaktur

Angebot

»Die Manufaktur - Berufliche Perspektiven-Kreislaufwirtschaft-Interkulturelles« ist ein Beschaftigungspro-
jekt fiir dltere Arbeitsuchende. Die Vereinsziele sollen durch Wertschopfung und Produktivitit, iiberwiegend
mittels alter Handwerke in den Bereichen Denkmalpflege und Modedesign, erreicht werden. Es sollen auch
langfristige und nachhaltige Arbeitsplitze geschaffen werden.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

Die Manufaktur

Entenplatz 9, 8020 Graz, Tel.: 0316 714934, E-Mail: office@diemanufaktur.org, Internet: www.diemanufaktur.org

5.3.8.2 LEO GmbH/ARGUS Sicherheitsteam

Angebot

Die Teilnehmer_innen - arbeitsmarktferne Frauen/ Méanner, Wiedereinsteiger_innen sowie Altere - konnen
befristet bei LEO arbeiten. In diesem Zeitraum sind sie sozial abgesichert und werden durch Arbeitstraining,
Schulung und Praktika auf den Wiedereintritt in den Arbeitsmarkt vorbereitet. Es gibt folgende Bereiche:
o Schlosserei.

o Zaunsysteme.

 Fachpraxis: Abdeckung von Auftragsspitzen fiir Firmen.

« ARGUS: Parkraumbewirtschaftung/ Sicherheitsbereich.

 Reinigung von Telefonzellen.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

LEO - Lern- und Entwicklungswerkstatte Oststeiermark GmbH

8265 Grof3steinbach 89, Tel.: 03386 23388, E-Mail: office@leo-gmbh.com, Internet: www.leo-gmbh.com
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5.3.8.3 Weitere Sozialokonomische Betriebe und Beschaftigungsprojekte
in der Steiermark

Né&here Informationen und Kontaktméglichkeiten
BEST Gemeinniitzige Beschiftigungs GmbH

Conrad-von-Hotzendorf-Straf3e 25b, 8570 Voitsberg, Tel.: 03142 21921-100, E-Mail: office@best-gesmbbh.at,
Internet: www.best-gesmbh.co.at

BFI Bildungszenztrum Beschaftigungsprojekt Graz-Siid

Paula-Wallisch-StraB3e 8, 8055 Graz, Tel.: 0572 702300, E-Mail: grazsued@bfi-stmk.at,
Internet: www.bfi-stmk.at/bildungszentrum/graz-sued

BIG - Bruck an der Mur Dienstleistungs GmbH

Grazer Stral3e 11, 8600 Bruck an der Mur, Tel.: 03862 8989-120, E-Mail: dienstleistungen@bigbruck.at, Internet: www.bigbruck.at
Buglkraxn

Donawitzer Stra3e 35, 8700 Leoben, Tel.: 03842 42866, E-Mail: office@buglkraxn.at, Internet: www.buglkraxn.at
Caritas IdA - Integration durch Arbeit

Herrengasse 23, 8720 Knittelfeld, Tel.: 0676 88015327, E-Mail: shop@caritas-steiermark.at, Internet: www.caritas-steiermark.at
Caritas WerkStart Steiermark

Herrgottwiesg. 117, 8020 Graz, Tel.: 0316 8015620, E-Mail: werkstart-graz@caritas-steiermark.at, Internet: www.caritas-steiermark.at
Chance B

Franz-Josef-Straf3e 3, 8200 Gleisdorf, Tel.: 03112 4911, E-Mai.: office@chanceb.at, Internet: www.chanceb-gruppe.at
DLG Weiz (gemeinniitzige Dienstleistungsgesellschaft der Region Weiz)

Teichgasse 14, 8160 Weiz, Tel.: 03172 30390, E-Mail: dig@dlg.weiz.at, Internet: www.facebook.com/dlg.weiz.at

FAB works

Alte Poststral3e 136, 8020 Graz, Tel.: 0664 8542898, E-Mail: works.stmk@fab.at, Internet: www.fab.at

GEGKO - Gemeinniitziges Beschéftigungsprojekt Gemeindekooperation

Grieskai 96, 8041 Graz, Tel.: 0316 228074, E-Mail: office@gegko.at, Internet: www.gegko.at

ISOP Innovative Sozialprojekte GmbH

Dreihackengasse 2, 8020 Graz, Tel.: 0316 764646, E-Mail: beschaftigungsprojekt@isop.at, Internet: www.isop.at
Jugend am Werk Steiermark GmbH GBP »Handwerk Liezen«

SelzthalerstraBe 13, 8940 Liezen, Tel.: 050 79005880, E-Mail: handwerk@jaw.or.at, Internet: www.jaw.or.at

Jugend am Werk Steiermark inservice-Bezirk Murtal

Stubalpenstrale 42, 8720 Apfelberg, Tel.: 050 79006000, E-Mail: inservice@jaw.or.at, Internet: www.jaw.or.at
Jugend am Werk Steiermark neuplanen re-use design

Karntner StraBe 25, 8020 Graz, Tel.: 050 79002210, E-Mail: ps-graz@jaw.or.at, Internet: www.jaw.or.at

pro mente Steiermark GmbH

Eisteichgasse 17, 8042 Graz, Tel.: 050441-0, zentrale@promentesteiermark.at, www.promenetesteiermark.at
SoDieB - Sozialokonomische Dienstnehmerbetreuungs GesmbH

Kolonieweg 228, 8273 Ebersdorf, Tel.: 03333 4113, E-Mail: office@soedieb.at, Internet: www.soedieb.at

StAF GmbH - Steirische Arbeitsforderungsgesellschaft

Schénaugasse 8a, 8010 Graz, Tel.: 0676 3970618, E-Mail: office@staf.or.at, Internet: www.staf.or.at

Verein ERfA - Erfahrung fiir Alle

Exerzierplatz 33, 8051 Graz, Tel.: 0664 88611678, E-Mail: office@erfa-graz.at, Internet: www.erfa-graz.at

WBI Leoben GmbH

Waasenstral3e 1, 8700 Leoben, Tel.: 03842 27888, E-Mail: office@wbi-leoben.at, Internet: www.wbi-leoben.at
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5.3.9 Sozialokonomische Betriebe und Beschaftigungsprojekte
in Karnten

5.3.9.1 Beschiftigungsmodell »Neue Arbeit«

Angebot

Schwerpunkt sind unter anderem die Betreuung von Personen, die schon langer arbeitslos sind. Dariiber
hinaus bietet »Neue Arbeit« Unterstiitzung bei der Arbeitsuche, auch durch unverbindliche Praktika in
den Bereichen:

o Gartenservice.

« Reinigungsarbeiten / Instandhaltung.

« Wische- und Biigeldienst, Anderungsschneiderei.

Né&here Informationen und Kontaktmoglichkeiten
Beschaftigungsmodell »Neue Arbeit« Gemeinniitzige GmbH

Zentrale: Friesacher Str. 24, 9300 St. Veit an der Glan, Tel.: 04212 36350, E-Mail: office.sv@neue-arbeit.at, Internet: www.neue-arbeit.at
Zweigstelle Klagenfurt: Schlachthofstrale 23, 9020 Klagenfurt, Tel.: 0463 5047470, E-Mail: office. k@neue-arbeit.at
Zweigstelle Feldkirchen: Bahnhofstral3e 25, 9560 Feldkirchen, Tel.: 04212 3635011, E-Mail: office.fe@neue-arbeit.at

5.3.9.2 Soziale Betriebe Karnten GmbH (SBK)

Angebot

Die SBK bieten Arbeitsuchenden marktnahe, befristete Arbeitsplitze

o Textil: Containerentleerung, Abholung, Sortierung, Aufbereitung und Verkauf gebrauchter Textilien,
Schuhe, Taschen sowie der Recyclingkollektion RE:SOULED (Eigenmarke) im Second Hand Shop,
Fertigung / Schneiderei, LKW-Beladungen fiir den Verkauf an Grof3- und Kleinabnehmer_innen.

o Sport: Wartung, Reparatur und Zusammenbau von Fahrriadern, Verkauf von Fahrradern sowie Handels-
waren, Wiederverwertung alter Fahrrader, Fahrradverleih, Fahrradwerkstatt.

« Personalentwicklung in diesen Branchen: Zusitzlich zur Arbeit in diesen Bereichen bietet die Perso-
nalentwicklung der SBK Berufsorientierung, Erarbeitung und Umsetzung von begleitenden Qualifizie-
rungsmafinahmen, sozialpadagogische Beratung, Bewerbungstraining, Unterstiitzung bei der aktiven
Arbeitsuche, Betriebspraktika sowie Kontakte in den ersten Arbeitsmarkt, soziales Integrationsleasing,
z.B. Kooperation mit Landeskrankenhaus Feldkirch.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
Soziale Betriebe Karnten

Renngasse 6, 9020 Klagenfurt, Tel.: 0676 84949413, E-Mail: office@sbk.or.at, Internet: www.sbk.or.at
Italienerstraf3e 25, 9500 Villach, Tel.: 04242 219140, E-Mail: office@sbk.or.at, Internet: www.sbk.or.at
Waidmannsdorferstrafl3e 83, 9020 Klagenfurt, Tel.: 0664 226951, E-Mail: office@sbk.or.at, Internet: www-sbk.or.at

5.3.9.3 Weitere Sozialokonomische Betriebe und Beschaftigungsprojekte
in Karnten

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

GBP Kompjuta (4everyoung) & Chance 55+

FeschnigstraBe 78, 9020 Klagenfurt, Tel.: 0463 481287, E-Mail: office@4everyoung.at, Internet: www.4everyoung.at
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5.3.10 Sozialokonomische Betriebe und Beschaftigungsprojekte
in Vorarlberg

5.3.10.1 AQUA Miihle Vorarlberg

Angebot

Die AQUA Miihle Vorarlberg bietet eine befristete Anstellung in folgenden Bereichen:

» Holzbau & Landschaftspflege (Frastanz, Ludesch): Herstellung, Montage, Instandhaltung und Wartung
von Kinderspielplatzen, Pflege- und Bepflanzungsarbeiten von Griinanlagen, Hochbeetsysteme.

o Gastronomie (Feldkirch, Frastanz, Dornbirn, Bregenz): Betriebsverpflegung, Schulverpflegung, Cate-
ring, Landle-Pfanna, Automaten, Miihlecafe.

o Industrienahe Fertigung PROLOG (Frastanz, Ludesch, Rankweil): Verarbeitung Metall, Elektronik und
Kunststoft, Schleif-, Entgratungs- und Verpackungsarbeiten, Verpackung und Konvektionierung.

o Metallwerkstatt (Frastanz): Produktion von Zulieferungsmaterial fiir Holzbau und Landschaftspflege,
Schweif3- und Létarbeiten.

« Mikroverfilmung und Digitalisierung (Frastanz): Langzeitsicherung und Archivierung von Daten.

« Mobiler Einsatz (Vorarlberg): Ubernahme von Auftragsarbeiten und Abdecken von Produktionsspitzen
in Vorarlberger Wirtschaftsunternehmen, Objektreinigung, Hausmeistertrupp.

o Nahversorgung Garten: Aussaat und Anbau von Obst, Gemiise und Krautern, marktgerechte Aufberei-
tung der Ernte, Konservieren, Abhof- und Marktverkauf (Rankweil).

« Nahversorgung Tankstelle (Satteins).

» Nahversorgung Branderei in Kooperation mit Weltladen (Frastanz, Rakweil).

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

AQUA Miihle Vorarlberg

Obere Lande 5d, 6820 Frastanz, Tel.: 05522 515960, E-Mail: info@aqua-soziales.com, Internet: www.aqua-soziales.com

5.3.10.2 Weitere Sozialokonomische Betriebe und Beschaftigungsprojekte in

Vorarlberg

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

Carla

Einkaufspark Altach MoslestraRe 15, 6844 Altach, Tel.: 05522 2004311, E-Mail: carla@caritas.at, Internet: www.carla-vorarlberg.at

INTEGRA Vorarlberg gGmbH

Konrad-Doppelmayr-Stral3e 13, 6922 Wolfurt, Tel.: 05574 54254, E-Mail: office@integra.or.at, Internet: www.integra.or.at

Kaplan Bonetti gGmbH

Kaplan BonettistraBe 1, 6850 Dornbirn, Tel.: 05572 23061, E-Mail: office@kaplanbonetti.at, Internet: www.kaplanbonetti.at

5.4 Arbeitsstiftungen

In den Arbeitsstiftungen konnen arbeitslose Menschen (von Arbeitslosigkeit bedrohte Menschen) gezielt
an Weiterbildungen teilnehmen. Sie werden auch bei der Wiedererlangung eines Arbeitsplatzes unterstiitzt.

Es gibt osterreichweite Arbeitsstiftungen, die in den vergangenen Monaten aufgrund der verdnderten
Arbeitsmarktsituation durch COVID-19 ins Leben gerufen wurden und unter der Bezeichnung Coro-
na-Stiftung in vielen Landesstellen des AMS organisiert werden.
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5.4.1 Pflegestiftung (Tirol)

Ziel

Die Pflegestiftung Tirol bietet arbeitslosen und arbeitsuchenden Personen die Chance, eine Ausbildung im
Pflege- oder Sozialbetreuungsbereich zu absolvieren. Damit wird ein neuer Start ins Berufsleben eroffnet.
Gleichzeitig unterstiitzt sie die Pflege- und Betreuungseinrichtungen des Landes dabei, den Personalbedarf
tiir Pflege und Begleitung betreuungspflichtiger Menschen mit qualifizierten Kriften abzudecken.

Angebot

o Pflegeassistenz sowie Pflegefachassistenz.
 Hoherqualifizierung von Heimhilfe auf Pflegeassistenz.

« Hoherqualifizierung von Pflegeassistenz auf Pflegefachassistenz.
+ Diplomierte Gesundheits- und Krankenpflege.

« Heimbhilfe.

« Sozialbetreuung fiir Altenarbeit mit Pflegeassistenz.

« Sozialbetreuung fiir Behindertenarbeit mit Pflegeassistenz.

o Sozialbetreuung fiir Behindertenbegleitung mit Pflegemodul.

« FH Bachelor fiir Gesundheits- und Krankenpflege.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
Tiroler Pflegestiftung

Colingasse 12, 6020 Innsbruck, Tel.: 0512 562791-0, E-Mail: info@agm-tirol.at, Internet: www.amg-tirol.at

5.4.2 Insolvenzstiftung, Branchenstiftung Finance (Wien)

Ziel

Die Wiener Arbeitsstiftungen bieten Personen jeder Altersgruppe, die ihren Arbeitsplatz durch Konkurs
des Arbeitgebers verloren haben, oder wenn eine Stiftungskooperation besteht, Unterstiitzung:

+ Berufsorientierung.

 Berufsbezogene Aus- oder Weiterbildung.

« Unterstiitzung bei der Jobsuche.

« Finanzielle Absicherung wihrend Stiftungsteilnahme (Stiftungsarbeitslosengeld, Ausbildungszuschiisse).

Angebot

« Information fiir Unternehmen, Betriebsrite und an einer Stiftungsteilnahme interessierte Personen.

« Berufliche Orientierung und Planung des Wiedereinstiegs in den Arbeitsmarkt. Es gibt dabei umfang-
reiche Moglichkeiten: Vom Lehrabschluss bis zum Universitdts- oder Fachhochschulstudium.

» Durchgingige individuelle Beratung und Betreuung sowie spezielle Unterstiitzung fiir éltere Teilneh-
mer_innen, da der Arbeitssuchprozess erfahrungsgemafl etwas langer dauert.

« Hilfestellung bei der aktiven Arbeitsuche sowie Nachbetreuung.

« Klarheit in der finanziellen Stiftungsabwicklung vom Vertragsabschluss bis zur Endabrechnung.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

Wiener Regionalstiftung

Lasallestra3e 1, 1020 Wien, Tel.: 01 21748-777, E-Mail: arbeitsstiftung@waff.at, Internet: www.waff.at
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5.4.3 »Implacementstiftung 45+ Fokus 50« (Steiermark)

Ziel

Die Implacementstiftung 45+ Fokus 50 unterstiitzt arbeitsuchende Personen 50+ und personalsuchende
Betriebe. Es ist ein Qualifizierungsangebot fiir den optimalen Einstieg in einen neuen Beruf.

Alle fir den Beruf wichtigen Kompetenzen konnen arbeitsplatznah erlernt oder aufgefrischt oder
vertieft werden.

Ablauf der MaBnahme

« Personalauswahl durch Unternehmen und Arbeitsmarktservice gemeinsam {iber beim AMS vorge-
merkte Personen.

o Case Management: Begleitung von Unternehmen und Stiftungsteilnehmer_innen.

« Das Projekt wird aus Unternehmensbeitrigen und Mitteln des Arbeitsmarktservice sowie Land Steier-
mark finanziert.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
move-ment Personal- und Unternehmensberatung GmbH

Nibelungengasse 54, 8010 Graz, Tel.: 0316 348402, E-Mail: officc@move-ment.at, Internet: www.move-ment.at

5.4.4 Weitere Beispiele fiir Arbeitsstiftungen

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

AQUA - Arbeitsplatznahe Qualifizierung

Wird in mehreren Bundeslandern direkt vom AMS durchgefiihrt.

FAB - Arbeitsstiftungen Linz

Industriezeile 47a, 4020 Linz, Tel.: 0732 6922-6411, E-Mail: fab-arbeitsstiftungen@fab.at, Internet: www.fab.at

FAB - Arbeitsstiftung 2000 Vorarlberg

Langegasse 31, 6850 Dornbirn, Tel.: 05572 53209.3601, E-Mail: Arbeitsstiftung2o00.vorarlberg@fab.at, Internet: www.fab.at
Hoherqualifizierung von Beschiftigten im Bereich soziale Dienstleistungen von allgemeinem Interesse

Wird in mehreren Bundesléandern direkt vom AMS durchgefiihrt

Karntner Arbeitsstiftungen

Bahnhofstral3e 44, 9020 Klagenfurt, Tel.: 0463 20350, E-Mail: office@vfka.at, Internet: www.vfka.at

Land Tirol und AMS (Abwicklung: AMG ArbeitsmarktforderungsmbH)

Colingasse 12, 6020 Innsbruck, Tel.: 0512 562791-0, E-Mail: info@agm-tirol.at, Internet: www.amg-tirol.at
Outplacementstiftung Aktivitat statt Resignation

Wiener Straf3e 150, 4021 Linz, Tel.: 05 7000-77, E-Mail: kundenservice@wifi-ooe.at, Internet: www.wifi-oefa.at

Salzburger Arbeitsstiftung fiir Pflege, Gesundheit und Sozialberufe (PGS)

Bergbrauhofstrale 27, 5020 Salzburg, Tel.: 0676 848210-432, E-Mail: office@pgs-salzburg.at, Internet: www.pgs-salzburg.at
WAFF Arbeitsstiftungen

LasallestraBBe 1, 1020 Wien, Tel.: 01 21748-777, E-Mail: arbeitsstiftungen@waff.at, Internet: www.waff.at
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5.5 Finanzielle Anreize fiir Betriebe -
Forderangebot Eingliederungsbeihilfe

Ziel

Das AMS fordert im Rahmen des Programmes neu zustande kommende Arbeitsverhdltnisse. Es wird nicht
nur von dlteren Arbeitslosen in Anspruch genommen, sie nutzen es jedoch am haufigsten.

»Eingliederungsbeihilfen greifen insbesondere bei dlteren Arbeitslosen
besser als beispielsweise fachliche Qualifizierung
und/oder Weiterbildung allein.«

Auszug aus einem Expert_inneninterview zum Thema »Altere am Arbeitsmarkt« (Quelle: abif)

Wer wird gefordert? - Bedingungen fiir die Teilnahme

» Beim AMS vorgemerkte arbeitslose Personen ab 50 Jahren.
 Die Forderung ist in allen Bundeslandern unterschiedlich.

Wie hoch ist die Forderung?

Die Liange bzw. die Hohe der Férderung variiert je nach Bundesland. Es sind regional unterschiedliche
Forderungsvoraussetzungen moglich! Fiir detaillierte Auskiinfte sind die jeweiligen Geschaftsstellen des
AMS zu kontaktieren. Beispiel Wien: Mit der Joboffensive soplus stellt die Stadt Wien gemeinsam mit
dem AMS Wien ein eigenes Angebot fiir iber 50-jahrige Arbeitslose bereit, die schon lidnger erfolglos
Arbeit suchen.

Néhere Informationen und Kontaktméglichkeiten - www.ams.at/sfa bzw. www.ams.at/sfu

Ansprechpartner_innen sind die fiir Sie zustandigen Regionalen Geschéftsstellen (RGS) des AMS. Auskunft daruber, welche RGS
zustandig ist, erhalten Sie bei der Landesgeschéftsstelle des AMS lhres Bundeslandes. Eine Liste aller Landesgeschaftsstellen
finden Sie unter www.ams.at bzw. in Kapitel 10.1 in dieser Broschiire.

5.6 Qualifizierungsforderung fiir Beschiftigte

Das Arbeitsmarktservice (AMS) fordert mit dieser Beihilfe die Kosten fiir Weiterbildungen von gering
qualifizierten und alteren Arbeitskraften, um diese stiarker in betriebliche Weiterbildungsaktivititen einzu-
beziehen. Damit sollen die Beschiftigungsfahigkeit und Arbeitsplatzsicherheit sowie Berufslaufbahn und
Einkommenssituation dieser Personengruppe verbessert werden.

Zusitzliche Sonderregelungen (auch in Bezug auf die Forderhohe) gibt es fiir die Schulungskosten-
beihilfe fiir Beschaftigte in Kurzarbeit (bis 30.06.2023), Ausbildung von Beschiftigten im Bereich soziale
Dienstleistungen von allgemeinem Interesse (Pflege- Assistenz, Pflege-Fachassistenz, Fach-Sozialbetreuung
mit Schwerpunkt Altenarbeit, Diplom-Sozialbetreuung mit Schwerpunkt Altenarbeit, Fach-Sozialbetreu-
ung mit Schwerpunkt Behindertenarbeit, Diplom-Sozialbetreuung mit Schwerpunkt Behindertenarbeit.
Fach-Sozialbetreuung mit Schwerpunkt Behindertenbegleitung, Diplom-Sozialbetreuung mit Schwerpunkt
Behindertenbegleitung, Elementar-Padagogik, Sonderkindergarten-Padagogik, Hort-Padagogik, Asyl- und
Migrationsbegleitung), Hoherqualifizierungen von der Pflege-Assistenz zur Pflege-Fachassistenz, von der
Pflege- Assistenz zur Diplomierten Gesundheits- und Krankenpflege sowie von der Pflege-Fachassistenz zur
Diplomierten Gesundheits- und Krankenpflege sowie den Besuch von Bauhandwerkerschulen. Siehe auch:
www.ams.at/unternehmen/personal--und-organisationsentwicklung.
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Wer wird gefordert?

Diese Forderung konnen alle Betriebe — ausgenommen juristische Personen dffentlichen Rechts, politische
Parteien, der Bund, die Lander, die Gemeinden und Gemeindeverbénde, radikale Vereine sowie Unter-
nehmen in Schwierigkeiten — erhalten. Wohlfahrtseinrichtungen der gesetzlich anerkannten Kirchen und
Religionsgemeinschaften sind unter bestimmten Voraussetzungen férderbar. Sofern die Ausbildung zu
einem vom AMS vordefinierten arbeitsmarktpolitischen Ziel beitrégt, sind folgende Personen forderbar:

o Arbeitskrifte mit hochstens Pflichtschulabschluss, wenn der Kurs zu mindestens einem der folgenden
arbeitsmarktpolitischen Ziele beitragt:
o hoherwertige Tdtigkeit am selben Arbeitsplatz
o Wechsel auf einen hoherwertigen Arbeitsplatz
o Verbesserung von Basiskompetenzen (z.B. Deutschkenntnisse, Computerkenntnisse)
o Abschluss einer zertifizierten Ausbildung
o fachliche Spezialisierung
o Sicherung der Beschiftigung fiir die Dauer von mindestens sechs Monaten
o Ubernahme alternsgerechter Titigkeiten am selben Arbeitsplatz (nach Vollendung 45. Lebensjahr)
o Wechsel auf alternsgerechten / weniger belastenden Arbeitsplatz (nach Vollendung 45. Lebensjahr)
o Anpassung an den aktuellen Stand der Technik/des Wissens (nach Vollendung 45. Lebensjahr)

o Weibliche Arbeitskrafte mit Lehrabschluss bzw. Abschluss einer Berufsbildenden Mittleren Schule, wenn
der Kurs zu mindestens einem der folgenden arbeitsmarktpolitischen Ziele beitragt:
o hohere Entlohnung (hohere kollektivvertragliche Verwendungsgruppe oder mindestens
zehn Prozent)
o Wechsel auf einen hoherwertigen Arbeitsplatz
o Erleichterung des Wiedereinstiegs nach einer familidr bedingten Berufsunterbrechung
o Verbesserung von Basiskompetenzen (z.B. Deutschkenntnisse, Computerkenntnisse)
o Ubernahme alternsgerechter Titigkeiten am selben Arbeitsplatz (nach Vollendung 45. Lebensjahr)
o Wechsel auf alternsgerechten / weniger belastenden Arbeitsplatz (nach Vollendung 45. Lebensjahr)
o Anpassung an den aktuellen Stand der Technik/des Wissens (nach Vollendung 45. Lebensjahr)
o fachliche Spezialisierung (nach Vollendung des 45. Lebensjahres)

o Arbeitskrifte mit hoherer Ausbildung als Pflichtschulabschluss, die das 45. Lebensjahr vollendet haben,
wenn der Kurs zu mindestens einem der folgenden arbeitsmarktpolitischen Ziele beitragt:
o Ubernahme alternsgerechter Titigkeiten am selben Arbeitsplatz
o Wechsel auf alternsgerechten / weniger belastenden Arbeitsplatz
o Anpassung an den aktuellen Stand der Technik/des Wissens
o fachliche Spezialisierung
o Verbesserung von Basiskompetenzen (z.B. Deutschkenntnisse, Computerkenntnisse)

Die Arbeitskrifte miissen sich in einem vollversicherungspflichtigen oder karenzierten Arbeitsverhaltnis
befinden. Die Weiterbildung muss arbeitsmarktrelevant und tiberbetrieblich verwertbar sein und mehr als
16 Stunden dauern. Auch eine Mischform mit Online-Elementen ist moglich.

Nicht forderbar sind:

« Unternehmenseigentiimer_innen

» Mitglieder der zur Geschiftsfithrung berufenen Organe

o Arbeitskrafte in einem unkiindbaren Arbeitsverhaltnis (Beamt_innen oder Arbeitskrafte in definitiv
gestellten Arbeitsverhaltnissen)

o Lehrlinge

o iiberlassene Arbeitskrifte von gewerblichen Arbeitskrafteiiberlassern, fiir die der Sozial- und Weiterbil-
dungsfonds gemafd Arbeitskrifteiiberlassungsgesetz eine Forderung der Weiterbildung vorsieht
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Was wird gefordert?

Gefordert werden kann die Teilnahme an arbeitsmarktbezogenen, iiberbetrieblich verwertbaren Kursen
mit vorgegebenen Zielen mit einer Dauer von mindestens 16 Kursstunden inkl. Pause. Die Auswahl des
Kurses erfolgt durch das Unternehmen in Absprache mit den Arbeitskriften. Die Beihilfe kann gewéhrt
werden, wenn die vollstindige Begehrenseinbringung im Allgemeinen spatestens eine Woche vor Kursbe-
ginn erfolgt und ein vollstindiges Angebot des Kursveranstalters oder eine Kopie aus dem Kurskatalog
vorliegt.

Nicht forderbar ist die Teilnahme an:

« ordentlichen Studien oder Lehrgéngen an Universititen einschliefllich Privatuniversititen, Fachhoch-
schulen und Padagogischen Hochschulen sowie an sonstigen von diesen durchgefiihrten Studien oder
Lehrgangen und sonstigen Aus- und Weiterbildungen, die langer als 6 Monate bis zum Abschluss dauern
oder sich an Fithrungskrifte richten

« Meetings, Tagungen, Konferenzen, Kongresse und Symposien mit reinem Informationscharakter

« reine Produktschulungen

« nicht arbeitsmarktorientierte Kursen

 Kursen, die reine Anlernqualifikationen fiir einfache Tétigkeiten vermitteln

« Standardausbildungsprogrammen im Sinne einer fiir die Mitarbeiter_innen des Unternehmens verbind-
lichen Grundausbildung

« Kursen von betriebsspezifischen Schulungseinrichtungen

« Kursen, die im Ausland stattfinden, wenn eine Vor-Ort-Priifung nicht gewéhrleistet werden kann

+ Individualcoaching

« Kurse mit Sport- und Freizeitcharakter, sofern nicht in direktem Zusammenhang zur beruflichen
Tatigkeit

+ Ausbildungen, die im Rahmen der Beihilfe zur »Férderung der Hoherqualifizierung von Beschiftigten
im Bereich soziale Dienstleistungen von allgemeinem Interesse« férderbar sind

 Ausbildungen, die in gar keinem Zusammenhang mit dem aktuellen oder zukiinftigen Arbeitsplatz
stehen

Wie viel wird gefordert?

« Ausbildungsstunden im Rahmen einer praktischen Ausbildung sind nur forderbar, sofern sie in einer
Aus- oder Weiterbildungseinrichtung stattfinden oder von dieser durchgefiihrt werden und getrennt
von sonstigen betrieblichen Abldufen stattfinden.

o 50 Prozent der Kurskosten

» 50 Prozent der Personalkosten ab der 25. Kursstunde — ab der 1. Kursstunde bei Arbeitskriften, die
hochstens eine Pflichtschule abgeschlossen haben. Fiir Unternehmen in Kurzarbeit ist die Férderung
der Personalkosten nicht moglich.

+ Die Foérderung darf pro Person und Begehren 10.000 Euro nicht {ibersteigen.

Wo ist der Antrag zu stellen?

Die Zustandigkeit der Geschiftsstelle des Arbeitsmarktservice richtet sich nach der personaldisponierenden
Stelle des Betriebes, in dem die zu férdernden Arbeitskrifte beschiftigt sind.
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5.7 Finanzielle Anreize fiir Arbeitskrafte - Kombilohnbeihilfe

Welche Bedingungen miissen Sie erfiillen?

Sie sind arbeitslos.

Welche Arbeitsverhiltnisse werden durch das AMS gefordert?

Vollversicherungspflichtige Arbeitsverhiltnisse (mind. 20 Wochenstunden)

Wie hoch ist die Beihilfe?

Die Hohe der Beihilfe ergibt sich aus der Differenz des zuletzt gebithrenden Arbeitslosengeldes bzw. der
zuletzt gebithrenden Notstandshilfe (ohne Anrechnung des (Partner)Einkommens) plus 30 % und dem
Nettoerwerbseinkommen. Die maximale Beihilfenhohe betragt EUR 950,-- monatlich.

Wie lange fordert das AMS lhr Arbeitsverhaltnis?

Solange Ihr Arbeitsverhiltnis dauert, hochstens aber ein Jahr. Ausnahmen: Wir férdern Ihr Arbeitsverhalt-
nis bis zu drei Jahren, wenn:

« Sie 59 Jahre oder élter sind.

« Sie eine berufliche Rehabilitation absolviert haben.

« Sie REHAB-Geld erhalten haben.

Dabei priifen wir Thren Anspruch auf Kombilohnbeihilfe jedes Jahr.

Wo ist der Antrag zu stellen?

Die Beihilfe ist an ein Beratungsgespriach gebunden. Dies erfordert, dass der/die Forderungswerber_in
mit dem/der zustindigen Berater_in der regionalen Geschiftsstelle des AMS rechtzeitig vor Beginn des
Arbeitsverhiltnisses Kontakt aufnimmt oder einen entsprechenden Beihilfenantrag iiber das eAMS-Konto
tbermittelt.

5.8 Unternehmensgriindungsprogramme

Unternehmensgriindungsprogramme bieten Unterstiitzung fiir Personen, die sich selbstindig machen
wollen.

»In Wahrheit ist das Selbstindigmachen kein Altersproblem,
sondern eine Frage der guten Idee, der richtigen Begleithilfestellungen zum richtigen Zeitpunkt.«

Auszug aus einem Expert_inneninterview zum Thema mit einem Experten (Quelle: abif)

Aber:

»Fiir dltere Personen sind Unternehmensgriindungsprogramme aber nur geeignet,
wenn die Betroffenen iiber ausreichende Qualifikationen und Markterfahrungen verfiigen und
sich noch in der Lage sehen, ein neues, oft energieaufwendiges Projekt zu starten.«

Auszug aus einem Expert_inneninterview zum Thema »Altere am Arbeitsmarkt« (Quelle: abif)
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5.8.1 Das Unternehmensgriindungsprogramm des AMS Osterreich

Ziel

Ziel ist es, arbeitslose Personen, die sich gerne als Unternehmer_in selbstindig machen wollen, zu
unterstiitzen.

Angebot

 Griindungsberatung bei einem Beratungsunternehmen, das mit dem AMS kooperiert.

o Erwerb fehlender erforderlicher Qualifikationen.

« Die Kosten fiir die Griindungsberatung und die Weiterqualifizierung tibernimmt das AMS. Regional
sind unterschiedliche Férderungsvoraussetzungen moglich.

Wer kann teilnehmen? - Bedingungen fiir die Teilnahme

 Arbeitslose, unabhidngig von einem Leistungsbezug, mit der Absicht, sich selbstindig zu machen.

o Die Teilnehmer_innen miissen eine konkrete Geschiftsidee haben.

 Die Teilnehmer_innen miissen iiber eine entsprechende berufliche Eignung verfiigen.

» Anspruchsberechtigt sind auch jene Personen, die im Rahmen einer Arbeitsstiftungsmafinahme ein
eigenes Unternehmen griinden.

Der/ Die potenzielle Jungunternehmer_in kann eine Griindungsberatungbei einem Beratungsunternehmen,
das mit dem AMS kooperiert, in Anspruch nehmen. Dariiber hinaus besteht die Moglichkeit, erforderliche
Qualifikationen zu erwerben. Die Kosten fiir die Unternehmensberatung und die Weiterqualifizierung tragt
das AMS. Dariiber hinaus wird unter gewissen Voraussetzungen fiir die Dauer der Teilnahme am Programm
die finanzielle Absicherung gewdhrleistet. Die Dauer des Unternehmensgriindungsprogramms betriagt im
Allgemeinen sechs Monate und wird im Einzelfall zwischen dem/der potenziellen Jungunternehmer_in
und dem AMS vereinbart.
Der Weg zur Selbststindigkeit wird in vier Phasen unterteilt:
« Klédrung: Priifung, ob die Geschiftsidee erfolgsversprechend ist und ob alle personlichen Voraussetzun-
gen erfiillt sind.
« Vorbereitung: Einstieg in das Griindungsprogramm - begleitende Unternehmensberatung und Quali-
fizierung.
+ Realisierung: Griindung des Unternehmens.
 Nachbetreuung: eine Unternehmensberatung kontrolliert das Unternehmen und macht Verbesserungs-
vorschlage.

Bei Erfiillung aller dieser Voraussetzungen kann an einem Unternehmensgriindungsprogramm teilgenom-
men werden, das sich in der Regel iiber einen Zeitraum von sechs Monaten hinweg erstreckt. Unter gewissen
Bedingungen wird die Existenzsicherung fiir die Dauer der Teilnahme am Programm gewiéhrleistet.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten - www.ams.at

Ansprechpartner_innen sind die flr Sie zustandigen Regionalen Geschéftsstellen (RGS) des AMS. Auskunft dartber, welche RGS
zustandig ist, erhalten Sie bei der Landesgeschdftsstelle des AMS lhres Bundeslandes. Eine Liste aller Landesgeschéftsstellen
finden Sie unter www.ams.at bzw. in Kapitel 10.1 in dieser Broschuire.
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5.8.2 G@Griinderservice und Betriebsnachfolgebodrsen
der Wirtschaftskammer Osterreich

Ziel

Das Griinderservice der Wirtschaftskammern bietet Unternehmensgriinder_innen, Betriebsnachfolger_in-
nen und Franchise-Nehmer_innen professionelle Unterstiitzung beim Start ins Unternehmertum.

Angebot

Das Online-Griinder-Portal des Griinderservice bietet alle generellen Informationen, die fiir eine Unter-
nehmungsgriindung benétigt werden. Da jede Griindungsidee individuelle Anforderungen mit sich bringt,
kann auch individuelle Beratung in Anspruch genommen werden.

Né&here Informationen und Kontaktmoglichkeiten

Griinderservice Wien

Straf3e der Wiener Wirtschaft 1, 1020 Wien, Tel.: 01 51450-1050, E-Mail: gruenderservice@wkw.at, Internet: www.gruenderservice.at
Kontaktinformationen tiber das Griinderservice in den Bundesléandern finden Sie im Adressteil dieser Broschdire.

Einrichtungen der Wirtschaftskammer unterstiitzen auch bei Fragestellungen, die sich mit der Betriebsnachfolge befassen:
Nachfolgebérse des Griinderservice der Wirtschaftskammern Osterreich sowie WKO Startup-Initiative StartupNOW

Wiedner HauptstraBe 63, 1045 Wien, Tel.: 050 90900, E-Mail: nachfolgen@wko.at, Internet: www.gruenderservice.at sowie
www.startupnow.at

Meinkaufstadt Wien
StraBe der Wiener Wirtschaft 1, 1020 Wien, Tel.: 01 51450-3900, E-Mail wkoimbezirk@wkw.at, Internet: www.meinkaufstadtwien.at
Follow me - Die steirische Betriebsnachfolgeinitiative

Korblergasse 111-113, 8021 Graz, Tel.: 0316 601-1101, E-Mail: followme@wkstmk.at, Internet: www.wko.at/site/follow-me/start.html

58



Alter hat Zukunft

6 Finanzielles - Leistungen des AMS

In diesem Kapitel 6 sind Links des AMS zu finanziellen Themen aufgelistet. Aufgrund der wegen der
Bewiltigung der Corona-Krise in Diskussion stehenden Anderungen bei Leistungen bzw. Leistungsansprii-
chen ersuchen wir die Leser_innen dieser Broschiire die jeweils aktuellen Informationen entweder via
AMS-Website oder iiber die Kontaktaufnahme mit der zustdndigen Regionalen Geschiftsstelle des AMS

einzuholen (www.ams.at/organisation/adressen-und-telefonnummern).

Web-Portal des AMS zu finanziellen Leistungen
www.ams.at/arbeitsuchende/arbeitslos-was-tun/geld-vom-ams

Wichtige Einzelbeispiele zu finanziellen Leistungen des AMS:

Arbeitslosengeld

www.ams.at/arbeitsuchende/arbeitslos-was-tun/geld-vom-ams/arbeitslosengeld

Notstandshilfe

www.ams.at/arbeitsuchende/arbeitslos-was-tun/geld-vom-ams/notstandshilfe

Altersteilzeitgeld
www.ams.at/unternehmen/personalsicherung-und-fruehwarnsystem/ams-unterstuetzung/altersteilzeitgeld
Teilpension
www.ams.at/unternehmen/personalsicherung-und-fruehwarnsystem/ams-unterstuetzung/teilpension
Pensionsvorschuss

www.ams.at/arbeitsuchende/topicliste/fruehpension

Weiterbildungsgeld

www.ams.at/arbeitsuchende/aus-und-weiterbildung/so-foerdern-wir-ihre-aus--und-weiterbildung-/
beihilfe-zusaetzlich-zum-weiterbildungsgeld

Bildungsteilzeitgeld

www.ams.at/arbeitsuchende/aus-und-weiterbildung/so-foerdern-wir-ihre-aus--und-weiterbildung-/bildungsteilzeitgeld

Umschulungsgeld

www.ams.at/arbeitsuchende/aus-und-weiterbildung/so-foerdern-wir-ihre-aus--und-weiterbildung-/umschulungsgeld
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7 Aus- und Weiterbildung

»Man bleibt jung, solange man noch lernen, neue Gewohnheiten annehmen und Widerspruch ertragen kann.«

Marie von Ebner-Eschenbach (1830-1916), Osterreichische Schriftstellerin

7.1 Welche Anbieter_innen gibt es?

In diesem Kapitel geht es darum, wer Aus- und Weiterbildung tiberhaupt anbietet. Es gibt aber so viele
Anbieter_innen, dass hier nicht alle Einrichtungen aufgelistet werden kénnen. Daher werden nur zwei
Beispiele genannt. Nachdem sich auch die Angebote stindig andern, werden Sie in Kapitel 7.1.3 dariiber
informiert, wo Sie am besten selbst nachschauen konnen, wer gerade welche Kurse anbietet.

7.1.1  Aus- und Weiterbildung am WIFI

Das WIFI (Wirtschaftsférderungsinstitut) ist eine Einrichtung der Wirtschaftskammern Osterreichs. Der
Auftrag ist, alle Personen, die in der Wirtschaft tétig sind, zu unterstiitzen, damit sie ihre Aufgaben und Her-
ausforderungen besser erfiillen kénnen. Zu den Zielen gehort eine Verbesserung der beruflichen Fahigkeiten
aller Personen. Auflerdem werden Hilfestellungen bei Fragen in Bezug auf den Arbeitsmarkt angeboten.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten - www.wifi.at

Eine Liste der WIFIs finden Sie in Kapitel 10.5 in dieser Broschiire. Das kostenloses WIFI-Kursbuch finden Sie auf www.wifi.at.
Einen Uberblick tiber die verfiigbaren Weiterbildungsférderungen gibt die Berufsinfo: www.berufsinfo.at/bildungsfoerderung.

7.1.2 Aus- und Weiterbildung am BFI

Das Berufsforderungsinstitut (BFI) ist eine der groiten Bildungseinrichtungen Osterreichs und bietet Thnen
ein umfassendes Angebot an Aus- und Weiterbildungsmoglichkeiten. Fiir Berufstatige organisiert das BFI
Kurse, die am Abend oder am Wochenende stattfinden. Die Kurse sollen die berufliche und personliche
Entwicklung férdern. Sie werden z.B. in folgenden Bereichen angeboten:

o Personlichkeit.

o Wirtschaft und Technik.

 Betriebslogistik und Transport.

o EDV und Informationstechnologien.

o Marketing.

o Sprachen.

o Tourismus und Raumgestaltung.

Nahere Informationen und Kontaktmdoglichkeiten - www.bfi.at

Eine Liste der BFIs finden Sie in Kapitel 10.6 in dieser Broschiire. Das kostenloses BFI-Kursbuch finden Sie auf www.bfi.at.
Einen Uberblick {iber die verfiigbaren Weiterbildungsférderungen finden Sie hier: www.bfi.at/links/foerderungen.
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7.1.3 Weiterbildungsdatenbank des Arbeitsmarktservice (AMS)

Weiterbildung ist wichtig, denn jede zusitzliche Ausbildung erhéht die Chancen am Arbeitsmarkt. Das
Angebot an Weiterbildungsmoglichkeiten, Anbietern und Kursen ist aber oft groff und uniibersichtlich.
Dabher bietet das Arbeitsmarktservice (AMS) im Internet eine umfassende Weiterbildungsdatenbank an.
Dort kann man aktuell nachschauen, welche Veranstaltungen es gerade gibt und wer sie anbietet. Interes-
sierte konnen aus einer sehr grofSen Anzahl an Anbietern von Weiterbildung und bis zu mehreren tausend
Seminaren in ganz Osterreich ihren persénlichen »Weiterbildungsfahrplan« zusammenstellen.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten - www.ams.at/weiterbildung

Adressen anderer Weiterbildungsdatenbanken finden Sie in dieser Broschiire in Kapitel 10.9.3.

7.1.4 Bildungsberatung

Das Osterreichweite Netzwerk Bildungsberatung bietet Einzelberatung sowie Online-Beratung in unter-
schiedlichen Formaten und Workshops an.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten - www.bildungsberatung-online.at

www.bib-burgenland.at
www.bildungsberatung-kaernten.at
www.bildungsberatung-noe.at
www.bildungsberatung-ooe.at
www.bildungsberatung-salzburg.at
www.bildungsberatung-tirol.at
www.bildungsberatung-vorarlberg.at
www.bildungsberatung-wien.at
www.erwachsenenbildung-steiermark.at

7.2 Aus- und Weiterbildungsforderungen fiir einzelne Personen

In diesem Kapitel geht es darum, von wem Sie Geld bekommen konnen, wenn Sie sich weiterbilden wollen.
In den ersten drei Kapiteln (Kapitel 7.2.1 bis 7.2.3) geht es um Férderungen, die man in ganz Osterreich
bekommen kann. Ab Kapitel 7.2.4 geht es dann um Férderungen, die man nur in einzelnen Bundesldndern
bekommen kann. Informationen sind auch unter www.erwachsenenbildung.at abrufbar.

7.2.1  Bildungsgutschein der Arbeiterkammer (AK)

Ziel

Ziel dieser Forderungen der Arbeiterkammer ist es, ihre Mitglieder finanziell zu unterstiitzen, wenn sie an
einem Weiterbildungskurs teilnehmen.

Was wird gefordert?

Wenn Sie Mitglied der Arbeiterkammer sind, erhalten Sie Geld zur Teilnahme an ausgewéhlten Weiter-
bildungskursen. Mitglied der Arbeiterkammer sind Sie automatisch, wenn Sie bei einem Osterreichischen
Unternehmen unselbstindig beschiftigt sind (Mitgliedsnummer steht auf der Leistungskarte).
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Wer wird gefordert?

Gefordert werden diese Personen (teilweise kann Gutschein innerhalb der Familie weitergegeben werden):
o Beschitftigte.

« Arbeitslose.

o Arbeitskrifte in Karenz (teilweise erhohte Férderungen).

» Geringfiigig Beschiftigte.

Wie hoch ist die Forderung?

Die Forderhohe ist in den Bundeslindern unterschiedlich hoch, teilweise gibt es zusitzliche Digitalisie-
rungsférderungen (Digi-Bonus) und ErmafSigungen beim BFI und andere Weiterbildungsanbieter.

Wie bekomme ich die Férderung?

Die Forderung wird in Form eines Gutscheins ausbezahlt, den man dann, wenn man einen Kurs besucht,
einldsen kann. Den Gutschein konnen Sie meistens telefonisch bei der Arbeiterkammer Ihres Bundeslandes
bestellen. Die Einlosung des Gutscheins funktioniert von Bundesland zu Bundesland unterschiedlich.
Informieren Sie sich daher vorher bei Ihrer Arbeiterkammer.

Achtung: Auch die Bezeichnung des Gutscheins sowie die Antragsfristen konnen von Bundesland zu
Bundesland unterschiedlich sein.

Nédhere Informationen und Kontaktméglichkeiten - www.arbeiterkammer.at

Arbeiterkammern in allen Bundeslandern und jeweilige Bezeichnung des Gutscheins.

Eine vollstandige Liste der Arbeiterkammern finden Sie in Kapitel 10.3. Informieren Sie sich tiber weitere Férderungen und
Ermafigungen.

Der AK-Bildungsgutschein im Burgenland

Tel.: 02682 740-3161, Internet: https://burgenland.arbeiterkammer.at (unter »Bildung«)

Der AK-Bildungsgutschein in Kdrnten

Tel.: 050 0477, Internet: https://kaernten.arbeiterkammer.at (unter »Bildung«)

Der AK-Bildungsbonus in Niederdsterreich

Tel.: 05 7171-29000, E-Mail: bildungsbonus@aknoe.at, Internet: https://noe.arbeiterkammer.at (unter »Bildung«)
Der AK-Bildungsbonus in Oberdsterreich

Tel.: 0732 772014900, Internet: https://ooe.arbeiterkammer.at (unter »Bildung«)

Der AK-Bildungsscheck in Salzburg

Tel.: 0662 8687, Internet: https://sbg.arbeiterkammer.at (unter »Bildung«)

Der AK-Bildungsscheck in der Steiermark

Tel.: 05 7799-5000, Internet: https://stmk.arbeiterkammer.at (unter »Bildung«)

Die AK-Zukunftsaktie in Tirol und Zukunftsaktie Pflege

Tel.: 0800 225522-1515, E-Mail: bildung@ak-tirol.com, Internet: https://tirol.arbeiterkammer.at (unter »Bildung«)
Der AK-Bildungsgutschein in Vorarlberg

Tel.: 050 258-4200, Internet: https://vbg.arbeiterkammer.at (unter »Bildung«)

Der AK-Bildungsgutschein in Wien

Tel.: 0800 311311, Internet: https://wien.arbeiterkammer.at (unter »Bildung«)
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7.2.2 Weiterbildungsforderungen durch das AMS

Ziel

Ziel von AMS-Foérderungen ist es, Benachteiligungen von Personen am Arbeitsmarkt auszugleichen.

Was wird gefordert?

« Beihilfen zu Kurskosten, Priifungsgebiihren und Lehrmitteln (z.B. Schulungsunterlagen) sowie zu den
Kursnebenkosten(z. B. Fahrtkosten, Unterkunft).

« Beihilfen zur Deckung des Lebensunterhalts wihrend der Teilnahme an einer Weiterbildung.

o Der Kurs muss die Vermittlungschancen auf dem Arbeitsmarkt erhohen.

Wer wird gefordert?

o Arbeitslose Personen mit fehlender oder nicht (mehr) verwertbarer Berufsausbildung.
« Wiedereinsteiger_innen.

e Personen in Karenz.

 Personen in beruflicher Veranderung.

Wie hoch ist die Forderung?

Die Hohe der Beihilfe zur Deckung des Lebensunterhalts entspricht mindestens der Hohe des Arbeits-
losengeldes bzw. der Notstandshilfe. Alle Personen, die diese Beihilfe bekommen, sind in der Kranken-,
Unfall- und Pensionsversicherung versichert. Bei den anderen Beihilfen (Kurs- und Kursnebenkosten)
tibernimmt das AMS bis zu 100 Prozent der nachgewiesenen Kosten.

Wie bekomme ich die Férderung?

Die Bewilligung durch das AMS muss vor Kursbeginn erfolgen. Es ist daher notwendig, mit dem AMS
Kontakt aufzunehmen und ein Beratungsgesprach mit dem /der AMS-Berater_in zu fithren. Achtung: Die
Forderrichtlinien sind regional sehr unterschiedlich!

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten - www.ams.at/sfa

Ansprechpartner_innen sind die fiir Sie zustandigen Regionalen Geschéftsstellen (RGS) des AMS. Auskunft darliber, welche RGS
zustandig ist, erhalten Sie bei der Landesgeschéftsstelle des AMS lhres Bundeslandes. Eine Liste aller Landesgeschaftsstellen
finden Sie unter www.ams.at bzw. in Kapitel 10.1 in dieser Broschiire.

7.2.3 Bildungsforderungen der Gewerkschaften

Ziel

Die Gewerkschaften fordern teilweise ihre Mitglieder, wenn sie sich beruflich weiterbilden wollen.

Was wird gefordert?

Wenn Sie Mitglied der Gewerkschaft sind, bekommen Sie finanzielle Unterstiitzung fiir den Besuch von
Schulungen, Kursen, Seminaren und Ausbildungen, die fiir Ihre berufliche Tatigkeit wichtig sind. Mitglied
der Gewerkschaft werden Sie nicht automatisch (wie bei der Arbeiterkammer), sondern Sie miissen selbst
beitreten. Je nachdem, welchen Beruf Sie ausiiben, ist eine bestimmte Gewerkschaft fiir Sie zustandig (siehe
dazu die Ubersicht »Nahere Informationen und Kontaktméglichkeiten«).
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Wer wird gefordert?

Gefordert werden ausschliefllich Mitglieder der jeweiligen Gewerkschaft. Meistens miissen Sie bereits eine
bestimmte Zeit lang Mitglied sein, um eine Férderung zu bekommen.

Wie hoch ist die Forderung?

Auch bei der Hohe der Forderung kommt es sehr darauf an, um welche Gewerkschaft es sich handelt und
was diese genau fordert.

Wie bekomme ich die Férderung?

Am besten erkundigen Sie sich auch hier bei der fiir Sie zustindigen Gewerkschaft. Meistens bekommt
man das Geld fur einen Kurs oder einen Teil davon erst im Nachhinein. Das heif$t, erst dann, wenn
man eine Weiterbildung erfolgreich abgeschlossen hat, kann man eine Férderung beantragen. Die genaue
Vorgehensweise ist unterschiedlich, manchmal brauchen Sie ein Antragsformular, manchmal miissen Sie
z.B. nur anrufen, das Zeugnis faxen oder schicken und die Bankverbindung bekannt geben.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

Wenn Sie nicht wissen, welche Gewerkschaft fiir Sie zustandig ist, kdnnen Sie ein E-Mail an den Osterreichischen Gewerkschafts-
bund (OGB) schicken (Formular auf www.oegb.at unter »Gewerkschaften«). Im Folgenden finden Sie alle Gewerkschaften.
Sie kdnnen sich dort auch nach den Kontaktmdoglichkeiten zu den Landesgruppen erkundigen.

GPA. Meine Gewerkschaft

Alfred-Dallinger-Platz 1, 1030 Wien, Tel.: 050 301, E-Mail: service@gpa.at, Internet: www.gpa.at
Gewerkschaft Offentlicher Dienst (GOD)

Teinfaltstralle 7, 1010 Wien, Tel.: 01 53454, Internet: www.goed.at

Die Daseinsgewerkschaft (younion)

Maria-Theresien-Straf3e 11, 1090 Wien, Tel.: 01 31316-8300, E-Mail: info@younion.at, Internet: www.younion.at
Gewerkschaft Bau-Holz (GBH)

Johann-Béhm-Platz 1, 1020 Wien, Tel.: 01 53444-59, E-Mail: bau-holz@gbh.at, Internet: www.bau-holz.at
Produktionsgewerkschaft (PRO-GE)

Johann-Béhm-Platz 1, 1020 Wien, Tel.: 01 53444-69, E-Mail: proge@proge.at, Internet: www.proge.at
Gewerkschaft der Post- und Fernmeldebediensteten (GPF)

Johann-B6hm-Platz 1, 1020 Wien, Tel.: 01 53444, E-Mail: gpf@gpf.at, Internet: www.gpf.at
Gewerkschaft vida (inkl. vidaflex)

Johann-Béhm-Platz 1, 1020 Wien, Tel.: 01 53444-79, E-Mail: info@vida.at, Internet: www.vida.at

7.2.4 Qualifikationsforderungszuschuss der Burgenlandischen Landesregierung

Ziel

Die Bildungsmafinahme dient der arbeitsmarktpolitisch zielfiihrenden Weiterbildung von Arbeitskraften,
Arbeitslosen, Arbeitsuchenden, Zivil- und Prasenzdienern sowie Manner und Frauen in Karenz.

Was wird gefordert?

Es konnen Zuschiisse zu den direkten Kurs- bzw. Schulungskosten, die durch die Weiterbildung entstehen,
gewdhrt werden.
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Die BildungsmafSnahme dient der arbeitsmarktpolitisch zielfiihrenden Weiterbildung von Arbeitskraf-

ten, Arbeitslosen und Arbeitsuchenden sowie von Zivil- und Prasenzdienern und von Karenzierten,

die:

a) sich in ihrem erlernten Beruf bzw. ihrer ausgeiibten Tétigkeit weiterbilden méchten oder

b) ihren Beruf/ihre Tétigkeit wechseln mochten und keine Forderung seitens des AMS oder anderer
Stellen fiir den gleichen Zweck erhalten.

Diese Weiterbildung hat Qualifikationen zu vermitteln, die im gegenwirtigen oder zukiinftigen Be-

ruf/ Tatigkeit zur Anwendung gelangen oder Voraussetzung fiir eine Hoherqualifizierung (z. B. Studien-

berechtigungspriifung, Berufsreifepriifung) sind. Qualifikationen fiir einen Berufswechsel sind forderbar,

wenn die berufliche Perspektive entweder grundsitzlich gegeben ist (»Zukunftsberufe mit generellem

Bedarf«) bzw. im Einzelfall konkret nachgewiesen werden (z.B. Vorliegen eines Beschaftigungsnachwei-

ses). Zuschiisse werden nach Maf3gabe der vorhandenen Mittel und nach Art des Férderungsfalles wie

folgt vergeben:

o 50 Prozent der Kurskosten (max. 1.700 Euro).

o 60 Prozent der Kurskosten bei Lehrabschlusspriifungen.

o 75 Prozent der Kurskosten (max. 2.300 Euro) bei Ausbildungen von Personen, die nach den Jahren
der Kindererziehung und Haushaltsfithrung wieder ins Berufsleben eintreten wollen.

o 75 Prozent der Kurskosten fiir Berufsreifepriifungen, Studienberechtigungspriifungen, Meisterprii-
fungen und Werkmeisterpriifungen.

100 Prozent der Kurskosten (bis maximal 4.500 Euro) fiir alle genannten Kursmafinahmen fiir Arbeits-

lose bzw. Arbeitssuchende, die den Verlust ihres letzten Dienstverhdltnisses zwischen Anfang Marz

und Ende Dezember 2020 belegen konnen sowie fiir Ausbildungen in Pflegeberufen und sonstigen

Zukunftsberufen mit generellem Bedarf.

Die jahrlichen Gesamtkosten des Qualifikationsforderungszuschusses diirfen 4.500 Euro nicht tiber-

steigen. Doppelforderungen seitens des AMS und anderen Stellen fiir den gleichen Zweck sind nicht

moglich.

Was wird nicht gefordert?

Universitire Ausbildungen sowie Ausbildungen mit akademischen Abschluss und Lehrginge an Fach-

hochschulen und Universititen sowie

Bedienstete, die in einem Dienstverhiltnis zum Bund, einem Land oder einer Gemeinde oder einem

Unternehmen oder sonstigen Betrieb, an dem der Bund, das Land oder eine Gemeinde beteiligt ist oder

der Europdischen Union stehen.

o Ausgenommen davon sind: Personen, die Bildungsmafinahmen, die dem Wechsel des Berufs oder
der bisher ausgeiibten Tétigkeit dienen, ergreifen, sofern sie binnen acht Monaten ab Ende der
Kursmafinahmen einen Beschiftigungsnachweis bei einem neuen Arbeitgeber (unzuldssig hierbei
Wechsel innerhalb der jeweiligen Gebietskorperschaft oder der Européischen Union, oder innerhalb
eines Unternehmens, an dem die jeweilige Gebietskorperschaft beteiligt ist) erbringen.

o Personen, die BildungsmafSnahmen in Pflegeberufen oder in sonstigen Zukunftsberufen mit generel-
lem Bedarf absolvieren, sofern sie einen entsprechenden Nachweis des Arbeitsplatzwechsels binnen
acht Monaten erbringen.

o Personen, die eine Berufsreifepriifung, Studienberechtigungspriifung, Lehrabschlusspriifung, Meis-
terpriifung und Werkmeisterpriifungen, absolvieren.

Das monatliche Bruttoeinkommen bei Alleinverdiener_innen darf 3.426 Euro (plus zehn Prozent fiir
Ehepartner_in plus zehn Prozent fiir jedes Kind, fiir welches Familienbeihilfe bezogen wird) bzw. das
Familieneinkommen 5.481 Euro nicht tibersteigen.

Wer wird gefordert?

Arbeitskrafte
Arbeitslose bzw. Arbeitsuchende.
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Zivil- und Prasenzdiener.
Minner und Frauen in Karenz.

Forderungsantrage miissen spdtestens vier Monate nach Ende der Bildungsmafinahme beim Amt der
Burgenldndischen Landesregierung eingebracht werden.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

Qualifikationsférderungszuschuss der Burgenldndischen Landesregierung
Amt der Burgenldndischen Landesregierung, Abteilung 9 - Referat Sozial- und Klimafonds

Europaplatz 1, 7001 Eisenstadt, Tel.: 057 600-2286 bzw. 057 600-2333, E-Mail: post.a6-anf@bgld.gv.at
Internet: www.burgenland.at/themen/arbeit/arbeitnehmerfoerderung/qualifikationsfoerderungszuschuss

7.2.5 Bildungsforderung - Berufsbezogene Weiterbildung in Karnten

Ziel

Die Kérntner Bildungsférderung verfolgt das Ziel, die Teilnahme der in Kdrnten wohnenden Arbeitskrifte
an der fortschreitenden Entwicklung der osterreichischen Volkswirtschaft zu sichern.

Was wird gefordert?

Berufsbezogene Weiterbildungsmafinahmen sowie die damit verbundenen Priifungsgebiihren, die der
Absicherung des bestehenden Arbeitsplatzes dienen und eine erhebliche Qualifikationsverbesserung
zur Folge haben und eine nachhaltige Nutzung erwarten lassen und in einem unmittelbaren Zusam-
menhang mit der wiahrend der Mafinahme (ausgenommen sit die Elternkarenz) ausgetibten Tatigkeit
stehen.

Maf3nahmen, die einem Wechsel in ein anderes Berufsfeld dienen, konnen gefordert werden, wenn
Mafinahmen der Digitalisierung/IKT absolviert werden oder der Berufswechsel dringend notwendig
ist (Berufskrankheiten, Allergien) und nachweislich eine Férderung durch Dritte (AMS, SMS, Kranken-
kassentrager) abgelehnt wurde.

Maximale Férderhohe: 2.500 Euro innerhalb eines Forderzeitraumes von fiinf Jahren.

Kurskosten sowie Priifungsgebiihren ab 100 Euro werden grundsitzlich bis zur maximalen Forderhohe
mit 25 Prozent gefordert.

50 Prozent Forderung ist fiir folgende Forderschwerpunkte moglich:

o Digitalisierung, Industrie 4.0.

o Informatik, IKT, Mikroelektronik.

o Fertigungstechnik, Elektrotechnik, Reinraumtechnik.

o Automatisierungstechnik, Mechatronik, Mechanik.

o Hoch- und Tiefbau, Bautechnik.

o Schweifltechnik, Maschinenbau, Konstruktion, CAD.

o Werksmeisterschulen, Vorbereitungskurse, Berufsreifepriifung.

o Fachausbildungen im Pflegebereich (zumindest PFA-Niveau).

Arbeitskrifte 50+, Lehrlinge sowie Personen bis 25 erhalten eine 75-Prozent-Forderung.
Wiedereinsteiger_innen bis drei Jahre nach dem Elternkarenzende, die zum Zeitpunkt des Beginns der
Mafinahme kein oder nur ein geringfiigiges Beschaftigungsverhaltnis haben werden mit 75 Prozent
gefordert.

Arbeitskrifte, die tiber drei Monate von Kurzarbeit betroffen sind und wahrend dieser Zeit eine Schu-
lungsmafinahme absolvieren, werden mit bis zu 75 Prozent gefordert.

Die Kurse und Weiterbildungsmafinahmen miissen von einem vom Land Kérnten anerkannten Bil-
dungstriger durchgefithrt werden.
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Wer wird gefordert?

o Arbeitskrifte, freie Dienstnehmer_innen und Lehrlinge, die sich wihrend der Weiterbildungsmaf3-
nahme durchgehend oder iiberwiegend (mehr als 50 Prozent des Zeitraumes) in einem aufrechten
Beschiftigungsverhiltnis / Dienstverhdltnis befinden. Das zu versteuernde Jahreseinkommen muss
unter 30.000 Euro liegen. Bei Alleinverdiener_innen und je unterhaltspflichtigem Kind erhoht sich
dieser Betrag um 1.000 Euro.

» Wiedereinsteiger_innen, die zum Zeitpunkt des Beginns der Mafinahme kein oder nur ein geringfiigiges
Beschaftigungsverhiltnis / Dienstverhaltnis haben.

Wie kann man die Bildungsforderung beantragen?

 Antrége sind zu Beginn oder wihrend der Ausbildung zu stellen.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

Bildungsforderung - Berufsbezogene Weiterbildung des Landes Karnten
Amt der Kadrntner Landesregierung, Abteilung 11 - Zukunftsentwicklung, Arbeitsmarkt und Wohnbau

Mif3taler Stral3e 1, 9021 Klagenfurt, Tel.: 050 536-3112, E-Mail: abt6.alw@ktn.gv.at,
Internet: www.ktn.gv.at (MenUpunkt »Férderungenc)

7.2.6 Bildungsforderung in Niederosterreich

7.2.6.1 Bildungsforderung Niederosterreich NEU

Ziel

Das Ziel der Niederdsterreich Bildungsforderung ist primér darauf fokussiert, Menschen in Beschaftigung
zu halten. Das heif3t, die berufliche Qualifikation von Arbeitskraften zu erhéhen, um die Beschaftigungs-
chancen nachhaltig zu sichern sowie den qualitativen Arbeitskraftebedarf der Betriebe sicherzustellen.
Deswegen leistet das Land Niederdsterreich an Personen, die an beruflichen Bildungsmafinahmen teilneh-
men, einen Beitrag zur Finanzierung von Bildungskosten.

Was wird gefordert?

Forderhohe: Monatliches Bruttoeinkommen:

o Bis 1.500 Euro: 8o Prozent der Kurskosten.
e Bis 2.000 Euro: 60 Prozent der Kurskosten.
o Bis 3.000 Euro: 40 Prozent der Kurskosten.
o Bis 4.000 Euro: 20 Prozent der Kurskosten.

Mafigebend ist das monatliche Bruttoeinkommen des/der Antragsteller_in zum Zeitpunkt der Antrag-
stellung. Die Antragstellung kann frithestens 13 Wochen vor Kursbeginn bis spatestens zwei Wochen
nach Kursbeginn erfolgen. Fiir den Erhalt einer Foérderzusage vor Kursbeginn muss das online vollstindig
ausgefiillte Antragsformular bis spatestens sechs Wochen vor Kursbeginn beim Amt der niederdsterrei-
chischen Landesregierung eingelangt sein. Die Auszahlung der Férderung erfolgt in zwei Teilbetragen.
Die Auszahlung des 1. Teilbetrages (30 Prozent der Forderung) erfolgt nach Einlangen der Anmeldungs-
und Zahlungsbestitigung. Die Auszahlung des 2. Teilbetrages (70 Prozent der Forderung) erfolgt nach
Einlangen der Teilnahmebestatigung bzw. der Bestdtigung iiber einen positiven Abschluss. Wihrend eines
Zeitraumes von 3 Jahren ab Erstantragstellung konnen hochstens 2.500 Euro Forderung in Anspruch
genommen werden.
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Die Bildungsmafinahme muss der berufsbezogenen Weiterbildungen in den Bereichen IKT (Informa-
tions- und Kommunikationstechnologie), IT (Informationstechnik), EDV (Elektronische Datenverarbei-
tung) etc. dienen, die neue Qualifikationen vermitteln oder alte Qualifikationen erhalten und auffrischen,
im Beruf unmittelbar zur Anwendung gelangen oder Voraussetzung fiir eine Héherqualifizierung im
derzeitigen Beruf sind und berufsbegleitend bei einem zertifizierten bzw. anerkannten Bildungstrager
absolviert werden.

Was wird nicht gefordert?

 Nicht-berufsspezifische Sprachkurse.

o Aus- und Weiterbildungen im Bereich von Gesundheit, Wellness, Kérperpflege, Schonheit, aufler
sie dienen der beruflichen Zusatzausbildung mit einem unmittelbaren Bezug zur aktuell ausgeiibten
Berufstatigkeit.

» Hobby und Freizeitkurse sowie Kurse, die der Personlichkeitsbildung und Weltanschauung dienen.

o tertidre und postgraduale Bildungsmafinahmen an Universitaten, Hochschulen, Fachhochschulen und
sonstigen Instituten.

o Vorbereitungskurse fiir die Studienberechtigungspriifung sowie Propadeutikum.

o Vorbereitungskurse fiir die Berufsreifepriifung.

o Schulen mit Maturaabschluss.

o Erwerb von Lenkerberechtigungen, die nicht der beruflichen Weiterbildung dienen, Lenkerberechtigung
der Klasse B.

Wer wird gefordert?

Folgende Personengruppen werden gefordert:

o Arbeitskrifte in der Privatwirtschaft.

o Wiedereinsteiger_innen ohne AMS-Bezug (Kinderbetreuungsgeldbezieher_innen, Personen nach
Elternkarenz bis hochstens 5 Jahre nach Ende der Karenz).

o Offentlich Bedienstete in handwerklicher Verwendung.

Zusitzliche Bedingungen:

o Der Hauptwohnsitz muss sich seit mindestens sechs Monaten vor Kursbeginn in Niederdsterreich
befinden.

o Besuch eines berufsspezifischen Weiterbildungskurses bei einem in Niederdsterreich zertifizierten
Bildungstréger.

 Eine Forderung erfolgt nur von den personlich entstandenen Kurskosten abziiglich von Dienstgeber-
oder sonstigen Zuschiissen.

o Fiir die Inanspruchnahme ist eine Anwesenheit von mindestens 75 Prozent oder ein positiver Priifungs-
abschluss erforderlich.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
Amt der Niederosterreichischen Landesregierung, Abt. Arbeitsmarkt

Landhausplatz 1, Haus 8, 3109 St. Polten, Tel.: 02742 9005-9555, E-Mail: bildungsfoerderung@noel.gv.at, Internet: www.noel.gv.at

7.2.6.2 Bildungsforderung Niederosterreich Sonderprogramm
»Fachkrafteinitiative Pflege und Soziales«

Ziel

Um dem Mangel an fachlich qualifiziertem Personal im Pflege- und Sozialbereich entgegenzuwirken, férdert
das Land Niederésterreich mit diesem Sonderprogramm berufliche Umschulungen, Qualifizierungs- und
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Weiterbildungsmafinahmen fiir Erwerbstitige, insbesondere im Bereich Pflege und Soziales. Ziel ist, einen
zusitzlichen finanziellen Anreiz zur Umschulung und beruflichen Hoherqualifizierung in den Bereichen
Pflege und Soziales zu schaffen.

Was wird gefordert?

Wihrend eines Zeitraumes von drei Jahren ab Erstantragstellung konnen insgesamt hochstens 2.500 Euro
Forderung in Anspruch genommen werden. Fiir Bildungsmafinahmen, welche nach anderen Forder-
richtlinien (z.B. Top-Stipendien, NO Bildungsférderung) gefordert werden, konnen nicht gleichzeitig
Forderungen beantragt werden.

Wie hoch ist die Forderung?

o Monatliches Bruttoeinkommen bis 1.500 Euro: 8o Prozent der Kurskosten.
o Monatliches Bruttoeinkommen bis 2.000 Euro: 6o Prozent der Kurskosten.
o Monatliches Bruttoeinkommen bis 3.000 Euro: 40 Prozent der Kurskosten.
o Monatliches Bruttoeinkommen bis 4.000 Euro: 20 Prozent der Kurskosten.

Maflgebend ist das monatliche Bruttoeinkommen (ausgenommen Alimente, Familienbeihilfe und
Pflegegeld) des/der Antragsteller_in zum Zeitpunkt der Antragstellung. Die Antragstellung kann
frithestens 13 Wochen vor Kursbeginn bis spatestens zwei Wochen nach Kursbeginn erfolgen. Fiir den
Erhalt einer Forderzusage vor Kursbeginn muss das online vollstindig ausgefiillte Antragsformular
bis spatestens sechs Wochen vor Kursbeginn beim Amt der niederdsterreichischen Landesregierung
eingelangt sein.

Die Auszahlung der Forderung erfolgt in zwei Teilbetrdagen. Die Auszahlung des ersten Teilbetrages
(30 Prozent der Forderung) erfolgt nach Einlangen der Anmeldungs- und Zahlungsbestitigung. Die
Auszahlung des zweiten Teilbetrages (70 Prozent der Férderung) erfolgt nach Einlangen der Teilnahme-
bestitigung bzw. der Bestdtigung {iber einen positiven Abschluss. Wihrend eines Zeitraumes von drei
Jahren ab Erstanstellung konnen insgesamt hochstens 2.500 Euro Férderung in Anspruch genommen
werden.

Wer wird gefordert?

o Arbeitskrifte in der Privatwirtschaft (vollversicherungspflichtiges Dienstverhiltnis).

« Offentlich Bedienstete in handwerklicher Verwendung.

» Wiedereinsteiger_innen ohne AMS-Bezug bis hochstens fiinf Jahre nach Ende der Karenz.
o Arbeitskrifte, die Kinderbetreuungsgeld oder Weiterbildungsgeld beziehen.

Zusitzliche Bedingungen:

« Der Hauptwohnsitz muss sich seit mindestens sechs Monaten in Niederosterreich befinden.

« Die Bildungsmafinahme muss der Umschulung und/oder der berufsspezifischen Weiterbildung in den
Bereichen »Pflege und Soziales« dienen und berufsbegleitend bei einem in Niederosterreich zertifizier-
ten Bildungstrager absolviert werden.

« Forderung nur personlich entstandener Kurskosten abziiglich von Dienstgeberzuschiissen oder sonsti-
gen Zuschiissen.

« Anwesenheit von mindestens 75 Prozent oder ein positiver Priifungsabschluss sind erforderlich.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
Amt der Niederosterreichischen Landesregierung, Abt. Arbeitsmarkt

Landhausplatz 1, Haus 8, 3109 St. Polten, Tel.: 02742 9005-9555, E-Mail: bildungsfoerderung@noel.gv.at,
Internet: www.noel.gv.at
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7.2.6.3 Bildungsforderung Niederosterreich Sonderprogramm
»Arbeitswelt 4.0 - Fit fiir Digitalisierung«

Ziel

In Zusammenhang mit einer zunehmenden Automatisierung und Digitalisierung samtlicher Dienstleis-
tungs- und Produktionsbereiche steigen auch die Herausforderungen fiir Arbeitskrifte und Betriebe in
Niederosterreich. Um dieser Entwicklung Rechnung zu tragen, fordert das Land mit dem Sonderprogramm
»Arbeitswelt 4.0 — Fit fiir Digitalisierung« berufliche Umschulungen, Qualifizierungs- und Weiterbildungs-
mafinahmen fiir Erwerbstitige, insbesondere in den Bereichen Digitalisierung, EDV, IT und IKT.

Was wird gefordert?

Wihrend eines Zeitraumes von drei Jahren ab Erstantragstellung konnen insgesamt hochstens 2.500 Euro
Forderung in Anspruch genommen werden. Fiir Bildungsmafinahmen, welche nach anderen Forder-
richtlinien (z.B. Top-Stipendien, NO Bildungsférderung) gefordert werden, konnen nicht gleichzeitig
Forderungen beantragt werden.

Wie hoch ist die Forderung?

Mafigebend ist das monatliche Bruttoeinkommen des/der Antragsteller_in zum Zeitpunkt der Antrag-
stellung. Die Antragstellung kann frithestens 13 Wochen vor Kursbeginn bis spétestens zwei Wochen nach
Kursbeginn erfolgen. Fiir den Erhalt einer Forderzusage vor Kursbeginn muss das online vollstandig ausge-
tullte Antragsformular bis spatestens sechs Wochen vor Kursbeginn beim Amt der niederdsterreichischen
Landesregierung eingelangt sein. Die Auszahlung der Forderung erfolgt in zwei Teilbetrdgen. Die Auszahlung
des ersten Teilbetrages (30 Prozent der Forderung) erfolgt nach Einlangen der Anmeldungs- und Zahlungs-
bestatigung. Die Auszahlung des zweiten Teilbetrages (70 Prozent der Forderung) erfolgt nach Einlangen
der Teilnahmebestitigung bzw. der Bestitigung iiber einen positiven Abschluss. Eine Foérderung erfolgt
nur von den personlich entstandenen Kurskosten abziiglich von Dienstgeber- oder sonstigen Zuschiissen.
o Monatliches Bruttoeinkommen bis 1.500 Euro: 8o Prozent der Kurskosten.
o Monatliches Bruttoeinkommen bis 2.000 Euro: 60 Prozent der Kurskosten.
o Monatliches Bruttoeinkommen bis 3.000 Euro: 40 Prozent der Kurskosten.
« Monatliches Bruttoeinkommen bis 4.000 Euro: 20 Prozent der Kurskosten.

Wer wird gefordert?

o Arbeitskrifte in der Privatwirtschaft (vollversicherungspflichtiges Dienstverhéltnis).

o Arbeitskrifte, die Kinderbetreuungsgeld oder Weiterbildungsgeld beziehen.

o Wiedereinsteiger_innen bis hochstens 5 Jahre nach Ende einer Karenz, die keine Leistung vom AMS
erhalten oder erhalten haben.

« Offentlich Bedienstete in handwerklicher Verwendung.

Zusitzliche Bedingungen:

o Der Hauptwohnsitz muss sich seit mindestens sechs Monaten in Nieder6sterreich befinden.

o Berufsspezifischer Weiterbildungskurs bei einem in Niederdsterreich zertifizierten Bildungstrager.
 Forderung nur personlich entstandener Kurskosten abziiglich von Dienstgeber- oder sonstigen Zuschiissen.
o Anwesenheit von mindestens 75 Prozent oder ein positiver Priifungsabschluss sind erforderlich.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
Amt der Niederdsterreichischen Landesregierung, Abt. Arbeitsmarkt

Landhausplatz 1, Haus 8, 3109 St. Polten, Tel.: 02742 9005-9555, E-Mail: bildungsfoerderung@noel.gv.at, Internet: www.noel.gv.at
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7.2.6.4 Bildungsforderung Niederosterreich Sonderprogramm
»NO Weiterbildungsscheck«

Ziel

Das Land Niederosterreich fordert mit Unterstiitzung der Européischen Sozialfonds (ESF) berufliche
WeiterbildungsmafSnahmen fiir Erwerbstatige. Hierbei liegt ein besonderes Augenmerk auf Arbeitskrafte,
die von Arbeitslosigkeit bedroht sind. Das besondere Gewicht liegt auf der Weiterbildung von Beschifti-
gungsgruppen ohne formalen Berufsabschluss. Mit dem »NO Weiterbildungsscheck« soll aufbauend auf
einer Bildungsplanung die Beteiligung am berufsbezogenen Lernen bedarfsgerecht unterstiitzt werden.

Was wird gefordert?

Die Qualifizierungsmafinahme muss der berufsbezogenen Aus- und Weiterbildung dienen. Wahrend
eines Zeitraumes von drei Jahren ab Erstantragstellung konnen insgesamt hochstens 3.000 Euro Forde-
rung in Anspruch genommen werden. Fiir Bildungsmafinahmen, welche nach anderen Foérderrichtlinien
(z.B. Top-Stipendien, NO Bildungsforderung) gefordert werden, kénnen nicht gleichzeitig Forderungen
beantragt werden. Die Kursmafinahmen miissen bis spétestens 31.12.2029 abgeschlossen sein. Gefordert
werden weiters Priifungsgebiihren und die Nostrifizierung von beruflichen Abschliissen aus dem Ausland.
Im Vorfeld und vor der Antragstellung muss verpflichtend ein Bildungsplan bei einer anerkannten anbie-
terneutralen Bildungsberatung erarbeitet werden (www.bilungsberatung-noe.at). Gefordert werden:
 Nachholen von beruflichen Abschliissen.

» Umschulungen, wenn diese zu einer Hoherqualifizierung fiihren.

» Berufsbezogene Weiterbildungsmafinahmen.

« Priifungsgebiihren.

+ Nostrifizierung von beruflichen Abschliissen, die im Ausland erworben wurden.

Wie hoch ist die Forderung?

 Die Hohe betragt bis zu 9o Prozent der Kurskosten bzw. Priifungsgebiihr und ist mit 3.000 Euro begrenzt.

 Forderungen von dritter Seite sind insoweit zu beriicksichtigen, als der gesamte Forderbetrag (inkl. des
»NO Weiterbildungsschecks«) nicht hoher als die nachgewiesenen Kurskosten sein darf.

 Die Forderwerber_innen haben jeweils einen Selbstbehalt von zehn Prozent und allfillige, die maximale
Forderung iibersteigende, Kosten zu tragen.

Wer wird gefordert?

o Arbeitskrafte mit maximal Pflichtschulabschluss.
+ Personen mit maximal Pflichtschulabschluss, die seit mindestens einem Jahr als EUP titig sind.
« Als Hilfskrifte titige mit einem formal nicht anerkannten beruflichen Abschluss im Ausland.

Zusitzliche Bedingungen:

« Der Hauptwohnsitz muss sich seit mindestens sechs Monaten in Niederosterreich befinden.

+ Eine Forderung erfolgt nur von den personlich entstandenen Kurskosten abziiglich von Dienstgeber-
oder sonstigen Zuschiissen, ein Bildungsplan ist verpflichtend.

« Anwesenheit von mindestens 75 Prozent oder ein positiver Priifungsabschluss sind erforderlich.

« Berufsspezifischer Weiterbildungskurs bei einem in Niederdsterreich zertifizierten Bildungstrager.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
Amt der Niederosterreichischen Landesregierung, Abt. Arbeitsmarkt

Landhausplatz 1, Haus 8, 3109 St. Polten, Tel.: 02742 9005-9555, E-Mail: bildungsfoerderung@noel.gv.at, Internet: www.noel.gv.at
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7.2.7 Bildungskonto des Landes Oberosterreich

Ziel

Mit dem Bildungskonto werden Weiterbildungsmafinahmen fiir Erwachsene gefordert, die dem besseren
Fortkommen im Beruf und der besseren personlichen Qualifizierung dienen.

Was wird gefordert?

Die Bildungsmafinahme muss in Bildungseinrichtungen, die iiber das Qualitétssiegel der oberosterrei-
chischen Erwachsenen- und Weiterbildungseinrichtungen verfiigen bzw. durch vergleichbare Verfahren
(O-Cert) zertifiziert sind, absolviert werden.

Die Anwesenheit von 75 Prozent an der Bildungsmafinahme muss nach deren Abschluss mit einer
Teilnahmebestitigung nachgewiesen werden.

Gefordert werden berufsorientierte Weiterbildungen und berufliche Umorientierungen (ausgenommen
Umschulungen des AMS). Diese sind innerhalb von sechs Monaten nach Abschluss beruflich anzuwen-
den und nachzuweisen.

Wer wird gefordert?

Arbeitskrifte, das heif$t in einem aufrechten Arbeitsverhaltnis stehende Personen.

Personen, die aus Anlass der Geburt eines Kindes Anspruch auf Wochengeld haben bzw. Kinderbetreu-
ungsgeld beziehen, sofern sie vorher in einem aufrechten Arbeitsverhaltnis waren und mindestens sechs
Monate ihr Arbeitsverhiltnis unterbrechen.

Wiedereinsteiger_innen nach der Kinderkarenz, die beim AMS arbeitsuchend gemeldet sind, keine
Leistungen des AMS erhalten bzw. erhalten haben und mindestens sechs Monate ihr Arbeitsverhéltnis
unterbrechen.

Geringfiigig Beschiftigte.

Arbeitslosengeld oder Notstandshilfe beziehende Personen.

Freie Dienstnehmer_innen.

Ein-Personen-Unternehmer_innen, Kleinunternehmer innen und Kleinunternehmer innen mit
maximal fiinf (VZA - Vollzeitdquivalent) Beschiftigten.

Bei Unternehmer_innen mit akademischem Abschluss darf das Einkommen monatlich nicht mehr als
3.000 Euro brutto betragen, beim OO Digi Bonus max. 4.000 Euro brutto.

Personen mit akademischem Abschluss, sofern ihr Einkommen monatlich nicht mehr als 3.000 Euro
brutto betragt, beim OO Digi Bonus max. 4.000 Euro brutto.

Hauptwohnsitz zu Kursbeginn in Oberdsterreich.

Wer und was wird nicht gefordert?

Personen, die beim AMS als arbeitsuchend vorgemerkt sind und bisher keinen Arbeitnehmerstatus
hatten.

Personen, die eine Alterspension beziehen.

Alle Studien an Universitdten, Hochschulen, Fachhochschulen und sonstigen Instituten, die das Studium
mit einem akademischen Grad abschlieflen (Bachelor-, Master-, Magister-, Doktoratsstudium, MBA
oder MSc etc.).

Der Besuch von Hobbykursen und der Erwerb von Lenkerberechtigungen, ausgenommen der Gruppen
C bis F bei unmittelbarer beruflicher Anwendung.

Alle esoterischen und energetischen Aus- und Weiterbildungen.

Kurskosten unter 100 Euro.

Anreise-, Nachtigungs-, Verpflegungs-, Literaturkosten und Priifungsgebiihren.

Personen, die ihren Hauptwohnsitz nur fiir einen bestimmten Zeitraum in Oberosterreich gemeldet
haben (fiir Studien- und Ausbildungszwecke, Au Pair).
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Wie hoch ist die Forderung?

Die maximale Gesamtférderhohe gilt fiir den Zeitraum 2023 bis 2026.

« BildungsmafSnahmen werden grundsitzlich mit 30 Prozent der Kurskosten bis zur maximalen Gesamt-
forderhohe von 2.200 Euro gefordert.

« Sprachkurse generell bis zur maximalen Gesamtférderhohe von 1.000 Euro.

+ Bildungsmafinahmen werden mit einem erhohten Fordersatz von 6o Prozent der Kurskosten bis zur
maximalen Gesamtférderhohe von 2.700 Euro gefordert, dies gilt fiir Personen, die:

o Aus Anlass der Geburt eines Kindes Anspruch auf Wochengeld haben bzw. Kinderbetreuungsgeld
beziehen, sofern sie vorher in einem aufrechten Arbeitsverhdltnis waren und mindestens sechs
Monate ihr Arbeitsverhdltnis unterbrechen.

o Wiedereinsteiger_innen nach der Kinderkarenz, die beim AMS arbeitsuchend gemeldet sind, keine
Leistungen des AMS erhalten und mindestens sechs Monate ihr Arbeitsverhiltnis unterbrechen
(OO Bonus fiir Wiedereinsteiger_innen.

o Zur Vorbereitung auf die ausnahmsweise Zulassung zur Lehrabschlusspriifung nach dem Berufsaus-
bildungsgesetz (OO Bonus fiir LAP).

o OO Bonus fiir Ausbildungen in Gesundheits- und Pflegeberufen.

oAb Vollendung des 50. Lebensjahres, sofern ihr Einkommen monatlich nicht mehr als 2.400 Euro
brutto betragt.

o Zwecks Integration Deutschkurse besuchen (A1, A2, B1 und B2).

o Keinen hoheren formalen Abschluss als maximal Pflichtschule und keine Berufsausbildung.

Wie kann man das Bildungskonto beantragen?

Das Antragsformular fiir das Bildungskonto des Landes Oberosterreich gibt es beim Amt der Oberoster-
reichischen Landesregierung. Dorthin ist auch das ausgefiillte Formular bis spétestens sechs Monate nach
Absolvierung zu schicken.

Nédhere Informationen und Kontaktméglichkeiten
Amt der Oberosterreichischen Landesregierung, Direktion Kultur und Gesellschaft, Abteilung Gesellschaft
Bahnhofplatz 1, 4021 Linz, Tel.: 0732 7720-14900, E-Mail: bildungskonto@ooe.gv.at

Internet: www.land-oberoesterreich.gv.at (unter »sThemen/Wirtschaft und Tourismus/Férderungen/ Arbeitsmarktférderungen/
Bildungskonto«). Dort kdnnen Sie auch Richtlinien zum Bildungskonto herunterladen.

7.2.8 Bilungsforderung Salzburg

7.2.8.1 Bildungsscheck Salzburg

Ziel

Ziel dieser Forderaktion ist die Verbesserung der beruflichen Qualifizierung von Salzburger Arbeitskrifte.
Mit dem Salzburger Bildungsscheck werden berufsorientierte Weiterbildungen oder Ausbildungen gefor-
dert, in welchen Qualifikationen vermittelt werden, die entweder unmittelbar im Berufsleben angewendet
werden konnen oder die Voraussetzung fiir eine angestrebte berufliche Veranderung (Umschulung) sind.

Was wird gefordert?

« Eswerden ausschlieflich berufsorientierte Weiterbildungen oder Ausbildungen geférdert, in welchen
Qualifikationen vermittelt werden, die entweder unmittelbar im Berufsleben angewendet werden oder
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Voraussetzung fiir eine angestrebte berufliche Veranderung (Umschulung) sind. Bei Bildungsmaf3nah-
men zu Umschulungen sind diese innerhalb eines Jahres nach Kursabschluss beruflich anzuwenden
und nachzuweisen. Die Kosten miissen Antragsteller_innen personlich erwachsen und mehr als
200 Euro betragen.

75 Prozent der Bildungsmafinahme muss absolviert sein und die Teilnahme vom Bildungstréger bestatigt
werden.

Der Bildungstrager muss vom Land Salzburg anerkannt sein bzw. ein Produkt anbieten (z.B. ECDL),
das von Dritten zertifiziert und international anerkannt ist (detaillierte Voraussetzungen).

Der Bildungstrager ist aufgrund von Bundes- oder Landesgesetzen eingerichtet worden (z.B. Fach-,
Hoch-)Schulen und Akademien.

Wer wird gefordert?

Arbeitskrafte.

Freie Dienstnehmer_innen.

Lehrlinge.

Wiedereinsteiger_innen.

Arbeitslose.

Selbststandig Erwerbstdtige mit in Summe max. fiinf Beschiftigten / Lehrlingen.
Sozialunterstiitzungsbezieher_innen.

Geringfligig Beschiftigte.

Der/Die Antragssteller_in muss zum Zeitpunkt des Kursbeginns den Hauptwohnsitz oder die Arbeits-
stitte im Bundesland Salzburg haben sowie dem Arbeitsmarkt zur Verfiigung stehen.

Wie hoch ist die Forderung?

Die Forderung wird in Form eines Zuschusses gewéhrt. Dabei gelten folgende Forderobergrenzen:

Gefordert werden 50 Prozent der Kurskosten, max. 1.000 Euro.

Personen iiber 50 Jahre zum Zeitpunkt des Kursbeginns: 50 Prozent der Kurskosten, max. 1.300 Euro.
Personen iiber 18 zum Zeitpunkt des Kursbeginns mit der Pflichtschule als hochstem Abschluss: 8o Pro-
zent der Kurskosten, max. 2.000 Euro.

Vorbereitungskurse zur Ablegung der Meister-, Werkmeister- oder Befahigungspriifung (gemafl Gewer-
beordnung) und Unternehmerpriifung sowie zur auflerordentlichen Lehrabschlusspriifung: 50 Prozent
der Kurskosten, max. 2.000 Euro.

Ausbildungen zur Heimbhilfe, Pflegeassistenz, Pflegefachassistenz oder Diplompflegekraft: 50 Prozent
der Kurskosten, maximal 2.000 Euro.

Fachkrifteausbildungen im Bereich digitale Berufe / Kompetenz mit mindestens 200 Stunden Kursdauer:
50 Prozent der Kurskosten, maximal 2.000 Euro. Fiir alle Kurse im IT-Bereich (z.B. Mediendesign,
Grafikdesign und Fotografie) liegt die Fordergrenze bei 1.000 Euro.

Was wird nicht geférdert?

Kurse zur Weltanschauung, Freizeitkurse, Hobbykurse, Personlichkeitsentwicklung (Mentaltraining),
esoterische und energetische Aus- und Weiterbildungen, Coachingkurse, Supervisionskurse und Selbst-
erfahrungskurse und Ahnliches sind nicht férderfihig. Im Einzelfall ist die berufliche Anwendung
nachzuweisen. Forderfihig sind hingegen Ausbildungen im mentalen Bereich von Personen, die in
extrem belastenden Berufen z.B. Pflegebereich arbeiten.

Kurse, die aufgrund gesetzlicher, kollektivvertraglicher oder sonstiger Bestimmungen durch Dritte
(bspw. Betrieb) zu finanzieren sind.

Personen, die nach dem Ausldnderbeschaftigungsgesetz keine Berechtigung zur Ausiibung einer beruf-
lichen Titigkeit im Bundesland Salzburg bzw. in Osterreich haben.

Schiiler_innen und Student_innen, aufler sie befinden sich neben der Ausbildung in einem Beschafti-
gungsverhiltnis, welches die Geringtiigigkeitsgrenze iibersteigt.
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o Studiengebiihren sowie Kosten fiir Ausbildungen, die mit einem akademischen Grad abschlieflen
(Bachelor, Magister, Master, Diplomingenieur etc.).

« Akademiker_innen sind von der Forderung ausgeschlossen, es sei denn, sie sind arbeitslos, Wiederein-
steiger_innen, Sozialunterstiitzungsbeziehende, geringtiigig Beschiftigte, Personen in Bildungskarenz
oder sie haben ihr Studium im Ausland erfolgreich abgeschlossen und belegen einen Kurs »Deutsch als
Fremdsprache« oder sie beziehen ein Einkommen von weniger als 1.200 Euro brutto.

 Personen, die eine Qualifikation ausschliefllich im Rahmen einer Nebentitigkeit oder zur Aufnahme
einer solchen (»2. Standbein«) anstreben (Ausnahme: landwirtschaftliche Betriebsnummer).

« Fithrerscheinkurse der Klassen A und B.

 Vorbereitungskurse zur Lehrabschlusspriifung, wenn diese bereits von anderen Stellen gefordert werden.

« Bildungsmafinahmen, die von einer Einrichtung angeboten werden, die nicht die Voraussetzungen in
§ 2 Abs. 6 erfiillen.

Das Land Salzburg stellt fiir den Bildungsscheck Fordermittel in Hohe von 2,4 Millionen Euro zur Ver-
tiigung. Sollte dieser Betrag ausgeschopft sein, erfolgen keine weiteren Férderungen mehr. Entscheidend
tiir die Mittelvergabe ist dabei ausschliefSlich der Zeitpunkt des Einlangens des Férderungsansuchens.

Wie kann man den Bildungsscheck beantragen?

Ein Férderungsansuchen kann ausschlieSlich online eingereicht werden. Das Formular wird am Computer
ausgefiillt und online durch »Senden« an die Forderstelle des Landes Salzburg (Abteilung 1) tibermittelt.

Fristen: Das Férderungsansuchen muss spétestens innerhalb von drei Monaten nach Abschluss der Aus-
bildung bzw. spétestens innerhalb von drei Monaten nach der positiven Absolvierung der Abschlusspriifung
gestellt werden. Forderungen kénnen in einem Zeitraum von vier Jahren bezogen werden.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
Bildungsscheck des Landes Salzburg, Land Salzburg, Abteilung 1 - Wirtschaft, Tourismus und Gemeinden

Sudtirolerplatz 11, 5010 Salzburg, Tel.: 0662 8042-3600, E-Mail: bildungsscheck@salzburg.gv.at,
Internet: www.salzburg.gv.at/bildungsscheck

7.2.8.2 Meisterscheck WIFI Salzburg

Ziel

Ziel dieser Forderaktion ist es, Personen zu motivieren, Meister- und Befiahigungspriifungen in Handwerk
und Gewerbe abzulegen und dadurch ihre personliche Qualifikation zu starken. Dadurch soll ein Beitrag
zur Starkung des Wirtschaftsstandortes Salzburg und zur Bekdmpfung des Fachkriftemangels geleistet
werden.

Was wird gefordert?

» Gegenstand der Forderung ist die Abgeltung der im Zusammenhang mit der Ablegung der Meister-
bzw. Befihigungspriifung (in Osterreich) angefallenen Gebiihren gemifS Verordnung des zustindigen
Bundesministeriums iiber die Durchfithrung der Priifungen.

Wer wird gefordert?

 Personen, die nach dem 1.1.2015 ihre Meister- bzw. Berufsbefdhigungspriifung gem. §$ 20 bis 23 iVm §
94 GewO 1994 i.d.g.F. in Osterreich positiv abgeschlossen haben und

« zum Zeitpunkt des Abschlusses ihrer Meister- bzw. Befdhigungspriifung entweder ihren Hauptwohnsitz
oder ihren Arbeitsort im Land Salzburg haben.
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Wie hoch ist die Forderung?

Die Forderung betragt bis zu 100 Prozent der Priifungsgebiihren bei positivem Abschluss. Die Kosten der
Vorbereitungskurse fiir Meister- und Befahigungspriifung konnen in der Hohe von 2.000 Euro mittels
Salzburger Bildungsscheck in jeder vierjahrigen Forderperiode beantragt werden.

Wie kann man die Forderung beantragen?

Der Forderantrag wird nach Abschluss der Meisterpriifung gemeinsam mit dem Priifungszeugnis zugesandt.

Nédhere Informationen und Kontaktméglichkeiten
Land Salzburg, Abteilung 1: Wirtschaft, Tourismus, Gemeinden

Stdtiroler Platz 1, 5010 Salzburg, Tel.: 0662 8042 3681, E-Mail: bildungsscheck@salzburg.gv.at.at, Internet: www.salzburg.gv.at

7.2.9 Bildungsforderung Steiermark

7.2.9.1 Grazer Fonds fiir Aufstieg und Entwicklung

Ziel

Diese finanzielle Qualifizierungsférderung fiir berufliche Weiterbildung richtet sich an berufstitige Gra-
zer_innen mit niedrigem Haushaltseinkommen (bis 2.500 Euro).

Wer wird gefordert?

Frauen und Minner zwischen 18 und 64 Jahren, die a) erwerbstitig sind (selbstdndig oder unselbstindig)
sowie b) seit mindestens 12 Monaten ihren Wohnsitz in Graz haben sowie c) iiber ein niedriges Haus-
haltseinkommen verfiigen.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
0SB Consulting GmbH

Eggenberger Allee 40-42, 8020 Graz, Tel.: 0664 60177 3333, E-Mail: grafo@oesb.at, Internet: www.graz.at

7.2.9.2 Karriereguiding der Stadt Graz
Ziel

Qualifizierungsforderung fiir berufliche Weiterbildung fiir Grazer_innen mit niedrigem Haushalts-
einkommen.

Wer wird gefordert?

Frauen und Ménner zwischen 18 und 64 Jahren, die a) erwerbstitig sind (selbstdndig oder unselbstindig)
sowie b) seit mindestens 12 Monaten ihren Wohnsitz in Graz haben sowie c) iiber ein niedriges Haus-
haltseinkommen verfiigen.

Gemeinsam mit der Stadt Graz und dem AMS hat der FAB zusitzlich das Projekt Karriereguiding ins
Leben gerufen. Altere arbeitsuchende Personen, genannt Guidees, werden mit Personlichkeiten aus der
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Privatwirtschaft bzw. der 6ffentlichen Verwaltung, den Guides zusammengefiihrt. In Kleingruppen beraten

und begleiten die Guides interessierte Personen und geben ihnen Riickmeldung und Tipps fiir erfolgreiche

Bewerbungsgesprache und Job-Akquise. In den Treften werden folgende Inhalte behandelt:

« Bewerbungen - Feedback und Identifikation von Potenzialen.

 Netzwerke auf- und ausbauen.

 Entwicklungen am Grazer Arbeitsmarkt.

o Personliche Perspektiven.

 Erfahrungsaustausch mit Gleichgesinnten.

» Gegeniiberstellung Selbst- und Fremdbild.

 Herausarbeiten von Stirken und Talenten

« Individuelles Coaching anhand von Jobimpuls - Kompetenzanalyse und tagesaktuelle, maf3geschnei-
derte Jobangebote.

« Seminare und Trainings: Selbstprisentation und Rhetorik, Altere Arbeitskrifte - Rahmenbedingungen,
Netzwerk-Coaching.

Die Anzahl der Plétze fiir dieses Programm ist begrenzt. Pro Jahr ist die Teilnahme fiir 60 Personen méglich.
Die Anmeldung lauft tiber das AMS (Regionalstellen Graz Ost und Graz West). In zwei Durchldufen mit
je funf Gruppen a sechs Personen wird das Karriereguiding organisiert.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

FAB - Verein zur Férderung von Arbeit und Beschéftigung

Alte Poststral3e 136, 8020 Graz, Tel.: 0316 577674, E-Mail: karriereguiding@fab.at, Internet: www.fab.at

7.2.10 Bildungsforderung Tirol

7.2.10.1 Bildungsgeld-update in Tirol

Ziel

Ziel ist, die berufliche Qualifikation von Arbeitskriften zu erh6hen, um damit den Bestand an Beschiftigten
moglichst hoch zu halten sowie die Arbeitslosigkeit zu vermindern. Es soll ein Anreiz zur Teilnahme an
beruflichen Bildungsmafinahmen geschaffen werden.

Was wird gefordert?

Es werden Kosten fiir Schulungsmafinahmen zur Aus- und Weiterbildung geférdert, die von anerkannten
Bildungstragern angeboten werden. Nicht forderbar ist der Besuch von Schulen, Hochschulen, (Privat-)
Universititen sowie die damit vergleichbaren Bildungseinrichtungen mit Offentlichkeitsrecht, fiir die
durch die 6ffentliche Hand bereits Schulbeihilfen und Stipendien oder dhnliche Unterstiitzungen vorge-
sehen sind.

Wer wird gefordert?

o Arbeitskrifte, freie Dienstnehmer_innen, Lehrlinge und 6ffentlich-rechtlich Bedienstete.

o Arbeitslose und Arbeitsuchende.

» Wiedereinsteiger_innen und Berufseinsteiger_innen.

+ Selbstindige Unternehmer_innen mit nicht mehr als neun Mitarbeiter_innen.

o Fiir Personen, die eine Fachkrifteforderung erhalten, kann fiir diese Ausbildung kein Bildungsgeld-Up-
date zuerkannt werden.
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o Forderwerber_innen miissen grundsitzlich ihren ordentlichen Wohnsitz oder ihren Beschaftigungsort
in Tirol haben und ein vorhergehendes Beschiftigungsverhiltnis nachweisen konnen. Nahere Informa-
tionen in §3 Z1 der Rahmenrichtlinie.

« Die einzelne Bildungsmafinahme bzw. Kurs muss vor Kursbeginn als forderbar genehmigt sein. Als
Bildungsmaf3nahme gilt jeder Kurs, der vom Bildungstrager als selbststaindiges Modul angeboten wird.

o Eswerden nur Bildungsmafinahmen von anerkannten Bildungstragern gefordert.

« Die Anwesenheit in der Bildungsmafinahme muss mehr als 75 Prozent betragen.

o Die Kursgebithr muss mindestens 180 Euro betragen, mit Bildungsbonus sind es mindestens 500 Euro.

» Nachweis einer vorangegangenen Bildungs- und Berufsberatung ist erforderlich (Infoline der Bildungs-
und Berufsberatung Tirol: 0800 500 820, Internet: www.bildungsberatung-tirol.at).

Wie hoch ist die Forderung?

o 30 Prozent der Kurskosten als Basisforderung sowie ...
o 20 Prozent der Kurskosten als Bildungsbonus fiir bestimmte positiv abgelegte Schlusspriifungen.
o Die maximale Férderung betragt fiir den Zeitraum 1.1.2020 bis 31.12.2024 3.500 Euro pro Person.

Wie und wo kann man das Bildungsgeld beantragen?

Antrége sind grundsatzlich vor Beginn der Bildungsmafinahme, spitestens jedoch zwei Wochen nach
Beginn der Bildungsmafinahme elektronisch mittels Online-Formular einzubringen. Der Antrag muss vor
Fristende beim Amt der Landesregierung eingelangt sein.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

Bildungsgeld des Landes Tirol, Amt der Tiroler Landesregierung, Abteilung Gesellschaft und Arbeit

MeinhardstraBBe 16, 6020 Innsbruck, Tel.: 0512 508-7871, E-Mail: ga.arbeit@tirol.gv.at, Internet: www.tirol.gv.at

7.2.10.2 Ausbildungsbeihilfe in Tirol
Ziel

Ziel der Forderung ist, die berufliche Qualifikation von Arbeitskriften zu erhohen, um damit den Bestand
an Beschiftigten moglichst hoch zu halten sowie die Arbeitslosigkeit zu vermindern. Durch die Vergabe
von Ausbildungsbeihilfen als Zuschuss zu Lebenshaltungskosten soll ein Anreiz zur Teilnahme an Aus- und
Weiterbildungsmafinahmen trotz reduziertem oder niedrigem Einkommen geleistet werden.

Was wird gefordert?

Es werden die mit der Lebenshaltung verbundenen Kosten fiir die Dauer von beruflichen Bildungsmafinah-
men gefordert. Forderbare Bildungsmafinahmen sind nur solche, die von einem anerkannten Bildungstrager
durchgefiihrt werden. Nicht férderbar ist der Besuch von Schulen, Hochschulen, (Privat-)Universititen
sowie damit vergleichbaren Bildungseinrichtungen mit Offentlichkeitsrecht.

Wer wird gefordert?

o Arbeitskrifte und freie Dienstnehmer_innen, die zum Zwecke der beruflichen Qualifizierungsmaf3-
nahme ihr Arbeitsverhadltnis aufgelost oder karenziert haben.

o Arbeitskrifte, freie Dienstnehmer_innen und offentlich-rechtlich Bedienstete, die Arbeitsverpflichtung
zum Zwecke der beruflichen Qualifizierungsmafinahme reduziert haben.

« Wiedereinsteiger_innen.
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Weitere Voraussetzungen:

o Personen, die ein Fachkriftestipendium des AMS erhalten, kann fiir diese Ausbildung keine Ausbil-
dungsbeihilfe zuerkannt werden.

» Forderwerber_innen miissen grundsitzlich ihren ordentlichen Wohnsitz oder ihren Beschéftigungsort
in Tirol haben und ein vorhergehendes Beschiftigungsverhiltnis nachweisen konnen.

o Die Aus- bzw. Weiterbildung muss mindestens zwei Monate dauern und darf maximal drei Jahre
anhalten.

« Die Wochenstundenanzahl muss mindestens 15 Stunden betragen.

« Das Haushaltseinkommen darf die in der Richtlinie festgelegte Obergrenze nicht tiberschreiten.

Wie hoch ist die Forderung?

Die Forderung bemisst sich nach Hohe des Einkommensverlustes und nach Dauer der vorangegangenen

Qualifikationen:

+ 35 Prozent des Einkommensverlustes, maximal 350 Euro monatlich, bei vorheriger mindestens vierjah-
riger Beschiftigungsdauer.

+ 30 Prozent des Einkommensverlustes, maximal 300 Euro monatlich, bei vorheriger mindestens sechs-
monatiger bis vierjahriger Beschiftigungsdauer.

« 150 Euro fiir Wiedereinsteiger_innen.

Wie kann man die Ausbildungsbeihilfe beantragen?

Antrage sind spatestens zwei Monate nach Beginn der Forderung zu Grunde liegenden Bildungsmafinahme
elektronisch mittels Online-Formular einzureichen, Folgeantrige spatestens einen Monat nach Beginn des
néchsten Ausbildungsjahres.

Fiir spiter einlangende Antréige wird eine Forderung, bei Vorliegen der tibrigen Fordervoraussetzungen,
gewdhrt. Der Antrag muss vor Fristende eingelangt sein.

Né&here Informationen und Kontaktmoglichkeiten

Ausbildungsbeihilfe des Landes Tirol, Amt der Tiroler Landesregierung, Abteilung Gesellschaft und Arbeit

MeinhardstraBBe 16, 6020 Innsbruck, Tel.: 0512 508-7876, E-Mail: ga.arbeit@tirol.gv.at, Internet: www.tirol.gv.at

7.2.11  Bildungsforderung Vorarlberg

7.2.11.1  Das Bildungskonto - Bildungszuschuss in Vorarlberg

Ziel

Mit dem »Bildungskonto Vorarlberg« soll die berufliche Aus- und Weiterbildung gefordert werden. Ziel
der Ausbildung muss ein arbeitsmarktpolitisch relevanter Bildungsgewinn sein, der in gegenwirtigen
Téatigkeiten angewandt werden kann.

Was wird gefordert?

Gefordert werden Vollzeitausbildungen: vier Monate Mindestdauer, an mindestens vier Tagen pro Wo-
che, 30 Stunden Unterricht bzw. Praktikum. Ausgenommen sind Studien an Universititen, Hoch- und
Fachschulen.

Als Vollzeitausbildung gilt auch ein Lehrverhaltnis in Vorarlberg, sofern nach der kollektivvertraglich
geltenden Lehrlingsentschiddigung bezahlt wird.
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Wer wird gefordert?

o Hauptwohnsitz in Vorarlberg.

o Das Monatseinkommen vor Ausbildungsbeginn darf maximal 4.200 Euro betragen (Freibetrag von
550 Euro pro Unterhaltsberechtigter / Unterhaltsberechtigtem).

o Vor Ausbildungsbeginn mindestens ein Jahr im EWR-Raum, die letzten sechs Monate in Vorarlberg
tiber der Geringfiigigkeitsgrenze beschiftigt.

o Keine hohere Qualifizierung als die Reifepriifung.

o Aufgrund der Ausbildung ist die berufliche Tatigkeit stark eingeschrankt bzw. aufgegeben und ein
erheblicher Einkommensverlust ist hinzunehmen.

Wie hoch ist die Forderung?

Die Forderung wird nach den anfallenden Kurskosten gestaffelt und hangt auch davon ab, ob wiahrend der
Ausbildung Taschengeld oder Praktikumsentgelt bezahlt werden. Grundsatzlich betragt die Férderhohe zwi-
schen 120-300 Euro pro Monat. Sie wird fiir maximal zehn Monate pro Jahr gewéhrt, bei Lehrverhiltnissen
auch zwolf Monate. Wenn vom AMS eine Beihilfe bezahlt wird, entfillt fiir diesen Zeitraum die Férderung.

Wie kann man das Bildungskonto beantragen?

Antrége fiir das Bildungskonto kann man entweder herunterladen oder per E-Mail oder Hotline beantragen.

Né&here Informationen und Kontaktméglichkeiten
Bildungszuschuss in Vorarlberg - das Bildungskonto

Unter folgender Telefonnummer bzw. E-Mail-Adresse kdnnen Sie sich ndher informieren und das Antragsformular anfordern:
Tel.: 05522 306-4200, E-Mail: info@bildungszuschuss.at.

Hier konnen Sie sich ndher informieren und das Antragsformular herunterladen: www.bildungszuschuss.at

7.2.11.2 Die Bildungspramie - Bildungszuschuss in Vorarlberg

Ziel
Mit dem »Bildungszuschuss Vorarlberg« soll die berufliche Aus- und Weiterbildung geférdert werden.

Ziel der Ausbildung muss ein arbeitsmarktpolitisch relevanter Bildungsgewinn sein, der in gegenwértigen
Tatigkeiten angewandt werden kann.

Was wird gefordert?

Gefordert werden Ausbildungen, die berufsbegleitend gemacht werden.

Wer wird gefordert?

o DPersonen, die zum Zeitpunkt des Ansuchens der Forderung in Vorarlberg iiber der Geringfiigigkeits-
grenze beschiftigt sind. Es gibt auch Forderungen fiir Unternehmer_innen.

« Eine einjéhrige vollversicherungspflichtige Berufstitigkeit im Européischen Wirtschaftsraum (EWR)
muss nachgewiesen werden.

« Keine Beihilfe vom AMS, Ausnahme ist das Weiterbildungsgeld wéahrend Bildungskarenz und Bil-
dungsteilzeit.

o Keine hohere Qualifikation als Reifepriifung.

o Monatsnettoeinkommen vor der Ausbildung maximal 4.200 Euro (Freibetrag von 550 Euro pro Unter-
haltsberechtigte/n).
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Wie hoch ist die Forderung?

 Bis zu 45 Prozent der Kurs- und Priifungsgebithren, maximal 2.500 Euro fiir Vorbereitungskurse fiir
Meister-, Befdhigungs- oder Lehrabschlusspriifungen, Universititslehrgange, WIFI-Fachakademien
und Werkmeisterschulen.

» Bis zu 40 Prozent der Kurs- und Priifungsgebiihren, maximal 2.500 Euro fiir berufsbildende Fachkurse
(Mindestausmafs: 8o Unterrichtseinheiten).

Wie kann ich die Bildungspramie beantragen?

Antrége fiir die Bildungspramie konnen Sie entweder selbst herunterladen oder per E-Mail oder Hotline
beantragen. Dann wird Thnen das Antragsformular zugesendet.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
Bildungszuschuss in Vorarlberg - die Bildungspramie
AK Vorarlberg: Widnau 2—4, 6800 Feldkirch, Tel.: 050 2584-200, E-Mail: info@bildungszuschuss.at

Hier konnen Sie sich ndher informieren und das Antragsformular herunterladen: www.bildungszuschuss.at

7.2.11.3 Berufsreife- bzw. Studienberechtigungspriifung -
Bildungszuschuss in Vorarlberg

Ziel
Mit dem »Bildungszuschuss Vorarlberg« soll die berufliche Aus- und Weiterbildung geférdert werden.

Was wird gefordert?

 Die Absolvierung der Berufsreife- bzw. Studienberechtigungspriifung wird pauschal gefordert.

Wer wird gefordert?

 Personen, die den Hauptwohnsitz in Vorarlberg haben.
o Personen, die keine Pensionsbezieher innen sind.

Wie hoch ist die Forderung?

« Vor Vollendung des 25. Lebensjahres betrégt die pauschale Férderung 2.100 Euro.
« Nach Vollendung des 25. Lebensjahres 1.200 Euro, sofern die Kosten mindestens so hoch sind.
« Eine Antragstellung ist auch bei niedrigen Kosten méglich.

Wie kann man den Bildungszuschuss beantragen?

Antrage fiir den Bildungszuschuss konnen Sie entweder selbst herunterladen oder per E-Mail oder Hotline
beantragen. Dann wird Thnen das Antragsformular zugesendet.

Né&here Informationen und Kontaktmoglichkeiten
Bildungszuschuss in Vorarlberg
AK Vorarlberg: Widnau 2-4, 6800 Feldkirch, Tel.: 050 2584-200, E-Mail: info@bildungszuschuss.at

Hier kdnnen Sie sich ndher informieren und das Antragsformular herunterladen: www.bildungszuschuss.at
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7.2.12 Wiener Arbeitnehmerinnen Forderungsfonds (waff)

7.2.12.1  Jobs PLUS Ausbildung - Ausbildungsinitiative fiir Gesundheits- und Pflege-
berufe, Padagogik, IT-Informationstechnologie, Hotelerie und Gastronomie,
Einzelhandel, Technik und Handwerk, Biiro und Verwaltung (waff)

Ziel

Wien investiert in die Aus- und Weiterbildung in Branchen mit Zukunft zwecks Bereitstellung sicherer Jobs.
Das Angebot wird immer wieder erweitert.

Was wird gefordert?

o Kostenlose Ausbildung vor dem Job-Einstieg.
« Geld und Versicherung wahrend der gesamten Ausbildung, Jobgarantie danach.
« Angeboten werden folgende Ausbildungen:
o Pflegeassistent_innen bzw. Pflegefachassistent_innen.
o Fachsozialbetreuer_innen.
o Diplomierte medizinische Fachassistent_innen.
o Bachelor Gesundheits- und Krankenpflege.
o Pflegefachassistenz.
o Heimbhilfe.
o Rettungssanitater_innen.
o Elementarpiadagogik.
o Sozialpadagogik.
o Software-Entwicklung.
o Netzwerkadministration.
o Softwaretestung.
o Koch/Kochin.
o Restaurantfachkraft.
o Einzelhandelskaufmann/Einzelhandelskauffrau.
o Augenoptik.
o Kailteanlagentechnik.
o Installations- und Gebédudetechnik.
o Kommunikationselektronik.
o Diplom-Buchhalter_in bzw. Personalverrechnung.
o Kfz-Technik (Nutzfahrzeugtechnik — Wiener Linien).
o Mechatronik (Wiener Linien).
o Sachbearbeitung/Referent_in (Magistrat der Stadt Wien).
o Operationstechnische Assistenz.
o E-Commerce (Online-Handel).
o Modulkombination Operationsassistenz mit Rontgenassistenz (OPA /ROA).

Né&here Informationen und Kontaktméglichkeiten
Wiener Arbeitnehmerlnnen Férderungsfonds (waff) — Jobs PLUS Ausbildung (siehe auch waff-App »Kann ich Pflege?«)

LasallestraBBe 1, 1020 Wien, Tel.: 01 21748-777, E-Mail: ai-kundinnencenter@waff.at,
Internet: www.waff.at/jobs-ausbildung/jobs-mit-ausbildung
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7.2.12.2 Weiterbildungsforderung fiir Ein-Personen-Unternehmen (EPU) (waff)

Ziel

Weiterbildungsprogramm fiir Ein-Personen-Unternehmen (EPU) mit bis zu 2.000 Euro fiir die Starkung
unternehmerischer Kompetenzen. Das neue Férderprogramm soll helfen, dass EPU gut durch die Folgen
der Corona-Krise kommen. Die Forderung lauft von 1.4.2021 bis 31.12.2023.

Was wird gefordert?

Aus- und Weiterbildungen, die auf die Erweiterung der unternehmerischen Kompetenzen ausgerichtet sind:
o Weiterbildungen im kaufméannisch betriebswirtschaftlichen Bereich, wie zum Beispiel:
o Controlling, Buchhaltung, Biiroorganisation, Zeitmanagement.
o Weiterbildung zur Verbesserung digitaler Kompetenzen, wie Social Media, Photoshop, ECDL,
E-Rechnung.
o Sprachkurse, wie Englisch, Deutsch, Business English, Wirtschaftsenglisch.

Wer wird gefordert?

o EPU mit Betriebsstandort oder Hauptwohnsitz in Wien.
+ Aufrechte Gewerbeberechtigung.
« Pflichtversicherung nach GSVG.

Wer wird nicht gefordert?
Keine Forderung von Mitarbeiter_innen.

Wie viel wird gefordert?

Die Férderung betrdgt maximal 2.000 Euro (bei mehreren Antrigen bis zum Héchstbetrag oder bei einem
einzigen Antrag).

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

Wiener Arbeitnehmerinnen Forderungsfonds (waff) - Weiterbildungsférderung fiir Ein-Personen-Unternehmen (EPU)

LasallestraBBe1, 1020 Wien, Tel.: 0800 868686, E-Mail: bbe@waff.at, Internet: www.waff.at/foerderungen/epu

7.2.12.3 Bildungskonto fiir alle (waff)
Ziel

Durch das Bildungskonto werden Wiener_innen bei der beruflichen Aus- und Weiterbildung gefordert.
Es gibt keine Einkommensgrenze.

Was wird gefordert?

« Kurse von Kursanbietern, die vom waft anerkannt werden.

« Kurs- oder Seminarkosten (Teilnahmebeitrage inklusive Priifungsgebiihren), die mindestens 150 Euro
betragen.

+ Aus- und Weiterbildungen im Bereich Gesundheit, Wellness, Korperpflege oder Schonheit werden nur
gefordert, wenn Sie zu Kursbeginn bereits in diesem Bereich beschiftigt sind und ein unmittelbarer
Bezug zu Threr Tétigkeit besteht und wenn es sich um einen geregelten Lehrplan handelt.
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o Gebiihren fiir Nostrifikation und Nostrifizierung und damit in Zusammenhang stehenden Kosten fiir
beeidete Ubersetzungen.

Was wird nicht gefordert?

o Kosten fiir Fahrten, Aufenthalt und Verpflegung, Anmelde- und Einschreibgebiihren, Biicher, staat-
liche Gebiihren sowie Hobby- und Freizeitkurse, Coachingkurse, Supervisionskurse und Selbsterfah-
rungskurse.

o Kurse, die der Personlichkeitsbildung und Weltanschauung dienen.

o Studien an Universitdten und Fachhochschulen sowie dhnlichen Bildungseinrichtungen.

o Teilabschnitte oder einzelne Semester.

Wer wird gefordert?

o Personen, die nach ASVG beschiftigt sind.
« Personen in Bildungskarenz oder Bildungsteilzeit oder Elternkarenz.
o Neue Selbstindige nach dem Gewerblichen Sozialversicherungs-Gesetz (§ 2 Abs. 1 Z 4 GSVG).
+ Arbeitslose Personen konnen die Férderung des waff in Anspruch nehmen, wenn sie zu Kursbeginn:
o Bei einer Regionalen Geschiftsstelle (RGS) des Arbeitsmarktservice (AMS) Wien arbeitslos gemel-
det sind.
o Leistungen der Mindestsicherung oder Kinderbetreuungsgeld beziehen und beim AMS Wien ar-
beitsuchend vorgemerkt waren.

Wer wird nicht gefordert?

Nicht gefordert werden selbstindig Erwerbstdtige, Beschiftigte in vom AMS beauftragten Integrati-
onsmafSnahmen (z.B. Transitarbeitskrafte) sowie Beamt_innen, Student_innen, Schiiler_innen und
Pensionist_innen.

Wie viel wird gefordert?

Die Forderung fiir berufliche Aus- und Weiterbildungen betragt so Prozent (maximal 300 Euro) der
Kurs- und Priifungskosten. Der gesamte Forderbetrag kann in einem Zeitraum von vier Jahren beantragt
werden. Die Hohe hdngt davon ab, ob man arbeitslos oder beschiftigt ist.

Né&here Informationen und Kontaktmoglichkeiten
Wiener Arbeitnehmerlnnen Férderungsfonds (waff) — Bildungskonto fiir alle

LasallestraBe 1, 1020 Wien, Tel.: 01 21748-555, E-Mail: bbe@waff.at, Internet: www.waff.at/foerderungen/bildungskonto

7.2.12.4 Bildungskonto fiir hohere Abschliisse (waff)
Ziel

Durch das Bildungskonto fiir hohere Abschliisse werden Wiener_innen bei der beruflichen Aus- und
Weiterbildung geférdert.

Was wird geférdert?

o Kurse von Kursanbietern, die vom waff anerkannt werden.

o Kurs- oder Seminarkosten (Teilnahmebeitrage, Priifungsgebiihren), die mindestens 150 Euro betragen.

o Meisterpriifung, Werksmeisterpriifung oder Befdhigungspriifung, zweiter Lehrabschluss, Berufsreife-
priifung oder Matura.

84



Alter hat Zukunft Aus- und Weiterbildung

Was wird nicht gefordert?

 Kosten fiir Fahrten, Aufenthalt und Verpflegung, Anmelde- und Einschreibgebiihren, Biicher, staatliche
Gebiihren sowie Hobbykurse und Freizeitkurse, Coachingkurse, Supervisionskurse und Selbsterfah-
rungskurse und Ahnliches.

 Kurse, die der Personlichkeitsbildung und Weltanschauung dienen.

« Studien an Universitdten und Fachhochschulen sowie dhnlichen Bildungseinrichtungen.

o Teilabschnitte oder einzelne Semester.

Wer wird gefordert?

« Beschiftigte nach ASVG, die nicht mehr als 1.800 Euro netto pro Monat verdienen.
 Personen in Bildungskarenz, Bildungsteilzeit oder Elternkarenz.
» Neue Selbstindige nach dem Gewerblichen Sozialversicherungs-Gesetz (§ 2 Abs. 1 Z 4 GSVG).

Wer wird nicht gefordert?

Nicht gefordert werden selbstindig Erwerbstatige, Beschiftigte in vom AMS beauftragten Integrati-
onsmafinahmen (z.B. Transitarbeitskrifte) sowie Beamt_innen, Student_innen, Schiler_innen und
Pensionist_innen.

Wie viel wird gefordert?

e 50 Prozent der Kurskosten (maximal 3.000 Euro) bei einem Nettoeinkommen bis zu 1.800 Euro.
e 40 Prozent der Kurskosten (maximal 3.000 Euro) bei einem Nettoeinkommen bis zu 2.200 Euro.
o 30 Prozent der Kurskosten (maximal 3.000 Euro) bei einem Nettoeinkommen bis zu 2.500 Euro.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

Wiener Arbeitnehmerinnen Forderungsfonds (waff) - Bildungskonto fiir hohere Abschliisse

LasallestraBBe 1, 1020 Wien, Tel.: 01 21748-555, E-Mail: bbe@waff.at, Internet: www.waff.at/foerderungen/bildungskonto

7.2.12.5 Bildungskonto fiir lhre umfangreiche Weiterbildung (waff)
Ziel

Durch das Bildungskonto fiir umfangreiche Weiterbildungen werden Wiener_innen bei der beruflichen
Aus- und Weiterbildung geférdert.

Was wird gefordert?

« Kurse von Kursanbietern, die vom waft anerkannt werden.

« Kurs- oder Seminarkosten (Teilnahmebeitrage inklusive Priifungsgebiihren), die mindestens 150 Euro
betragen.

+ Aus- und Weiterbildungen im Bereich Gesundheit, Wellness, Korperpflege oder Schonheit werden nur
gefordert, wenn Sie zu Kursbeginn bereits in diesem Bereich beschiftigt sind und ein unmittelbarer
Bezug zu Threr Tétigkeit besteht und wenn es sich um einen geregelten Lehrplan handelt.

Was wird nicht gefordert?

 Kurse, die der Personlichkeitsbildung und Weltanschauung dienen.

« Studien an Universititen und Fachhochschulen sowie dhnlichen Bildungseinrichtungen.

+ Kosten fiir Fahrten, Aufenthalt und Verpflegung, Anmelde- und Einschreibgebiihren sowie Hobby- und
Freizeitkurse, Coachingkurse, Supervisionskurse und Selbsterfahrungskurse.
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o Teilabschnitte oder einzelne Semester.
o Biicher, Skripten, staatliche Gebiihren.

Wer wird gefordert?

+ Beschiftigte nach ASVG mit Hauptwohnsitz Wien.
o Personen in Bildungskarenz oder Bildungsteilzeit.
« Personen in Elternkarenz.

o Personen in Hospizkarenz.

o Neue Selbstidndige.

Wer wird nicht gefordert?

Nicht gefordert werden selbstindig Erwerbstitige, Beschiftigte in vom AMS beauftragten Integrati-
onsmafSnahmen (z.B. Transitarbeitskrafte) sowie Beamt_innen, Student_innen, Schiiler_innen und
Pensionist_innen.

Wie viel wird geférdert?

o 50 Prozent der Kurskosten (maximal 2.000 Euro) bei einem Nettoeinkommen bis zu 1.800 Euro.
o 40 Prozent der Kurskosten (maximal 2.000 Euro) bei einem Nettoeinkommen bis zu 2.200 Euro.
« 30 Prozent der Kurskosten (maximal 2.000 Euro) bei einem Nettoeinkommen bis zu 2.500 Euro

o Der maximale Forderbetrag kann in einem Zeitraum von vier Jahren beantragt werden.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

Wiener Arbeitnehmerlnnen Férderungsfonds (waff) - Bildungskonto fiir Ihre umfangreiche Weiterbildung

Lasallestra3e 1, 1020 Wien, Tel.: 01 21748-555, E-Mail: bbe@waff.at, Internet: www.waff.at/foerderungen/bildungskonto

7.2.12.6 Chancen-Scheck (waff)
Ziel

Mit dem Chancen-Scheck unterstiitzt der waft Beschiftigte mit Hauptwohnsitz in Wien beim Nachholen ih-
res Lehrabschlusses oder eines anderen Bildungsabschlusses. Ebenso hilft der waff mit dem Chancen-Schekc
bei der Anerkennung von Abschliissen aus dem Ausland und bei einer beruflichen Aus- und Weiterbildung
sowie mit kostenloser Beratung zur beruflichen Weiterbildung.

Wer wird gefordert?

Beschiftigte Personen mit Hauptwohnsitz Wien, die zu Kursbeginn folgendes sind:

« Nach ASVG beschiftigt.

» Geringfiigig beschaftigt (sofern sie keine Leistung aus der Arbeitslosenversicherung beziehen).
o In Elternkarenz oder Hospizkarenz.

« In Bildungskarenz oder Bildungsteilzeit.

o Neue Selbststindige (versichert nach § 2 (1) Zif. 4 GSVG).

Wer wird nicht gefordert?

o Selbstindig Erwerbstitige (ausgenommen Neue Selbstindige).

o DPersonen, die Programme des AMS in Anspruch nehmen.

o Beamt_innen, Student_innen, Schiller_innen, Pensionist_innen.
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Was wird gefordert?

Gefordert wird das Nachholen des Lehrabschlusses und/oder bei berufsbezogenen Aus- und Weiter-

bildungen mit Abschluss. Dabei fordert der waft die Kurs- und Seminarkosten sowie die dazugehorigen

Priifungsgebiihren. Die Kurskosten miissen dabei mindestens 150 Euro betragen. Es werden nur berufliche

Aus- und Weiterbildungen gefordert, die bei einem vom waft anerkannten Bildungstrager absolviert werden.

o Aus- und Weiterbildungen im Bereich Gesundheit, Wellness, Kérperpflege oder Schonheit werden nur
gefordert, wenn Sie bereits zu Kursbeginn in diesem Bereich beschiftigt sind und ein unmittelbarer
Bezug zu Ihrer Tatigkeit besteht bzw. wenn es sich um einen gesetzlich geregelten Lehrplan handelt.

+ Anerkennung von auslindischen Abschliissen.

« Andere Bildungsabschliisse (z.B. als Kindergartenassistent_in den Abschluss als Kindergartenpada-
gog_in oder als Pflegeassistent_in den Abschluss als Pflegefachassistent_in).

Was wird nicht gefordert?

« Kurse, die der Personlichkeitsbildung und Weltanschauung dienen.

« Anmelde- und Einschreibegebiihren, staatliche Gebiihren, Biicher, Skripten, Aufenthaltskosten, Ver-
pflegungskosten und Fahrtkosten, Hobby- und Freizeitkurse, Coaching, Supervision und Selbsterfah-
rungskurse.

o Studien an offentlichen Universititen und Fachhochschulen sowie vergleichbaren Bildungseinrich-
tungen, fiir die bereits Stipendien oder dhnliche Unterstiitzungen vorgesehen sind.

Wie viel wird gefordert?

Der waff unterstiitzt mit 9o Prozent der Kurs- und Priifungskosten:

» Maximal5.000 Euro fiir Vorbereitungskurse zum Nachholen des Lehrabschlusses inklusive der gesamten
Priifungsgebiihr. Bei bestandener Priifung werden die restlichen zehn Prozent zuriickerstattet.

« Maximal 5.000 Euro Kurskosten (90% der Kurskosten) zur Anerkennung der Abschliisse aus dem
Ausland sowie anderer Bildungsabschliisse.

« Maximal 3.000 Euro fiir berufliche Aus- und Weiterbildungen.

Der maximale Forderbetrag kann innerhalb von zwei Kalenderjahren beantragt werden (Teilbetrage sind
moglich).

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

Wiener Arbeitnehmerlnnen Férderungsfonds (waff) - Chancen-Scheck

LasallestraBBe 1, 1020 Wien, Tel.: 01 21748-555, E-Mail: bbe@waff.at, Internet: www.waff.at/foerderungen/chancen-scheck

7.2.12.7 Fachkraftestipendium (waff)
Ziel

Das Fachkriftestipendium ermoglicht Beschiftigten und Arbeitsuchenden eine Ausbildung zu ausgewahl-
ten Berufen.

Wer wird gefordert?

Folgende Personen kénnen das Fachkriftestipendium beim AMS beantragen:
« Arbeitslose.

« Wegen der geplanten Ausbildung Karenzierte.

« Selbstindige, die ihr Gewerbe ruhend gemeldet haben.
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Voraussetzungen fiir den Erhalt:

o Inden letzten 15 Jahren mindestens 4 Jahre beschiftigt.

o Die hochste abgeschlossene Ausbildung ist unter Fachhochschulniveau.
« Die Voraussetzungen fiir die geplante Ausbildung sind erfiillt.

o Die Ausbildung dauert mindestens 3 Monate.

Was wird gefordert?

Das Angebot an geforderten Ausbildungen ist grof3. Es reicht vom Nachholen der Lehrabschluss-Priifung
bis hin zu Schulen fiir Gesundheits- und Krankenpflege. Weitere Informationen sind in der Liste aller
forderbaren Ausbildungen zu finden.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

Wiener Arbeitnehmerlnnen Férderungsfonds (WAFF) — Fachkraftestipendium

LasallestraBBe1, 1020 Wien, Tel.: 01 21748-555, E-Mail: bbe@waff.at, Internet: www.waff.at/foerderungen/fachkraeftestipendium

7.2.12.8 Digi-Winner (waff und AK Wien)
Ziel

Die Digitalisierung verdndert die Arbeitswelt und viele Berufe. Gemeinsam férdern Arbeiterkammer Wien
und waff berufliche Ausbildungen im Bereich der Digitalisierung.
Der Digi-Winner ermdéglicht:
« Die Chancen in der digitalen Arbeitswelt zu verbessern.
« Die Moglichkeit digitaler Weiterbildung zu nutzen.
« Neue Kompetenzen dazuzugewinnen.
o Arbeitsplatzsicherung.

Wer wird gefordert?

Den Digi-Winner gibt es fiir Personen, die Mitglied der AK Wien sind.

Was wird gefordert?

o Die Kosten von beruflichen Aus- und Weiterbildungen im Bereich »Digitale Kompetenzen« sowie
Priifungsgebiihren.
« Die Weiterbildung muss aus dem Bereich digitale Kompetenzen kommen.

Was wird nicht gefordert?

o Sprachkurse.

o Kosten fiir Fahrten, Aufenthalt und Verpflegung.
o Anmelde- und Einschreibgebiihren.

o Biicher, Skripten, staatliche Gebiihren.

Wie viel wird gefordert?

Der maximale Forderbetrag kann im Zeitraum von fiinf Kalenderjahren beantragt werden, und zwar
entweder auf einmal oder in mehreren Teilbetrdgen. Der waff und die AK Wien unterstiitzen Personen mit
Hauptwohnsitz und Arbeitsplatz in Wien mit maximal 5.000 Euro bzw. mit 40 bis 80 Prozent der Kurskos-
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ten bei einem Nettoeinkommen bis zu 2.500 Euro. Der waff und die AK Wien unterstiitzen Personen mit
Hauptwohnsitz in Wien, die nicht in Wien arbeiten, mit maximal 2.500 Euro. Die Hohe der zusétzlichen
Forderung hingt davon ab, in welchem Bundesland die AK-Mitgliedschaft ist.

Der waff und die AK Wien unterstiitzen arbeitslose Personen mit Hauptwohnsitz in Wien mit AK-Mit-
gliedschaft bis maximal 2.500 Euro. Vor Antragstellung muss dem AMS Wien das Weiterbildungsvorhaben
bekannt gegeben werden. Die Antragstellung ist nur online moglich.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
Wiener Arbeitnehmerinnen Forderungsfonds (waff) - Digi-Winner

LasallestraBBe 1, 1020 Wien, Tel.: 01 21748-555, E-Mail: bbe@waff.at, Internet: www.waff.at/foerderungen/digi-winner
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8 Initiativen, Netzwerke und Selbsthilfegruppen
alterer Arbeitsuchender

8.1 Karriereguiding Academy und Coaching

Ziel

Altere arbeitsuchende Personen (Guidees) werden mit Fithrungspersonlichkeiten bzw. HR-/Personalver-
antwortlichen von Unternehmen bzw. der 6ffentlichen Verwaltung (=Guides) zusammengefiihrt. In Klein-
gruppen beraten und begleiten die Guides die Guidees und unterstiitzen sie dabei, ihre Starken sichtbarer
zu machen und geben Riickmeldung und Tipps fiir erfolgreiche Bewerbungsgesprache und Job-Akquise.

Angebot

o Bewerbungen-Feedback und Identifikation von Potenzialen.
« Erfahrungsaustausch mit Gleichgesinnten.

o Coaching.

o Seminare und Training.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
Karriereguiding Karnten und Steiermark

Alte Poststra3e 136, 8020 Graz, Tel.: 0664 88790935, E-Mail: martina.schroeck@fab.at, Internet: www.fab.at

8.2 Bundesverband Initiative 50Plus Austria

Ziel

Im Mittelpunkt der Agenda stehen die Demografieentwicklung, das Potenzial Alterer, der Arbeits- und
Fachkriftemangel, der Bildungsbedarf und das Bildungsbediirfnis, die Digitalisierung, die gleichwertige
Infrastruktur in urbanen Ballungsgebieten als auch in ldndlichen Raumen, die umweltgerechte Mobilitit, den
Schutz vor Klimawandel sowie die gesellschaftliche, soziale und arbeitsmaflige Situation der Generation 50Plus.

Angebot

Der demografische Wandel in Osterreich ist eines der zentralen Themen unserer Gesellschaft. Obwohl
die Demografie alle Lebensbereiche beriihrt, ist diese Entwicklung, zumindest teilweise, noch zu wenig
im Bewusstsein der Biirger_innen und der Verantwortlichen in Politik, Wirtschaft und Medien verankert.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

Bundesverband Initiative 50Plus Austria

Wiedner HauptstraBBe 40/11 Gstg/12, 1040 Wien, Tel.: 0699 11494847, Internet: www.BVIsoPlus.at
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8.3 Senior Quality (Steiermark)

Ziel

»Senior Quality« bietet Senior Experts eine Plattform um Firmen zu finden sowie Firmen eine Plattform
Senior Experts zu finden.

Angebot

 Onlineplattform.
 Lebenslauf-Check.
» Bewerbungstipps.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten
Senior Quality

Alte Poststraf3e 136, 8020 Graz, Tel.: 0316 577674-2388, E-Mail: martina.schroeck@fab.at, Internet: www.seniorquality.at

8.4 Weitere Initiativen, Netzwerke und Selbsthilfegruppen

Né&here Informationen und Kontaktmoglichkeiten

Arbeitslosenstammtisch im Radio Helsinki

Dienstag, zweiwdchentlich, 6.30-7.30 Uhr, Donnerstag, zweiwdchentlich, 21-22 Uhr, Internet: www.helsinki.at
UBER4s - Die Plattform

Internet: http://brblog.gewerkschaften-online.at/ueberss
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9 Das Beratungsangebot »fitawork«

Das Beratungsangebot »fitazwork« hilft, wenn gesundheitliche Probleme den Arbeitsplatz gefdhrden.

Ziel

o Verhinderung von Jobverlust aus gesundheitlichen Griinden.
o Forderung und Erhaltung der Arbeitsfahigkeit.

« Sicherung des Arbeitsplatzes.

o Wiedereinstieg nach langem Krankenstand.

« Eroffnung alternativer Tétigkeitsbereiche.

o Information und Bewusstseinsbildung.

Nahere Informationen und Kontaktmoglichkeiten

fitawork - Eine Initiative der 6sterreichischen Bundesregierung
Tel.: 0800 500118, E-Mail: info@fitawork.at, Internet: www.fitawork.at
Regionale Kontaktstellen

Burgenland

Eisenstadt (Hauptstandort): Pfarrgasse 28, 7000 Eisenstadt

Karnten

Klagenfurt (Hauptstandort): Siriusstral3e 3, 9020 Klagenfurt
Niederosterreich

St. Polten (Hauptstandort): Julius-Raab-Promenade 1, 3100 St. Pélten
Oberosterreich

Linz (Hauptstandort): Betlehemstral3e 3, 4040 Linz

Salzburg

Salzburg (Hauptstandort): Sterneckstral3e 31-33, 5020 Salzburg
Steiermark

Graz (Hauptstandort): Eggenberger Allee 40-42, 8010 Graz

Tirol

Innsbruck (Hauptstandort): Dr.-Franz-Werner-Stral3e 34, 6020 Innsbruck
Vorarlberg

Bregenz (Hauptstandort): Heldendankstra3e 40, 6900 Bregenz
Wien

Shuttleworthstrale 14 (Hauptstandort), Haus 67, 1210 Wien
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10 Anhang

10.1 Landesgeschiftsstellen des AMS Osterreich - www.ams.at

Die erste Adresse fiir Fragen rund um den beruflichen Wiedereinstieg und die berufliche Umorientierung
ist die fiir Sie zustdndige Regionale Geschiftsstelle (RGS) des Arbeitsmarktservice. Auskunft tiber die fiir
Sie zustdndige Geschiftsstelle erhalten Sie bei der Landesgeschiftsstelle (LGS) des AMS Thres Bundes-
landes. Im Folgenden sind die Landesgeschiftsstellen aller Bundeslander aufgelistet. Auf den Homepages
der einzelnen Landesgeschiftsstellen finden Sie auch das komplette Adressverzeichnis aller Regionaler

Geschaftsstellen.

AMS Burgenland

Permayerstraf3e 10, 7000 Eisenstadt, Tel.: 050 904 140, E-Mail: ams.burgenland@ams.at, Internet: www.ams.at/bgld

AMS Karnten

Rudolfsbahnglrtel 42, 9021 Klagenfurt, Tel.: 050 904 240, E-Mail: ams.kaernten@ames.at, Internet: www.ams.at/ktn

AMS Niederosterreich

Hohenstaufengasse 2, 1010 Wien, Tel.: 050 904 340, E-Mail: ams.niederoesterreich@ams.at, Internet: www.ams.at/noe

AMS Oberosterreich

Europaplatz 9, 4021 Linz, Tel.: 050 904 440, E-Mail: ams.oberoesterreich@ams.at, Internet: www.ams.at/ooe

AMS Salzburg

Auerspergstralle 67a, 5020 Salzburg, Tel.: 050 904 540, E-Mail: ams.salzburg@ams.at, Internet: www.ams.at/sbg

AMS Steiermark

Babenbergerstralle 33, 8020 Graz, Tel.: 050 904 640, E-Mail: ams.steiermark@ams.at, Internet: www.ams.at/stmk

AMS Tirol

Amraser Stral3e 8, 6020 Innsbruck, Tel.: 050 904 740, E-Mail: ams.tirol@ams.at, Internet: www.ams.at/tirol

AMS Vorarlberg

Rheinstrale 33, 6901 Bregenz, Tel.: 050 904 840, E-Mail: ams.vorarlberg@ams.at, Internet: www.ams.at/vbg

AMS Wien

Ungargasse 37, 1030 Wien, Tel.: 050 904 940, E-Mail: ams.wien@ams.at, Internet: www.ams.at/wien

93



Alter hat Zukunft Anhang

10.2 BerufsinfoZentren (BIZ) des AMS Osterreich - www.ams.at/biz

An 73 Standorten (Stand: 2023)an 70 bieten die BerufsInfoZentren (BIZ) des AMS modern ausgestattete Media-
theken mit einer grofSen Fiille an Informationsmaterial. Broschiiren, Infomappen, Videofilme und Computer
stehen gratis zur Verfiigung. Die Mitarbeiter_innen helfen gerne, die gesuchten Informationen zu finden und
stehen bei Fragen zu Beruf, Aus- und Weiterbildung sowie zu Arbeitsmarkt und Jobchancen zur Verfiigung.

Burgenland
Serviceline 050 904140

Eisenstadt: Odenburger StraBe 4, 7001 Eisenstadt, E-Mail: biz.eisenstadt@ams.at

Neusiedl am See: Wiener Stral3e 15, 7100 Neusiedl am See, E-Mail: biz.neusiedl@ams.at
Oberpullendorf: SpitalstraBe 26, 7350 Oberpullendorf, E-Mail: biz.oberpullendorf@ams.at
Oberwart: Evangelische Kirchengasse 1a, 7400 Oberwart, E-Mail: biz.oberwart@ams.at
Stegersbach: Vorstadt 3, 7551 Stegersbach, E-Mail: biz.stegersbach@ams.at

Karnten

Serviceline 050 904240

Feldkirchen: 10.-Oktober-Stra3e 30, 9560 Feldkirchen, E-Mail: biz.feldkirchen@ams.at
Hermagor: Egger Stral3e 19, 9620 Hermagor, E-Mail: biz.hermagor@ams.at

Klagenfurt: Rudolfsbahngtrtel 40, 9021 Klagenfurt, E-Mail: biz.klagenfurt@ams.at

Spittal an der Drau: Ortenburger Stral3e 13, 9800 Spittal an der Drau, E-Mail: biz.spittal@ams.at
St. Veit an der Glan: GerichtsstraBe 18, 9300 St. Veit an der Glan, E-Mail: biz.sanktveit@ams.at
Villach: Trattengasse 30, 9501 Villach, E-Mail: biz.villach@ams.at

Volkermarkt: Hauptplatz 14, 9100 Volkermarkt, E-Mail: biz.voelkermarkt@ams.at

Wolfsberg: Gerhart-Ellert-Platz 1, 9400 Wolfsberg, E-Mail: biz.wolfsberg@ams.at

Niederosterreich

Serviceline 050 904340

Amstetten: Mozartstra3e 9, 3300 Amstetten, E-Mail: bizamstetten@ams.at

Baden: Josefsplatz 7, 2500 Baden, E-Mail: biz.baden@ams.at

Ganserndorf: Friedensgasse 4, 2230 Ganserndorf, E-Mail: biz.gaenserndorf@ams.at
Hollabrunn: Winiwarterstral3e 2a, 2020 Hollabrunn, E-Mail: biz.hollabrunn@ams.at

Krems: Stidtiroler Platz 2, 3500 Krems, E-Mail: biz.krems@ams.at

Melk: BabenbergerstraBBe 6-8, 3390 Melk, E-Mail: biz.melk@ams.at

Médling: Bachgasse 18, 2340 Médling, E-Mail: biz.moedling@ams.at

Neunkirchen: Dr.-Stockhammer-Gasse 31, 2620 Neunkirchen, E-Mail: biz.neunkirchen@ams.at
St. Polten: Daniel-Gran-Stral3e 10, 3100 St. Pélten, E-Mail: biz.sanktpoelten@ams.at

Tulln: Nibelungenplatz 1, 3430 Tulln, E-Mail: biz.tulln@ams.at

Waidhofen an der Thaya: Thayastral3e 3, 3830 Waidhofen an der Thaya, E-Mail: biz.waidhofen@ams.at

Wr. Neustadt: Neunkirchner StraBe 36, 2700 Wr. Neustadt, E-Mail: biz.wienerneustadt@ams.at
Oberosterreich

Serviceline 050 904440

Braunau: Laaber Holzweg 44, 5280 Braunau, E-Mail: biz.braunau@ams.at

Eferding: Kirchenplatz 4, 4070 Eferding, E-Mail: biz.eferding@ams.at

Freistadt: Am Pregarten 1, 4240 Freistadt, E-Mail: biz.freistadt@ams.at

Gmunden: Karl-Plentzner-Stral3e 2, 4810 Gmunden, E-Mail: bizgmunden@ams.at
Grieskirchen: Manglburg 23, 4710 Grieskirchen, E-Mail: biz.grieskirchen@ams.at
Kirchdorf: Bambergstralle 46, 4560 Kirchdorf, E-Mail: biz.kirchdorf@ams.at

Linz: Bulgariplatz 17-19, 4021 Linz, E-Mail: biz.linz@ams.at

Perg: Gartenstral3e 4, 4320 Perg, E-Mail: biz.perg@ams.at

Ried im Innkreis: Peter-Rosegger-Stral3e 27, 4910 Ried im Innkreis, E-Mail: biz.ried@ams.at
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Rohrbach: Haslacher StraBe 7, 4150 Rohrbach, E-Mail: biz.rohrbach@ams.at
Scharding: Alfred-Kubin-Straf3e 5a, 4780 Scharding, E-Mail: biz.schaerding@ams.at
Steyr: Leopold-WerndlI-Stral3e 8, 4400 Steyr, E-Mail: biz.steyr@ams.at

Traun: Madlschenterweg 11, 4050 Traun, E-Mail: biz.traun@ams.at

V6cklabruck: Industriestral3e 23, 4840 Vocklabruck, E-Mail: biz.voecklabruck@ams.at
Wels: Salzburger Stral3e 28a, 4600 Wels, E-Mail: biz.wels@ams.at

Salzburg

Serviceline 050 904540

Bischofshofen: Kinostral3e 7, 5500 Bischofshofen, E-Mail: biz.bischofshofen@ams.at
Hallein: HintnerhofstralRe 1, 5400 Hallein, E-Mail: biz.hallein@ams.at

Salzburg: Paris-Lodron-Stra3e 21, 5020 Salzburg, E-Mail: biz.stadtsalzburg@ams.at
Tamsweg: Friedhofstra3e 6, 5580 Tamsweg, E-Mail: biz.tamsweg@ams.at

Zell am See: Brucker Bundesstral3e 22, 5700 Zell am See, E-Mail: biz.zellamsee@ams.at

Steiermark

Serviceline 050 904640

Bruck an der Mur: Grazer Stral3e 15, 8600 Bruck an der Mur, E-Mail: biz.bruckmur@ams.at
Deutschlandsberg: Rathausgasse 4, 8530 Deutschlandsberg, E-Mail: biz.deutschlandsberg@ams.at
Feldbach: Schillerstral3e 7, 8330 Feldbach, E-Mail: biz.feldbach@ams.at

Graz: Neutorgasse 46, 8010 Graz, E-Mail: biz.graz@ams.at

Hartberg: Griinfeldgasse 1, 8230 Hartberg, E-Mail: biz.hartberg@ams.at

Knittelfeld: Hans-Resel-Gasse 17, 8720 Knittelfeld, E-Mail: biz.knittelfeld@ams.at

Leibnitz: Dechant-Thaller-Strafl3e 32, 8430 Leibnitz, E-Mail: biz.leibnitz@ams.at

Leoben: Vordernberger Stral3e 10, 8700 Leoben, E-Mail: biz.leoben@ams.at

Liezen: HauptstraBBe 36, 8940 Liezen, E-Mail: biz.liezen@ams.at

Tirol

Serviceline 050 904740

Imst: Rathausstra3e 14, 6460 Imst, E-Mail: biz.imst@ams.at

Innsbruck: Schopfstralle 5, 6020 Innsbruck, E-Mail: eurobiz.innsbruck@ams.at
Kitzblhel: WagnerstraBe 17, 6370 Kitzbihel, E-Mail: biz.kitzbuehel@ams.at
Kufstein: Oskar-Pirlo-StraBe 13, 6333 Kufstein, E-Mail: biz.kufstein@ams.at
Landeck: InnstraBe 12, 6500 Landeck, E-Mail: biz.landeck@ams.at

Lienz: Dolomitenstraf3e 1, 9900 Lienz, E-Mail: biz.lienz@ams.at

Reutte: Claudiastraf3e 7, 6600 Reutte, E-Mail: biz.reutte@ams.at

Schwaz: Postgasse 1, 6130 Schwaz, E-Mail: biz.schwaz@ams.at

Vorarlberg

Serviceline 050 904805655

Bludenz: Bahnhofplatz 1B, 6700 Bludenz, E-Mail: biz.bludenz@ams.at
Bregenz: Rheinstralle 33, 6901 Bregenz, E-Mail: biz.bregenz@ams.at
Feldkirch: Reichsstral3e 151, 6800 Feldkirch, E-Mail: biz.feldkirch@ams.at

Wien
Serviceline 050 904940

BIZ 2: AMS Wien Campus Austria, Lembergstral3e 5, 1020 Wien, E-Mail: biz.campusaustria@ams.at
BIZ 10: Laxenburger Stral3e 18, 1100 Wien, E-Mail: biz.laxenburgerstrasse@ams.at

BIZ 12: Lehrbachgasse 18, 1120 Wien, E-Mail: biz.lehrbachgasse@ams.at

BIZ 13: Hietzinger Kai 139, 1130 Wien, E-Mail: biz.hietzingerkai@ams.at

BIZ 16: Huttengasse 25, 1160 Wien, E-Mail: biz.huttengasse@ams.at

BIZ 21: SchloB3hofer StraBBe 16-18, 1210 Wien, E-Mail: biz.schlosshoferstrasse@ams.at

BIZ 22: Wagramer Straf3e 224c¢, 1220 Wien, E-Mail: biz.wagramerstrasse@ams.at
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10.3 Kammer fiir Arbeiter und Angestellte - www.arbeiterkammer.at

Burgenland

Wiener Straf3e 7, 7000 Eisenstadt, Tel.: 02682 740-0, E-Mail: akbgld@akbgld.at
Kéarnten

Bahnhofsplatz 3, 9021 Klagenfurt, Tel.: 050 477, E-Mail: arbeiterkammer@akktn.at
Niederdsterreich

AK-Platz 1, 3100 St. Pélten, Tel.: o5 7171, E-Mail: mailbox@aknoe.at

Oberdsterreich

Volksgartenstrale 40, 4020 Linz, Tel.: 050 6906-0, E-Mail: online@ak-ooe.at

Salzburg

Markus-Sittikus-StraB3e 10, 5020 Salzburg, Tel.: 0662 8687-0, E-Mail: kontakt@ak-sbg.at
Steiermark

Hans-Resel-Gasse 8-14, 8020 Graz, Tel.: 05 7799-0, E-Mail: info@akstmk.at

Tirol

MaximilianstraBe 7, 6010 Innsbruck, Tel.: 0800 225522, E-Mail: innsbruck@ak-tirol.com
Vorarlberg

Widnau 2-4, 6800 Feldkirch, Tel.: 050 258-0, E-Mail: kontakt@ak-vorarlberg.at

Wien

Prinz-Eugen-Stral3e 20-22, 1040 Wien, Tel.: 01 50165-0, E-Mail: akmailbox@akwien.at

10.4 Wirtschaftskammer Osterreich - www.wko.at

Wirtschaftskammer Osterreich

Wiedner Hauptstral3e 63, 1045 Wien, Tel.: 05 90900, E-Mail: office@wko.at, Internet: www.wko.at

Burgenland

Robert-Graf-Platz 1, 7000 Eisenstadt, Tel.: 05 90907-2000, E-Mail: wkbgld@wkbgld.at, Internet: www.wko.at/bgld
Kéarnten

Europaplatz 1, 9021 Klagenfurt, Tel.: 05 90904-777, E-Mail: wirtschaftskammer@wkk.or.at, Internet: www.wko.at/ktn
Niederosterreich

Wirtschaftskammerplatz 1, 3100 St. Polten, Tel.: 02742 8510, E-Mail: wknoe@wknoe.at, Internet: www.wko.at/noe
Oberdsterreich

Hessenplatz 3, 4020 Linz, Tel.: 05 90909, E-Mail: service@wkooe.at, Internet: www.wko.at/ooe

Salzburg

Julius-Raab-Platz 1, 5027 Salzburg, Tel.: 0662 8888-0, E-Mail: info@wks.at, Internet: www.wko.at/sbg

Steiermark

Korblergasse 111-113, 8021 Graz, Tel.: 0316 601, E-Mail: office@wkstmk.at, Internet: www.wko.at/stmk

Tirol

Wilhelm-Greil-Stral3e 7, 6020 Innsbruck, Tel.: 05 90905, E-Mail: office@wktirol.at, Internet: www.wko.at/tirol
Vorarlberg

Wichnergasse 9, 6800 Feldkirch, Tel.: 05522 305, E-Mail: info@wkv.at, Internet: www.wko.at/vibg

Wien

Stral3e der Wiener Wirtschaft 1, 1020 Wien, Tel.: 01 51450, E-Mail: info@wkw.at, Internet: www.wko.at/wien
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10.4.1 Griinderservice der Wirtschaftskammern - www.gruenderservice.net

Burgenland

Robert-Graf-Platz 1, 7000 Eisenstadt, Tel.: 05 90907-2000, E-Mail: gruenderservice@wkbgld.at
Karnten

Europaplatz 1, 9021 Klagenfurt, Tel.: 05 90904-777, E-Mail: gruenderservice@wkk.or.at
Niederosterreich

Wirtschaftskammerplatz 1, 3100 St. Polten, Tel.: 02742 851, E-Mail: gruender@wknoe.at
Oberosterreich

Hessenplatz 3, 4020 Linz, Tel.: 05 90909, E-Mail: gruender@wkooe.at

Salzburg

Julius-Raab-Platz 1, 5027 Salzburg, Tel.: 0662 8888-541, E-Mail: gs@wks.at

Steiermark

Korblergasse 111-113, 8021 Graz, Tel.: 0316 601-600, E-Mail: gs@wkstmk.at

Tirol

Willhelm-Greil-Stra3e 7, 6020 Innsbruck, Tel.: 05 90905-2222, E-Mail: gruenderservice@wktirol.at
Vorarlberg

Wichnergasse 9, 6800 Feldkirch, Tel.: 05522 305-1144, E-Mail: gruenderservice@wkv.at

Wien

Stral3e der Wiener Wirtschaft 1, 1020 Wien, Tel.: 01 51450-1050, E-Mail: gruenderservice@wkw.at

10.5 Wirtschaftsférderungsinstitut Osterreich - www.wifi.at

Burgenland

Robert-Graf-Platz 1, 7000 Eisenstadt, Tel.: 05 90907-5000, E-Mail: info@bgld.wifi.at
Karnten

Europaplatz 1, 9021 Klagenfurt, Tel.: 05 9434, E-Mail: wifi@wifikaernten.at
Niederosterreich

Mariazeller Stra3e 97, 3100 St. Polten, Tel.: 02742 890-20000, E-Mail: office@noe.wifi.at
Oberosterreich

Wiener Stra3e 150, 4021 Linz, Tel.: 05 7000-77, E-Mail: kundenservice@wifi-ooe.at
Salzburg

Julius-Raab-Platz 2, 5027 Salzburg, Tel.: 0662 8888-411, E-Mail: info@sbg.wifi.at
Steiermark

Koérblergasse 111-113, 8010 Graz, Tel.: 0316 602-1234, E-Mail: info@stmk.wifi.at

Tirol

Egger-Lienz-Stra3e 116, 6020 Innsbruck, Tel.: 05 90905-77777, E-Mail: info@wktirol.at
Vorarlberg

Bahnhofstrale 24, 6850 Dornbirn, Tel.: 05572 3894-425, E-Mail: info@vlbg.wifi.at
Wien

Wahringer Gurtel 97, 1180 Wien, Tel.: 01 47677, E-Mail: Kundencenter@wifiwien.at
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10.6 Berufsforderungsinstitut Osterreich - www.bfi.at

BFI Osterreich

Kaunitzgasse 2, 1060 Wien, Tel.: 01 5863703, E-Mail: info@bfi.at, Internet: www.bfi.at

Burgenland

Grazer Stral3e 86, 7400 Oberwart, Tel.: 0800 244155, Internet: www.bfi-burgenland.at, E-Mail: info@bfi-burgenland.at
Kéarnten

Bahnhofstra3e 44, 9020 Klagenfurt, Tel.: 05 7878, Internet: www.bfi-kaernten.at, E-Mail: info@bfi-kaernten.at
Niederosterreich

Lise-Meitner-Straf3e 1, 2700 Wiener Neustadt, Tel.: 0800 212222, Internet: www.bfinoe.at, E-Mail: bfinoe@bfinoe.at
Oberdsterreich

Muldenstraf3e 5, 4020 Linz, Tel.: 0810 004005, Internet: www.bfi-ooe.at, E-Mail: service@bfi-ooe.at

Salzburg

Schillerstral3e 30, 5020 Salzburg, Tel.: 0662 883081, Internet: www.bfi-sbg.at, E-Mail: info@bfi-sbg.at

Steiermark

KeplerstraBe 109, 8020 Graz, Tel.: 05 7270, Internet: www.bfi-stmk.at, E-Mail: info@bfi-stmk.at

Tirol

Ing.-Etzel-Stral3e 1, 6010 Innsbruck, Tel.: 0512 59660-0, Internet: www.bfi-tirol.at, E-Mail: info@bfi-tirol.com
Vorarlberg

Widnau 2-4, 6800 Feldkirch, Tel.: 05522 70200, Internet: www.bfi-vorarlberg.at, E-Mail: service@bfi-vorarlberg.at
Wien

Alfred-Dallinger-Platz 1, 1030 Wien, Tel.: 01 81178-10100, Internet: www.bfi-wien.at, E-Mail: information@bfi-wien.or.at

10.7 Dachverbande fiir soziale Unternehmen

arbeit plus - Soziale Unternehmen Osterreich (Bundesdachverband)
Herklotzgasse 21, 1150 Wien, Tel.: 01 2367611, E-Mail: office@arbeitplus.at, Internet: www.arbeitplus.at

arbeit plus - Burgenland
Gemeindestrale 35, 7411 Markt Allhau, Tel.: 03356 7772, E-Mail: burgenland@arbeitplus.at, Internet: https://burgenland.arbeitplus.at

arbeit plus - Karnten
Durchlassstrale 44, 9020 Klagenfurt, Tel.: 0463 514626, E-Mail: kaernten@arbeitplus.at, Internet: https://kaernten.arbeitplus.at

arbeit plus - Niederosterreich
Daniel-Gran-Stral3e 36, 3100 St. Polten, Tel.: 0676 88044899, E-Mail: noe@arbeitplus.at, Internet: https://niederosterreich.arbeitplus.at

arbeit plus - Salzburg
Eberhard-Fugger-Straf3e 7, 5020 Salzburg, Tel.: 0650 9438585, E-Mail: salzburg@arbeitplus.at, Internet: https://salzburg.arbeitplus.at

arbeit plus - Steiermark
Keesgasse 3, 8010 Graz, Tel.: 0660 4890867, E-Mail: office@arbeitplus-stmk.at, Internet: https://steiermark.arbeitplus.at

arbeit plus - Tirol
Dr. Franz Werner Straf3e 30, 6020 Innsbruck, Tel.: 0664 5031291, E-Mail: office@arbeitplus-tirol.at, Internet: https://tirol.arbeitplus.at

arbeit plus - Vorarlberg
Millenium Park 4, 6890 Lustenau, E-Mail: haemmerle@arbeitplussuv.at, Internet: https://arbeitplus-vorarlberg.at

arbeit plus - Wien
Taborstrafl3e 24/18, 1020 Wien, Tel.: 01 7203880, E-Mail: office@arbeitplus-wien.at, Internet: https://arbeitplus-wien.at

Sozialplattform Oberosterreich

SchillerstraBe 9, 4020 Linz, Tel.: 0732 667594, E-Mail: office@sozialplattform.at, Internet: www.sozialplattform.at
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10.8 Materialien des AMS Osterreich

10.8.1 Broschiiren bzw. Internet-Tools fiir Bewerbung und Arbeitsuche

Was? Wo?
Infoblatt Europaweite Jobsuche www.ams.at/eures
eJob-Room des AMS www.ams.at/ejobroom

AMS Job-Suchmaschine

www.ams.at/allejobs

10.8.2 Broschiiren und Informationen des AMS fiir Frauen

Was? Wo?

Berufsorientierung
Bildungsangebote

Geldleistungen www.ams.at/arbeitsuchende/frauen

Recht & Information
Beratungseinrichtungen fiir Frauen

10.8.3 Informationen fiir auslandische Personen

Was? Wo?

Arbeiten in Osterreich
(Aufenthalt, Niederlassung und Arbeits-
papiere, Zugangsberechtigungen)

www.ams.at/unternehmen/service-zur-personalsuche/beschaeftigung-
auslaendischer-arbeitskraefte

10.9 Einschlagige Internetadressen

10.9.1 Berufsorientierung, Berufs- und Arbeitsmarktinformationen

Was?
AMS BerufsinfoBroschtiren

AMS Berufslexikon

AMS Berufskompass und Berufskompass-Neuorientierung

AMS JobBarometer

AMS Karrierekompass

AMS Karrierevideos

AMS Forschungsnetzwerk

Berufs- und Bildungsinformation Vorarlberg
Berufsinformationscomputer

Videos zu Berufsbildern

Berufsinformation der Wirtschaftskammer Osterreich
Berufsinformation der Wiener Wirtschaft

BeSt- Die Messe fiir Beruf und Studium

AK- Berufsinteressentest

Wo?
www.ams.at/broschueren
www.ams.at/berufslexikon
www.ams.at/berufskompass
www.ams.at/jobbarometer
www.ams.at/karrierekompass
www.ams.at/karrierevideos
www.ams.at/forschungsnetzwerk
www.bifo.at

www.bic.at
www.watchado.com
www.berufsinfo.at
www.biwi.at

www.bestinfo.at

www.berufsinteressentest.at
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10.9.2 Arbeitsmarkt, Beruf und Frauen

Was?

Arbeitsmarktservice Osterreich

Download von Broschiiren zu Arbeitsmarkt und Beruf fiir Mddchen und Frauen
Service fur Arbeitsuchende unter Menlpunkt »Angebote fiir Frauen«
Kompetenzzentrum Frauenservice Salzburg

Zentren flr Ausbildungsmanagement Steiermark

abz*austria — Verein zur Férderung von Arbeit, Bildung und Zukunft von Frauen

10.9.3 Weiterbildung (Weiterbildungsdatenbanken)

Was?

Weiterbildungsdatenbank des AMS

Weiterbildungsdatenbank Wien (WAFF)

Wiener Volkshochschulen

Informationsportal des BMBWF zur Erwachsenenbildung

WIFI der Wirtschaftskammer Osterreich - Online-Kursbuch fiir alle Bundeslander
BFI Osterreich — Aus- und Weiterbildungsméglichkeiten in Osterreich
ECDL - Europaischer Computerfiihrerschein

Fonds Gesundes Osterreich (FGO) - Weiterbildungsdatenbank
Bildungsberatung Wien

Bildungsberatung Niederdsterreich

Niederdsterreichischer Bildungsatlas

FEN - Forum Erwachsenenbildung Niederdsterreich — Suchmaschine
Bildungsberatung Salzburg

Salzburger Bildungsnetz und Weiterbildungsdatenbank
Erwachsenenbildung Salzburg

Bildungsberatung Steiermark

eb-stmk

Bildungsinformation Burgenland

Bildungsberatung Karnten

Erwachsenenbildung Oberosterreich

Wo?

www.ams.at
www.ams.at/berufsinfo
www.ams.at/frauen
www.frau-und-arbeit.at
www.zam-steiermark.at

www.abzaustria.at

Wo?

www.ams.at/weiterbildung
www.weiterbildung.at

www.vhs.at
www.erwachsenenbildung.at
www.wifi.at

www.bfi.at

www.ecdl.at
weiterbildungsdatenbank.fgoe.org
www.bildungsberatung-wien.at
www.bildungsberatung-noe.at
www.noe-bildungsatlas.at
www.fen.at
www.bildungsberatung-salzburg.at
www.lernplattform.salzburg.at
www.erwachsenenbildung-salzburg.at
www.erwachsenenbildung-stmk.at
www.weiterbildung.steiermark.at
www.bib-burgenland.at
www.bildungsberatung-kaernten.at

www.weiterbilden.at

10.9.4 Forderungsmoglichkeiten in der Weiterbildung

Was?

Bildungsgutschein der Arbeiterkammer
Bildungsférderungen der Gewerkschaften
Qualifikationsférderungszuschuss Burgenland
BildungsKonto (WAFF) — Forderung fiir Weiterbildung
NO Bildungsférderung

Bildungskonto in Oberdsterreich
Bildungsscheck in Salzburg

Bildungsgeld und Bildungsbeihilfe in Tirol
Bildungsscheck in Karnten

Bildungszuschuss Vorarlberg
Bildungsférderung
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Wo?

www.arbeiterkammer.at
www.oegb.at

www.bgld.gv.at

www.waff.at

www.noe.gv.at
www.land-oberoesterreich.gv.at
www.salzburg.gv.at/bildungsscheck
www.tirol.gv.at

www.ktn.gv.at
www.bildungszuschuss.at
https://bildungsfoerderung.bic.at
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10.9.5 Karriereplanung, Bewerbung, Jobborsen (im Internet)

Was?

AMS eJob-Room

AMS Job-Suchmaschine
Interaktives Bewerbungsportal des AMS
Akzente Personal

Mein Job

Jobbox

Jobcenter

Jobconsult

karriere.at

Metajob

Monster

Stepstone

Der Standard

Kurier

Die Presse

Job 50+ Netzwerk Osterreich (Facebook-Gruppe)
Senior Quality

Jobs im Vertrieb

Jobs in der Steiermark

Jobs in Wien

Jobsmart

Indeed

Alles Kralle

Careerjet

i-job

Jobs fiir Akademikerlnnen und Fihrungskrafte
NGO Jobs

Jobs flr Friseurlnnen

Jobs am Bau

Jobs in der Holzbearbeitung
Jobs in der Gastronomie

Jobs in der Gastronomie

Jobs in der Gastronomie

Jobs in IT und Technik

Jobs in IT und Technik

Jobs in Werbung und Marketing
Jobs in Werbung und Marketing

Wo?
www.ams.at/ejobroom
www.ams.at/allejobs
www.ams.at/bewerbung
www.akzente-personal.at
www.meinjob.at
www.jobbox.at
www.jobcenter.at
www.job-consult.com
www.karriere.at
www.metajob.at
www.monster.at
www.stepstone.at
www.derstandard.at/Karriere
www.job.kurier.at
www.diepresse.com/home/karriere
www.facebook.com/groups/392586394224160
www.seniorquality.at
www.vertriebsnews.net
www.steirerjobs.at
www.wienerjobs.at
www.jobsmart.at
www.indeed.com
www.alleskralle.com
www.careerjet.at
www.i-job.at
www.experteer.at
www.ngojobs.eu
www.jokira.at
www.baujobs24.at
www.holzjob.eu
www.hotelcareer.at
www.gastrojobs.at
www.rollingpin.at
www.itstellen.at
www.projektwerk.com
www.horizontjobs.at

www.medienjobs.at

Jobs in Naturwissenschaft, Biotechnologie und Pharma www.biotechjobs.at

Jobs in Naturwissenschaft, Biotechnologie und Pharma www.life-science.eu/jobs/search/job
Jobs in Naturwissenschaft, Biotechnologie und Pharma www.pharmajob.de
Jobs in Naturwissenschaft, Biotechnologie und Pharma www.pharmakarriere.at
Jobs in der Sozialarbeit www.sozialarbeit.at

Jobs in der Sozialpadagogik www.sozpaed.net
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10.9.6 Selbsthilfegruppen, Initiativen und Netzwerke dlterer Arbeitsloser

Was? Wo?

Austrian Senior Experts www.asep.at

Senior Quality www.seniorquality.at
WAGE - Winning Age, Getting FuturE (Alter werden, Zukunft haben) www.wage.at
Seniors4success www.seniors4success.at
Arbeit und Alter www.arbeitundalter.at

10.9.7 Aktivierende MaBnahmen und Beschiftigungskonzepte

Was? Wo?

Job 50+ Netzwerk Osterreich (Facebook-Gruppe) www.facebook.com/groups/392586394224160
4everyoung www.4everyoung.at

Initiative 40 — Beratungsstelle fir Arbeitsuchende ab 40 (Salzburg) www.akifair.at

fitawork www.fitawork.at
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